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全国政协副主席阿不来提·阿不都热西提（前右二），省委副书记、省长郭庚茂（前

右一）出席

2010

中国云台山国际旅游节开幕式。

市委书记路国贤出席云台山与北京世贸天阶集团

50

亿元旅游服务区项目签约仪式。

市委常委、副市长赵建军（左一）带领市旅游系统各单位负责人参加西安国内旅游

交易会，并举办焦作旅游答谢推介会。

2011

年

5

月

2

日，上海———焦作“神农山号”系列旅游包机首发团欢迎仪式，

全年计划开行

15

架。

2010

年

4

月

18

日，豫韩文化旅游交流年河南启动仪式在我市云台山举行 。

2011

年

4

月

23

日，北京———焦作“云台山号”系列旅游专列首发团欢迎仪式，全

年计划开行

38

列。

2010

年

6

月

23

日我市赴韩国举办中国焦作·首尔经贸旅游合作交流会。

广大游客及旅游从业者：

创建文明和谐的旅游环境，是

每位游客和旅游从业者共同的责

任；倡导文明旅游，是提高社会文

明程度、促进社会和谐、形成良好

社会风尚的有效途径。 在首个“中

国旅游日”到来之际，我们向广大

游客及旅游从业者发出如下倡议：

广大游客应做到： 从自身做

起 、恪守公德 、讲究礼仪 、文明游

览、安全出行，摒弃不良习惯，注意

言谈举止；自觉遵守《中国公民国

内旅游文明行为公约》和《中国公

民出国（境）旅游文明行为指南》，

遵法规、守秩序、讲卫生、爱护环境

和公共设施，争做文明和友谊的传

播者。

广大旅游从业者应做到：自觉

规范经营行为， 恪守职业道德，遵

纪守法，信守合同；不发布虚假广

告误导游客，不低于成本价招徕游

客，不欺客不宰客；努力提高自身

文明素质， 做文明旅游的实践者、

传播者；及时提醒劝阻游客不文明

行为，引导游客尊重旅游目的地文

化习俗。

中央文明办

国家旅游局

2011

年

5

月

10

日

营造文明、 和谐的旅游环境，

关系到每位游客的切身利益。 做文

明游客是我们大家的义务，请遵守

以下公约：

１.

维护环境卫生。 不随地吐痰

和口香糖，不乱扔废弃物，不在禁

烟场所吸烟。

２.

遵守公共秩序。不喧哗吵闹，

排队遵守秩序，不并行挡道，不在

公众场所高声交谈。

３.

保护生态环境。不踩踏绿地，

不摘折花木和果实，不追捉、投打、

乱喂动物。

４.

保护文物古迹。 不在文物古

迹上涂刻，不攀爬触摸文物，拍照

摄像遵守规定。

５.

爱惜公共设施。 不污损客房

用品，不损坏公用设施，不贪占小便

宜，节约用水、用电，用餐不浪费。

６.

尊重别人权利。 不强行和外

宾合影，不对着别人打喷嚏，不长

期占用公共设施，尊重服务人员的

劳动，尊重各民族宗教习俗。

７.

讲究以礼待人。 衣着整洁得

体，不在公共场所袒胸赤膊；礼让

老幼病残、礼让女士；不讲粗话。

８.

提倡健康娱乐。 抵制封建迷

信活动，拒绝黄、赌、毒。

中央文明办 国家旅游局

2006

年

10

月

2

日

为了提高公民文明素质、塑造

中国公民良好国际形象，中央文明

办、国家旅游局联合颁布了《中国

公民出境旅游文明行为指南》。 外

交部领事司谨提醒每位公民出境

旅游时要努力践行《指南》，克服旅

游陋习，倡导文明旅游行为。 该指

南内容如下：

中国公民， 出境旅游， 注重礼

仪，保持尊严。

讲究卫生， 爱护环境； 衣着得

体，请勿喧哗。

尊老爱幼， 助人为乐； 女士优

先，礼貌谦让。

出行办事， 遵守时间； 排队有

序，不越黄线。

文明住宿， 不损用品； 安静用

餐，请勿浪费。

健康娱乐， 有益身心； 赌博色

情，坚决拒绝。

参观游览，遵守规定；习俗禁

忌，切勿冒犯。

遇有疑难，咨询领馆；文明出

行，一路平安。

中央文明办 国家旅游局

2006

年

10

月

2

日

5·19“中国旅游日”

焦作市旅游局局长赵卫星答记者问

文明旅游倡议书

中国公民国内旅游

文明行为公约

中国公民出境旅游

文明行为指南

市委副书记、市长孙立坤（前中）在云台山景区检查指导工作。

问：“中国旅游日”为什么确定在每年的

5

月

19

日？

答：“癸丑之三月晦， 自宁海出西门， 云散日

朗，人意山光，俱有喜态。 ”这是《徐霞客游记》开篇

第一句。 从此他开始了长达

２８

年的纪游历程。 “癸

丑”是明万历四十一年（公元

１６１３

年），这年阴历

“三月晦”是公历

５

月

１９

日。 就是在“俱有喜态”的

“

５

·

１９

”这一天，由家乡江苏江阴出发的徐霞客，从

浙江宁海开始

２８

年征程，直到云南丽江终止。 写

出《徐霞客游记》这样的“千古奇书”，被赞为“世间

真文字、大文字、奇文字”。

早在

2001

年

5

月

19

日， 浙江宁海徐霞客旅游

俱乐部向社会发出设立“中国旅游日”的倡议：“作为

由旅游资源大国向世界旅游强国迈进的中国，理应有

自己的旅游纪念日。 我们倡议，把《徐霞客游记》开篇

之日（

5

月

19

日）定名为‘中国旅游日’，以对徐霞客作

永恒的缅怀和纪念，激励全国人民阔步迈向世界旅游

强国。 ”

2009

年

12

月

1

日，国务院下发了《关于加快

发展旅游业的意见》，提出了要设立“中国旅游日”

的要求。

2009

年

12

月

4

日，国家旅游局正式启动

了设立“中国旅游日”的相关工作，广泛征求社会

各界意见。 随后，国家旅游局紧锣密鼓启动了设立

“中国旅游日” 的相关工作；

2009

年

12

月

7

日，中

国旅游日征集策划专项工作委员会办公室就设立

“中国旅游日” 向社会公开征集具体日期方案，并

委托新浪网就“中国旅游日”设立日期开展民意调

查。 通过网上调查发现，公众对于所列举的

10

个

“中国旅游日”备选方案中，支持“

3

月

29

日”（徐霞

客出游日，有利于弘扬“读万卷书、行万里路”的优

良传统）和“

5

月

19

日”（《徐霞客游记》开篇日，在

中国旅游史上具有标志性意义， 时间上适宜全国

多数地区出游

)

的人数较多。不过在网下，无论是专

家学者，还是普通民众，更多的人倾向于中国历史

上最伟大的旅行家徐霞客所著游记的开篇之日。

2011

年

3

月

30

日， 国务院常务会议通过决议，自

2011

年起， 将每年的

5

月

19

日定为 “中国旅游

日”。

问：设立“中国旅游日”有什么背景和重大意义？

答： 中国旅游日的诞生具有鲜明而深刻的时

代背景。 改革开放

30

多年来，我国旅游业得到了

空前发展。 尤其是近年来，旅游业以其独特而强大

的带动和促进功能，刺激了消费，扩大了内需，增

加了就业，惠及了民生，为国民经济和社会发展作

出了积极贡献。 当前，我国人均

GDP

已超

4000

美

元，

115

天的公共假期已达中等发达国家的水平，

国民旅游消费意愿日趋攀升， 我国旅游业再度进

入大发展期。 人民群众期盼旅游业大发展，社会各

界看好旅游业大发展， 党和国家殷切期望旅游业

大发展，要求“把旅游业培育成为国民经济的战略

性支柱产业和人民群众更加满意的现代服务业”。

因此，中国旅游日的设立，既是顺势而为，也是发

展必然，更是迎接未来。

设立“中国旅游日”是我国乃至旅游业发展史

上值得记录的大事。 一是设立国家级的旅游日，相

当于国家在对旅游业专业性定位之外， 又给予了

面向全社会的通俗性定位， 使旅游成为国计民生

的重要组成部分； 二是使旅游跻身于国家重要宣

传日、活动日之列，赢得了与“全民健身日”、“非物

质文化遗产日 ”、“全国土地日 ”、“全国助残日 ”、

“全国防灾减灾日”等同等重要的社会地位；三是

使中国成为全球少数设立国家旅游日的国家，反

映了中国政府对旅游业的高度重视， 将有利于提

升中国在国际旅游界的形象。

所以说，

5

·

19

“中国旅游日”的设立，体现了党

中央、国务院对旅游发展的高度重视，体现了社会

各界对旅游促进经济社会发展、促进人类文明健康

的广泛认同，体现了新时期广大人民群众对旅游生

活的新期待。 “中国旅游日”的设立是我国旅游业

发展进程中的一件大事，对推动我国旅游业发展，

提高公民旅游意识，激发人民群众旅游热情，在全

社会营造关注旅游、参与旅游、支持旅游、推动旅游

的良好氛围将起到重要的作用。

问：

2011

年

5

月

19

日是首个 “中国旅游日”，

今年的“中国旅游日”活动主题是什么？ 国家旅游

局有什么庆祝活动？

答：

2011

年首个中国旅游日的主题是“读万卷

书、行万里路”。

2011

年首个“中国旅游日”主会场

正是设在《徐霞客游记》的开篇之地浙江省宁海县。

首个中国旅游日主会场活动内容包括：中国旅游日

庆典暨第九届中国徐霞客开游节开幕式；“读万卷

书，行万里路”百所高校大学生寻访徐霞客足迹活

动；全国露营大会；全国自驾游重走霞客路启动仪

式；中国木作

(

古戏台

)

文化高峰论坛；第四届中国

当代徐霞客评选活动；三门湾合作高峰论坛；中国

旅游日暨开游节大型主题晚会；大型音乐烟火晚会

等。

问：我市在首个“中国旅游日”到来之际将举办

哪些活动？

答：为庆祝首个“中国旅游日”，市旅游局联合

我市有关部门开展了多项活动。 一是举办广场庆

典活动。 今天上午在市东方红广场举行

5

·

19

“中国

旅游日”庆典暨焦作市“文明旅游月”活动启动仪

式。现场举办太极拳表演、八极拳表演、猿仙通背拳

表演、威风锣鼓表演和旅游知识有奖问答等活动，

市文明办向全体市民发出《文明旅游倡议书》，还将

举办“文明旅游，从我做起”万人百米长卷签字。 组

织旅游系统单位在广场宣传旅游新线路和新产品，

发放宣传资料， 接受游客咨询投诉等。 二是开展

“文明旅游月”活动。 从

5

月

19

日至

6

月

18

日，利

用一个月的时间，在全市大力开展“文明旅游月”活

动，号召全市人民遵守文明公约，倡导文明旅游。

市旅游局将组织全市各县（市）区旅游局、

15

家主

要景区景点和

50

家主要旅行社、星级宾馆、旅游特

产商品企业在广场设置宣传展位，宣传发放《中国

公民国内旅游文明行为公约》、《中国公民出境旅游

文明行为指南》、“文明旅游温馨提示用语”、《文明

旅游倡议书》；各旅游企业利用电子屏幕、标语、传

单，广泛宣传“文明旅游行为公约”；工会、团委、妇

联组织力量，开展“文明旅游行为公约”进社区、进

学校、进工地活动；电视台、报社开辟“文明旅游月”

活动宣传专栏，每天报道各行各业开展文明旅游活

动、重诺诚信经营情况，在全市掀起文明旅游活动

的新高潮。 三是出台焦作旅游公益惠民措施。 焦作

市各主要旅游景区、纪念馆、博物馆、体育馆向广大

市民和海内外游客推出“中国旅游日”当天和“文明

旅游月”活动期间的优惠让利政策，通过在省市主

流媒体上公布宣传，让更多的游客在“中国旅游日”

当天及“文明旅游月”活动期间到焦作旅游观光。

四是举办焦作旅游风光图片展。 组织全市各主要

景区制作风光作品展，从多角度体现焦作旅游文化

资源的无穷魅力，吸引更多的游客热爱焦作、热爱

家乡、关注旅游、参与旅游。 五是开展旅游类图书

广场展销活动。 响应“读万卷书，行万里路”的“中

国旅游日”年度主题，新华书店在广场展销各种旅

游类图书， 以吸引更多的市民和游客热爱读书、热

爱生活、陶冶情操、文明旅游。

问：广大市民对于“中国旅游日”期间推出的

公益惠民措施很关注， 请赵局长再详细介绍一下

“中国旅游日”及“文明旅游月”期间的惠民措施。

答：今天，国家

AAAAA

级旅游景区云台山将

向所有游客赠送精美旅游纪念品，

5

月

19

日当天

出生的游客凭有效证件当日可免费游览

;

我市市民

凭身份证到国家

AAAAA

级旅游景区神农山 、

AAAA

级旅游景区嘉应观参观免门票，其他地区的

游客享受半价优惠待遇

;

今天凡游览焦作影视城的

游客凭门票可现场抽大奖，奖品是

10

部手机

;

我市

的青天河景区、月山寺景区、韩园景区、净影景区、

丹河峡谷景区将对所有游客免门票。 同时，我市的

博物馆、体育馆等场所今天也将向所有游客免费开

放。

从明天开始至

6

月

18

日我市开展的 “文明旅

游月”活动期间，全市各景区景点仍有诸多优惠。其

中， 云台山景区仍向所有游客赠送精美纪念品

;

我

市市民凭身份证游览神农山景区享受门票半价优

惠，其他地区所有散客享受七五折，团队价格不变

;

青天河景区每周一至周四的前

19

位游客

(

单指散

客

)

可免门票进入景区游览

(

团队不享受此项优惠，

船票按原价不优惠

);

我市市民凭有效身份证游览

青龙峡景区享受门票每人

10

元的优惠， 外地游客

每人

30

元

;

圆融寺景区将举办月季摄影比赛，有精

彩奖品送出，并不定期举办祈福活动

;

净影景区推

出门票每人

20

元的优惠

;

我市市民凭有效身份证

游览丹河景区每人

10

元， 外地游客实行每人

8

折

优惠

;

蒙牛集团工业旅游点将为所有来参观的来宾

免费赠送冰淇淋产品。

问：焦作旅游业目前正处在转型升级的关键时

期，“十二五” 是焦作旅游业的又一个发展黄金期，

焦作旅游有什么大的发展举措？

答：十二五时期，焦作旅游将进一步加快发展、

加快转变，以项目为支撑，全力推进焦作旅游业大

发展，早日建成国际知名旅游城市。 一是倾力打造

“一心四带六节点”， 构建全市旅游一体化发展格

局。 “一心”是焦作国际旅游城市（市区）；“四带”是

太行山水国际旅游风光带、 黄河太极文化旅游带、

沁河生态旅游带与 “南水北调” 中线生态观光带；

“六节点”是修武、武陟、温县、博爱、沁阳、孟州旅游

服务节点。 二是实施精品战略，打造六大文化旅游

园区。坚持精品景区建设，打造云台山文化休闲区、

神农山文化旅游综合服务区、陈家沟太极拳文化旅

游园区、圆融寺文化旅游区、影视文化旅游区、黄河

文化旅游区六大文化旅游园区。三是大力开拓高端

客源市场，国内外市场全面开花。 重点开发东南沿

海大城市客源市场，积极与港、澳、台、韩、日、泰等

市场加强沟通， 开展形式多样的文化旅游交流，扩

大影响，确保入境游市场持续、稳定增长。四是旅游

业各要素平衡发展，产业链条进一步拉长。建设“焦

作旅游休闲文化娱乐街区”和“焦作文化旅游博览

园”，开辟旅游购物一条街，推出一台富有浓郁焦作

特色的大型晚间文化娱乐节目， 丰富焦作旅游内

涵。 五是旅游综合服务功能进一步完善，接待水平

进一步提升。 全市规划建设新增五星级宾馆

5

家、

四星级宾馆饭店

10

家、 三星级宾馆饭店

30

家、二

星级及以下宾馆饭店

50

家， 星级宾馆接待床位达

到

25000

张，进一步提升接待水平。 加快云台山方

庄服务区建设，建成国际化标准配套服务区。


