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作业本：“亲”， 被淘宝给毁了；“呵呵”，

被

QQ

给毁了；“给力”，被微博给毁了；“泪流满

面”， 被郭敬明给毁了；“私奔”， 被王功权给毁

了。

@

王功权：淡月萦清晓。 远沉山，卧雾平林

扁村横泖。 夜夜痴灯凝怨影，慢表长钟知道。 枉

镜里，风姿窈窕。怅抚幽筝飘玉手，对晨星，一曲

相思袅。 情痛处，恨多少！ 几回梦里倚君笑？ 绿

池边，矫情赋予俊才英貌。 许下汾河丘雁誓，共

唱天荒地老。 怎堪这，音绝人杳！ 坐恨飞鸿立恨

己，忍春心，妒遍天涯草。 不遇你，倒还好！

@

全球时尚：上

Qzone

的女人：要么是纯

情少女，要么是风流大妈；上豆瓣和新浪微博的

女人：要么是小资女文青明星，要么是流氓宅腐

女；上

Twitter

或

Facebook

的女人：要么是自由

民主控， 要么就是时尚女魔头。 这些网站全上

的，她要么是搞

IT

的，要么是搞传销的。

@

何炅： 坏情绪还是少挂在嘴边比较好。

家人听了难过，朋友听了担心，对手听了偷笑，

更让自己顾影自怜，丧失斗志。负面情绪就像长

在背上的痘子，小心别碰到，默默就好了，没必

要天天亮出来大肆做广告。

@

第六感心理学：张爱玲曾说“不管你的

条件有多差，总会有个人在爱你；不管你的条件

有多好，也总有个人不爱你”，在对的时间遇到

对的人，这是一种缘分，而这种缘分恰恰需要耐

心等待，需要经历种种挫败才能遇见，在你的世

界中总会有个人比想象中爱你。

@

一块去旅行：我想，我们一生应该要有

一次比较冲动的旅行

,

很任性的。 最好是在年轻

的时候

,

最好花自己赚来的钱，最好去一个很遥

远的地方

,

最好有一个可以牵手去流浪的朋友

陪伴。

@

早安

-

晚安

-

心语：与其讨好别人，不如

武装自己；与其逃避现实，不如笑对人生；与其

听风听雨，不如昂首出击！

@

时尚微语录：小笨蛋，记住：不是所有人

都是真心，所以，不要那么轻易地就去相信；小

笨蛋，记住：不是所有人值得你付出，所以，不要

那么傻的就去给予；小笨蛋，记住：不是伤心就

一定要哭泣，所以，不要那么吝啬你的微笑；小

笨蛋，记住：不是只有你一个人在努力，所以，不

要轻易地就放弃。 小笨蛋，记住：一定要幸福。

（本报综合）

（部分语言为网络用语，不符合语言文字规

范，请勿模仿。 ）

把《1Q84》卖火的秘密

村上春树的小说《挪威的森林》首发量为

30

万册，创下了当时日本出版界单行本初版的最高

纪录。

成功后的村上春树，忽然从读者的视线中销

声匿迹了。 村上春树在蛰伏多年后，长期与他合

作的日本新潮出版社，突然向外发布了一个简短

消息：村上春树的新作《

1Q84

》即将隆重上市与

读者见面。但当经销商和无数读者询问该书的内

容时， 出版社的发言人却出人意料地回应说，这

是一部“神秘之作”，在上市之前，读者只能知道

它的书名叫《

1Q84

》，内容一概对外保密。 如此特

殊的营销手段史无前例，最大限度地挑起了村上

粉丝们的极大好奇心。

新潮出版社之所以这样做， 是吸取了

2002

年发行村上春树《海边的卡夫卡》一书时的教训。

那次，由于出版社事先的营销宣传过多，让读者

产生了逆反心理，险些让出版社血本无归。

特殊的营销技巧最终大获成功，出版社原先

的首印数定为

38

万册，没想到订单源源不断，他

们不得不于

5

月

22

日、

28

日、

29

日分别加印了

10

万册。 一名女村上迷激动地说：“我看过村上

所有的作品， 感觉这次会和以前的大不一样，出

版社的发布会更激起了我先睹为快的强烈欲

望。 ”

持续火暴的抢购热， 让出版社喜不自胜，他

们又于

6

月

1

日再次加印了

9

万册，《

1Q84

》的

印数一举达到了

77

万册， 不仅创下了新潮出版

社单行本初版发行量的“史上空前纪录”，也刷新

了日本出版界单行本初版发行量的最高纪录。

新潮出版社广告部次长町井表示：“当时我

们认为，如果打破常规采取一种没有先例的特殊

营销手法， 既能有效提高读者对作品的好奇心，

也一定会创造出日本出版界的一个新奇迹。 ”

很多时候，只需稍微调整一下思维，变换一

下角度，你就会惊喜地发现，原来这样做也可以

取得成功。 张达明

青年讲座

27家中央机关将遴选公务员

5

月

16

日， 国家公务员局发布了

2011

年中央机关公开遴选公务员公

告和遴选职位信息等情况。 据介绍，

这次中央机关公开遴选进一步扩大了

职位层次和遴选规模。 报名时间定于

5

月

18

日至

27

日， 笔试时间为

6

月

12

日。 今年共有

27

家中央机关参加

试点，计划遴选

84

个职位，遴选职位

包括副处级领导和主任科员。 如文化

部社会文化司遴选少数民族文化处副

处长， 中央办公厅人事局将遴选干部

二处主任科员等。 报考范围为省

(

区、

市

)

、市

(

地

)

、县

(

市、区

)

、乡镇

(

街道

)

机

关中已进行公务员登记备案且在编在

岗的公务员。

看点：中组部、国家公务员局有关

负责人表示， 公开遴选是上级党政机

关面向下级机关选拔优秀公务员的一

种重要方式和途径， 是促进优秀基层

公务员脱颖而出的重要手段。

（本报综合）

这本书讲的是海底捞的故事，

它的经营之道、管理之道、人才之

道以及成功之道。海底捞的故事印

证了我讲的“市场的逻辑”。

在《市场的逻辑》一书中，我

写道：所谓市场，就是好坏由别人

说了算，而不是你自己说了算的制

度。 市场的基本逻辑是：如果一个

人想得到幸福，他（或她）必须首先

使别人幸福。 更通俗地讲，利己先

利人。比如说，生产者要获得利润，

就必须为消费者提供满意的产品

或服务，为消费者创造价值；企业

家想要有雇员追随，成为他人的老

板，就必须给雇员提供足够好的工

资待遇和工作条件，并对后者的行

为承担连带责任；工人要得到能维

持家庭生计和改善生活的工作机

会，就必须生产出客户愿意购买的

产品。 市场竞争，本质上是为他人

创造价值的竞争。不能为他人创造

价值的企业， 必然在竞争中被淘

汰。市场的这一逻辑把个人对财富

和幸福的追求转化为创造社会财

富和推动社会进步的动力。 由此，

才有了西方世界过去

200

多年的

崛起， 也才有了中国过去

30

年的

经济奇迹！

市场不仅是一只看不见的

手，而且是一只隐形的眼睛。 看不

见的手指引人们做正确的事情，隐

形的眼睛监督人们把事情做好，建

立良好的声誉。正是这只看不见的

手和隐形的眼睛， 使得远隔千里、

素不相识的陌生人之间可以进行

分工合作，相互提供服务，改善了

人们的生活，推动了人类的进步。

如本书所展现的， 海底捞的

成功，在于它总是把顾客的幸福和

员工的幸福作为赚钱的前提，把声

誉放在第一位。 在海底捞，顾客才

是真正的“老板”，员工工作的满意

程度是顾客评价的；而员工能快乐

地工作，是让顾客真正感到满意的

重要保证。 这话说起来容易，但真

正做起来并不容易，它依赖于一整

套的管理办法和企业文化，也依赖

于企业领导人的经营理念和胸怀。

海底捞做到了！

本书由

50

多篇短文组成，每

篇讲的都是小故事， 但微言大义，

读来引人入胜。黄铁鹰之前的几本

书都很畅销，我相信，这本书也一

定会畅销，因为它给读者带来了快

乐！

参考·悦读

热点透析
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河南今年高考人数锐减近 10万人

记者

5

月

19

日从河南省招生办

公室获悉，河南省今年参加高考人数

85.5

万人，人数规模仍为全国第一，但

与去年高考人数

95．2

万人相比，减少

了

9．7

万人。 往届复读生大幅度减少

是考生数锐减的重要原因。

据河南省招生办公室介绍 ，从

2009

年高考人数出现负增长以来，今

年是河南高考报名人数减幅最大的一

年。人口自然增长率降低使生源减少，

职业教育分流部分高中生源， 复读生

减少， 都是今年考生数量大幅度减少

的重要原因。

看点：高等教育资源短缺、招生数

量少， 是河南复读生数量位居全国之

首的根源。 河南多年保持全国考生规

模第一， 然而由于河南省内高校数量

少， 省外高校在河南投放的招生指标

有限， 河南高考录取率远远低于全国

平均水平。 大批考生为了实现自己上

理想大学的梦想，走上了复读之路。据

河南省招办预测， 这种考生数量大与

招生指标少的矛盾不解决， 明年复读

生数量还有可能反弹。

全球城市排名公布 北京排名第八

5

月

19

日，美商易而安不动产表

示，根据英国房产顾问集团莱坊与美

商花旗银行发表的“

2011

年全球城市

排名”，在全球前

40

大城市中，美国纽

约市毫无意外拿下世界第一。 两岸三

地里以北京排名第八最高。

莱坊与花旗银行日前公布最新的

全球城市调查，第一至第十名依序为：

纽约、伦敦、巴黎、东京、布鲁塞尔、洛

杉矶、新加坡、北京、多伦多、柏林。

看点：与去年相比，全球前

40

大

城市里有

14

个城市排名下降 ，

16

个

城市排名上升， 亚洲城市受惠于经济

快速成长，这次排名大幅往前，连带使

华人移民胜地的多伦多与旧金山排名

也冲高。

调查同时预估， 到

2020

年时，金

砖四国

(BRIC)

的大城市都将挤进世

界十大城市，上海、北京、香港届时都

在前五名之内。

中央要求各地 6月底前逐辆登记公车

目前各地公车治理专项工作进入

自查自纠阶段，各部门各单位要对公车

逐辆登记，不允许遗漏、瞒报，在

6

月底

前确保

100%

的车辆登记，填表造册，彻

底摸清车辆总数。 除了涉及国家安全、

侦查办案等保密要求的车辆，登记情况

将在本单位进行公示， 时间不少于

7

日。同时，按照要求，党政机关所属事业

单位公务用车情况， 也要予以登记摸

底。 此次专项整治从

5

月份开始，到

12

月底要全部结束。此次登记要求自查面

达到

100%

，能够主动自查、及时纠正的

责任人，从宽从轻处理。

看点：专家认为，公车改革单靠部

门自觉是靠不住的， 单靠有关部门发

发文件也不能长久， 关键在于结合公

车改革出台刚性的全国性法律法规，

实现公车管理的法制化、 常态化和制

度化。据了解，本轮清理纠正违规用车

后， 中央将着力构建公务用车配备使

用管理长效机制， 推动专项治理与制

度改革的衔接， 从编制管理、 审批制

度、 经费预算管理以及日常管理制度

方面予以完善。

吃苦，是优质人生的基础

秦海璐

9

岁时因父母下海经商， 被狠心地

“扔”进全托京剧戏校。戏校很苦，为了出一个“苗

子”，基本采用“打为主，吼为辅”的训练方式。 尤

其秦海璐学的刀马旦，承受的苦与痛难以忍受。

周末，别的孩子回家偎在父母怀里撒娇。 秦

海璐却像只被遗弃的小鸟“无枝可依”。她心里胀

满了委屈，用泪水发泄。 可是哭完了，没人心疼，

一切还得照旧。 于是，开始拧巴、较劲儿，玩命练

功，老师让停也不停。就这样，将近

7

年的戏校生

活，练就了她极强的心理承受力，且深谙：在这个

世上，任何人都依靠不了，所有的苦、累和痛，只

能自己化解。

17

岁时，秦海璐戏校毕业，进入中央戏剧学

院 。 身处俊男美女之中， 长相平平的她既不自

卑，也没压力。 “七年的苦都熬过来了，这算得了

什么呢？ ”班里的同学，有的想家想得泪汪汪，有

的因拍广告、演戏，找不着感觉而哭。 她没心没

肺，悠哉淡定。

后来，学校让她参加电影《榴莲飘飘》的拍

摄，她不干。 “不想拍电影，只想当白领。 ”班主任

“激将”说：“你如果不试试，拿了中戏文凭就去当

白领。 人家会说，秦海璐不行。 ”她一想，可不是，

姐不成名可以，但不能让别人说干这行不行。 不

料，她这一“触电”，捧回了最佳新人、最佳女主角

两个大奖。

都以为她会“乘风而上”，她却匿迹三年，圆

她的白领梦去了。 舆论哗然，有说她自觉长相对

不住观众，改行了，有说她受不住刻薄的言论，隐

退了……各种“浮云”，她全然不顾，我行我素，心

里窃笑：姐用实力证明过了，姐行！ 姐很行！

然而，兜兜转转几年，她还是被“旋”进演艺

圈，且凭着丰厚的底蕴和扎实的功底，声名鹊起，

成为观众喜爱和褒赞的实力派演员。 多年来，她

坚守原则：“演员是个‘感知’很强的职业。来不及

感知生活， 陀螺似的从一个剧组到另一个剧组，

我不干！ ” 这就是她的风格、底蕴。 吕 麦

触摸校园的色彩

□

苏红文

春天到来的时候，我便格外关

注学校各处花池的变化。 那里不仅

有冬青、棕榈、松树，还有月季、桃

树、樱树、葡萄，更有紫荆、桂树、玉

兰和美人蕉。

以前的时光，虽然也经常见到

花开花落，但是却从来没有认真观

察过，更没有细心欣赏过。 自从前

年来到这个以园林绿化为特色的

学校，我才猛然发现，工作的时候

也可以如此和自然接触。 于是，我

便留心起来，想知道春天到底能给

我们带来怎样多姿的色彩。

三月初，冬青开始返青 ，长出

嫩芽。 樱树、桃树也结出点点的蓓

蕾。 进入中旬，各种植物的嫩叶都

长出来了。 月末的时候，粉红色的

桃花、樱花，紫色的紫荆花，白里见

青的玉兰纷纷展露出最迷人的风

姿。 高高的棕榈树上那一团团犹如

金黄色谷穗的花倒垂下来，飘落的

犹如一粒粒小米般的花蕾铺满花

池。 杨槐树开出的白槐花，紫槐树

开出的紫槐花挂满枝头。 校园里，

小蜜蜂在花间频繁忙碌，淡淡的花

香随风飘散，沁人心脾，着实令人

陶醉。

在所有的植物中，我最爱的就

是美人蕉了。 记得去年开春的时

候， 学校里还只有一株大的美人

蕉。 学校后勤的小薛将美人蕉从根

部分开，分别移种到多处，以期美

化校园。 入春后，我每天都要到花

池旁，盯着那片土地，看她是否长

出地面。 一个星期过去了，那片土

地毫无动静，我有些着急。 小薛说，

只要天气好，气温高，美人蕉很快

就能长出来的。 我有些怀疑，但还

是耐心地等待。 终于 ， 一株 、 两

株……黄豆芽一样的美人蕉居然

先后有十八株破土而出。 看着这嫩

芽一天天长高，橘黄色的叶片越来

越大，就像看着自己的女儿般的高

兴。 我能想象得出，不太久的校园

里就会到处闪动着那楚楚动人的

身姿。

每天行走在繁花盛开校园里，

触摸着各种色彩，惬意地享受一年

中难得的季节，不也是一件很愉快

的事情么？

大写的人

———《海底捞你学不会》书评

□

张维迎

酒驾与爆炸的西瓜，哪个更危险

随着高晓松被判

6

个月拘役，醉

驾入刑进入高潮，也引发争议。

5

月

18

日的英国《卫报》的报道直奔主题：三

把火过后， 中国酒驾的惩治驶入慢车

道。

“在高调惩治酒驾几周后，中国的

这一运动似乎驶入了慢车道。

5

月

1

日， 醉驾入刑后警方迅速抓捕了明星

高晓松，并判处

6

个月拘役。按照法律

规定，酒后驾车要被罚款，判处

1~6

个

月的拘役，并吊销驾驶执照

5

年，造成

严重事故者还终生禁驾。然而，最高法

院却敦促地方法院行使自由决定权，

因为酒后驾驶在中国太常见了。 ”

《卫报》 援引一位中国律师李刚

（音）的话：“这其实不严厉，这是保护

人民的生命、健康和财产权。无论后果

如何，酒驾都是很危险的行为，只要危

险存在，就应该被禁止。 ”

危险程度如何，数据说了算。

2010

年，

6.5

万中国人死于交通事故， 专家

认为，实际数据要比这个高得多。

2010

年， 警方抓了

100

万酒后驾车者，比

2009

年增加了

68%

。 或许，这说明中

国机动车数量的增长和警察执法更严

格，而不是中国人喝酒更多了。

随着惩治酒驾的深入， 大城市的

饭桌上不再对司机拼命劝酒， 也算社

会进步。 不过，酒可以不喝，饭却不可

以不吃 ， 食品安全是个更严肃的话

题———初夏时节的“瓜裂裂”，让问题

变得尤其显眼。

江苏省丹阳市

700

多亩现代高效

设施农业示范园里， 三分之二的未熟

西瓜开裂。当地成立调查组，有专家称

西瓜爆裂不排除 “膨大剂使用时机不

当”。接着，又有专家跳出来说，膨大剂

在我国使用很广泛， 长期的使用实践

证明其对人体无害。

人们似乎并不相信专家的说法。

“西瓜爆炸后， 我不知道我还能吃什

么”，一位微博用户的发言，被英国《金

融时报》英文网站的博文转引。这篇题

为“中国的爆炸西瓜丑闻”的文章，在

该网站

5

月

18

日的博文点击榜上名

列第一。 作者何丽（

Leslie Hook

）了解

到，北京的有钱人已经决定找块地儿，

自己种菜，以此来确保安全。而爆炸西

瓜在江苏早已不是什么秘密。

文章说， 通过化工产品刺激水果

生长的技术，在世界各地都很常见。美

国环保署表示， 这可能是引发美国人

肾炎的元凶之一。 这段话可能让中国

人听了心里稍微舒服一点：原来是“国

际惯例”。 我所担心的是，这段话被官

方或专家引用，以“国际惯例”为使用

膨大剂合法做注脚。

作者认为，“爆炸西瓜” 对中国农

业是个挑战， 如何规范使用化肥和农

药是个难题。 中国的农民受教育水平

低，不晓得如何使用这些东西，总以为

越多越好， 这在很多地方导致土壤酸

性，或河湖污染。

5

月

18

日这天 ，

CNN

报道告诉

大家“在中国如何吃得安全”。报道说，

买苹果要找有斑点的， 或者被虫子咬

过的。 虫子觉得好，我们也会觉得好。

那些诱人的漂亮水果其实最吓人。

当然，

CNN

也看到，中国政府最

近加大管理力度，把违法者绳之以法。

世卫组织负责食品安全的官员

Peter

K. Ben Embarek

告诉

CNN

记者 ，中

国的食品安全水平大大提高， 但依然

有许多事要做。 美国农业部对

CNN

表示， 中国的农产品出口近年迅速增

加， 而影响农产品出口的三大因素之

一便是食品安全状况。 如果食品安全

得不到有效治理， 海外客户将对中国

产品失去信心， 这对那些生产安全食

品的企业来说不公平。 王 冲
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底线决定你所拥有

□

佚 名

有位朋友，离开原来的公司十年后，还时常

梦见被过去的老板追杀。 如今，她做了老板，有

了“追杀”他人的资本，回首来时路，她说前上司

绝对不是穿

Prada

的恶魔， 甚或在其他人眼里

还是穿

Chanel

的淑媛，自己那段噩梦似的经历

实在是因为初入职场，缺乏底线，长得就像砧板

上的黄瓜———欠拍。

看看我们周围，不难发现，有些人换了若干

家公司，角色永远是受气包，有些人换了若干个

男朋友，角色永远是苦情女主角。为什么遇人不

淑的总是她们？

演员张静初在回应拒绝天价陪酒事件时，

意味深长地说：“你是什么样的气场， 就会吸引

什么样的人。 ”所谓遇人不淑，可能只是因为你

的气场正好吸引这样的人， 甚至是激发了原本

善良的人们心中藏得很深的那一点点恶。 人人

皆顽劣，谁都希望有机会能欺负一下别人。这个

“别人”正好落到你的头上，因为你没有勇气像

张静初那样说“绝不”。

许多自认为有底线的人， 他们的底线是会

随着事情的变化而变化的。 一个口口声声无法

接受

AA

制的女子， 却在遇到一个自称身家千

万却坚持在约会时与她

AA

制埋单的男人时发

生了动摇，理由是这个男人条件太好了，他也许

只是试探我；一个没办法接受朋友背叛的人，却

在那个背叛他的朋友一番花言巧语之下重拾了

对他的信任， 理由是如今碰上个知根知底的朋

友不容易。如果愿意，我们总可以找出许多理由

来降低自己的底线。

真正的底线，意味着“绝不”，意味着不可更

改，意味着没有“也许”与“或者”。让自己的底线

一降再降，相当于没有底线。

真正的聪明人不会轻易地暴露底线， 他们

所表现出来的底线， 永远比自己真正的底线高

那么一点儿。“如果你想得到

100%

，那么你最好

提出

200%

的要求；如果你只提出

100%

的要求，

那你最多能得到

80%

的满足。”这条商务谈判的

铁律适合于任何人生谈判桌。

底线是一场勇敢者的游戏， 往往将我们置

于死地而后生。 涅槃的痛苦与重生的快乐同样

深重，因此许多人宁愿放弃底线，苟且于这个残

酷的， 却永远不忘记用那一点点温情吸引着我

们的世界。放弃底线，重新得到的尽管已经不是

我们想要的，但比起坚守底线，瞬间失去的苦，

似乎要轻微那么一点点。然而，那是一种绵长无

尽的苦， 是一种不断堕落于看不到底的深渊的

苦， 是一种注定只能在人生中充当配角的钝刀

切肉的苦。

底线不会让我们立刻快乐起来， 却会让我

们活得更有尊严，而在漫长的生命体验中，尊严

是最终极的快乐。当你学会坚守底线，旁人才能

学会止步于你的底线之前， 做甘愿被你驯养的

小狐狸或玫瑰花。当你学会坚守底线，青春临到

尽头，蓦然回首之时，你的手里才不会握着一把

十三不靠的烂牌。

坚守底线， 你不一定得到了全部你想得到

的，但你所得到的，一定不是你不想得到的。


