
“两化一行”发展战略

“两化一行”即：走国际化、综合

化道路，建设以财富管理为特色的一

流公众持股银行集团。

———“走国际化道路”。就是要加

快国际业务发展、 做强海外机构、完

善海外网络、 深化与汇丰的合作，实

现机构网络、业务结构和经营管理水

平的国际化，建成“以亚太为主体，欧

美为两翼”的国际化经营网络，成为

国际业务优势明显、经营管理水平向

先进银行看齐、活跃于亚太地区的国

际一流银行。

———“走综合化道路”。就是要以

银行业务为主体， 全面拓展业务范

围， 打造全功能的金融服务平台；在

各子公司全面发展、与母体业务协同

推进的过程中，提升集团综合竞争能

力，实现业务范围的全覆盖和各领域

经营的协同效应，使我行成为“资本

充足 、主业突出 、风险隔离 、协同有

效、实力雄厚”的全能型银行。

———以财富管理为特色。就是要

在为客户财富保值增值和为客户创

造价值这一细分市场做到最佳，形成

清晰明确、为市场认同的差异化定位

的经营策略， 提高为客户提供全方

位、个性化金融服务的能力，形成分

层分区服务体系，塑造差异化的品牌

定位和诚信专业的品牌形象，建立全

新的商业盈利模式，使我行成为财富

管理市场的主导者、最佳金融解决方

案的设计者、价值业务的创新领跑者

和创新成果的保有者。

——— 一流公众持股银行集团。 就

是借鉴国际一流银行经验， 形成具有中

国特色和我行特点、 健全完备的公司治

理架构和顺畅高效的运行机制； 关键财

务指标高于全球前

50

家大型银行的平

均水平；全面自觉地履行政治、经济、社

会三大责任，在公司治理、内部管理、财

务状况、 服务水平和履行社会责任等方

面全面达到国际一流水准。

焦作分行“

1281

”发展战略

2011

年作为交通银行焦作分行

开业后的第一年， 只有突出发展，才

能确立该行在焦作的社会地位，才能

培养全体员工荣誉感，才能叫响交通

银行大商业银行品牌。 焦作分行适时

提出了“

1281

”发展和经营的理念，即

“突出一个发展，拓宽两大渠道，构筑

八大支撑，确保一个安全”。 具体为：

“

1

” 就是坚持发展是该行第一要务，

全力推动分行各项业务快速、跨越式

的发展；“

2

” 就是拓宽公司机构和零

售两大业务渠道建设；“

8

” 就是构筑

队伍支撑、激励支撑、客户支撑、服务

支撑、产品支撑、渠道和电子化支撑、

营运支撑、组织建设等八大支撑；“

1

”

就是强化风险管理， 确保一个安全。

最终目的就是全面打造该行在服务

和促进焦作地方经济的综合实力。

交通银行发展战略

财富管理是指专业金融机构为

高净值人士及企业、政府等提供量身

定制投资规划、财务规划、资产管理

等全方位的金融服务。

财富管理的目标：根据客户的个

人及事业发展的需要，为其量身定做

财富管理、综合授信等方面的产品及

服务， 实现资产组合的合理配置，达

到财富保值、增值和传承的目的。

财富管理的服务对象：对私服务

对象是可投资资产达到一定金额的

高资产净值人士。 对公服务对象是企

业、 政府及所有进行财资管理的机

构。

财富管理的主要功能：帮助客户

制定及达成财务目标，这些目标可以

是增长财富、债务重整、可以是子女

教育经费， 可以是购买汽车或房屋，

也可以是退休后的生活保障。

沃德财富

沃德财富是交通银行的个人高

端客户服务品牌，以一对一、面对面、

团队协作为服务方式，以全球视野和

国际化智囊团队为支撑，以服务引领

财富，实现银行与您丰沃共享、厚德

载富， 助您把财富放在更佳位置，成

就下一个成就。

沃德财富为您量身定做 “得利

宝·智慧添利”、“沃德金” 等专属产

品， 把您的财富放在更加突出的位

置，让您的盈余更多盈利，让您的收

获日益丰硕。

得利宝·智慧添利

“得利宝·智慧添利”是交通银行

推出的得利宝·添利系列产品之一。

该系列产品系资产池产品，通过资产

组合投资，实现现金流和收益能力的

匹配，产品投资范围包括但不限于央

票、国债、政策性金融债、企业债、中

期票据、短期融资券、票据资产、信贷

资产以及稳健型信托产品等，投资大

多具有安全性高、 流动性强的特征，

能给投资者带来稳定的收益，具有天

天有售、隔日成立、

T+0

入账、交易便

捷、智能管理、专属体验等各项优势。

沃德信用

E

贷通

根据您的资产、收入、信用情况，

交通银行将授予您在一定期限内可循

环使用的信用授信额度， 借款人在需

要用款时，以借记卡为介质，在可用额

度内， 随时通过网上银行和电话银行

等电子渠道，自助放款与还款，还可通

过

pos

机刷卡和个人网上支付使用贷

款， 单笔贷款金额≦

300

万元的无需

提供担保和纸质贷款用途证明。 有手

续简、免担保、贷款易、消费爽、额度

高、费用省、理财巧等优势。

财富管理品牌优势

多功能银行服务

自助银行服务是交通银行的传

统服务优势， 交通银行进驻焦作以

后，继续大力发扬。 随着交通银行太

平洋卡各项业务在焦作地区的顺利

开展，以及整个社会持卡消费群体的

不断扩大，人们对银行自助服务的需

求也逐步增大，为了扩大交通银行持

卡客户的结算渠道和办理业务的网

点，我行在市区重要的商业场所和繁

华位置，计划设立

20

个

24

小时存取

款全功能一体化自助银行服务区，不

仅有利于向交通银行客户提供更加

方便快捷的金融服务，也有利于通过

银联系统向其他银行的持卡消费群

体提供跨行取款业务，为社会上各类

银行卡使用者提供便利的金融服务。

“

e

动交行”服务

2009

年

7

月份交通银行推出“

e

动交行”服务，实现了多种业务的行

业首创，两年来广受客户好评。

“

e

动交行”就是基于手机银行的

无卡取款、无卡消费、无卡存款、无卡

特约商户等系列无卡服务， 方便、安

全，节约时间，让随身的无卡银行服务

的梦想成为用户生活的现实。

无卡取款业务是交行推出的一项

全新服务， 并且率先在全国实现手机

银行预约

ATM

取现， 使持卡人能够

无卡取款。 “

e

动交行”的客户可通过

交通银行手机银行， 提前预约

ATM

取款。 预约后，客户到

ATM

取款时，

只需凭预约手机号码、 预约码以及预

约银行卡的取款密码， 即可实现无卡

取款，而无需向

ATM

机插入银行卡。

无卡消费是在无卡取款的基础

上开发的新服务。 无卡消费不仅使用

方便、安全，而且由于消费时不用随身

携带银行卡， 从而避免了银行卡遗失

或被盗后的风险及补卡所带来的不

便，又不用带那么多的现金，即方便又

安全，同时还联合很多消费场所，推出

很多优惠活动，并且用起来也很方便。

通过手机银行预约进行

POS

消费的

支付模式，不需要使用传统的银行卡，

也不需要更换特定的手机卡， 是交通

银行首创的一种全新支付模式。

“

e

动交行”的推出就是要通过好

的产品、好的服务，处处为客户着想，

提升我行综合竞争力。

自助银行服务优势

地址：焦作市人民路 1159 号（塔南路与人民路交叉口西 100 米路北） 电话：（0391）3379379 3379308 传真：（0391）3379370

客服热线：95559

24

小时自助银行

宽敞明亮的业务大厅

沃德财富大厅

员工学习业务知识

企业文化理念

企业使命：提供更优金融

方案，持续创造共同价值

企业愿景：建设以财富管

理为特色的一流公众持股银

行集团

核心价值观： 责任立业

创新超越

经营理念：诚信永恒 稳

健致远

企业社会责任战略宣言：

以和谐诚信为基石，不断追

求自身的超越，与社会和谐发展
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