
2009

年， 河南省医院行风建设先进单位，

2007

年、

2008

年、

2010

年焦作市医院行风建设先进单位，连续四

年获得省行风评议先进单位，是河南煤化焦煤集团中央

医院为民、惠民、利民的充分体现，是患者满意度达到

98%

的真实写照，是山阳人民对中央医院的高度信任。

中央医院是集医疗、急救、教学、科研、康复于一体

的国家三级现代化大型综合性医院， 下辖焦煤集团所

属的

２２

家基层医疗单位，拥有职工

1８00

余人，开放床

位

1５00

余张，其技术、设备、服务、管理都处于同级医

院先进水平。

近年来，中央医院解放思想、科学发展，医院品牌

价值不断提升，特别是

2008

年加入河南煤化集团这个

大家庭以来，中央医院秉承“用心做事，追求卓越”的核

心理念，整体规模和综合实力实现新跨越，创立了“国

家安全生产监督管理总局矿山医疗救护中心豫北分中

心”的区位优势品牌。

彰显公益 惠民利民便民

长期以来， 中央医院积极响应党中央提出的关注

民生的号召，把维护人民群众健康权益放在首位。狠抓

医疗质量、优质服务和合理检查、合理用药、合理收费

等惠民工程。

为了解除农民看病后顾之忧， 医院率先开展新农

合、新城合医院定点直补工作，指定专人办理有关新农

合、新城合报销、费用减免等事项，极大地方便了参合

农民的住院医疗费用补偿，减轻了农民的经济压力，让

参合农民最大限度受益。 医院长年推行新农合病人门

诊百元以上检查费优惠

15%

、住院床位费优惠

50%

、

64

排

CT

检查优惠

20%

的优惠政策。

据悉， 中央医院在豫北地区首家开通免费接危重病

人绿色生命通道。 另外，仅

2010

年，医院就让利百姓

300

多万元。

2011

年，焦作市卫生局公布的上半年新农合住

院患者基金运行情况显示， 中央医院患者人均住院费比

几家大医院最高住院费低

2500

多元， 比平均住院费低

1300

多元，为缓解看病贵难题作出了巨大贡献。

同时，在汶川特大地震医疗救援中，在甲型

H1N1

流感诊治、手足口病疫情防控等突发公共卫生事件中，

中央医院全院上下积极参与，勇担责任，为维护人民群

众的生命安全、 身体健康和社会稳定积极贡献自己的

力量， 受到省、 市及全国总工会等上级领导部门的表

扬。

先进设备 让患者享受高质量服务

工欲善其事，必先利其器！

为满足广大患者的就医需求，向中原知名、豫北一

流医院迈进，中央医院不断加大大型医疗设备投入和扩

大医院规模建设。近年来，医院投入巨额资金，先后购置

了世界一流的高端设备，如

64

排螺旋

CT

、

1.5T

核磁共

振、影像

pacs

系统、大型

C

臂数字减影血管造影机、全

数字化彩色多普勒超声诊断系统、全自动生化分析仪等

设备。建造了省内领先的层流净化手术室、消毒供应室、

介入手术治疗室、

ICU

病房、

CCU

病房、 血液净化室等

设施。

为使来院的每一位患者都能病有所医，中央医院想

方设法逐渐扩大医院规模，重新对现有院区资源和空间

进行优化配置。

2008

年

8

月，医院现代化

16

层门诊综

合大楼投入使用，仅此就增加病床

200

余张；由

于神经内科患者多， 医院专门改建了神经内科

病房楼，还增设了康复医学病房；外伤病人增加

了，就专门成立了手足外科等科室，以满足不同

患者的需求，让患者住院不再难。

为了让患者就诊时少走弯

路、节省时间，医院调整、增加了

部分专科诊室， 候诊环境明显改

善；扩大了

B

超和心电图诊查室，

方便病人检查；门诊、医技等部门

均实行弹性工作制，提前上班、推

迟下班，确保患者能够及时就诊、

检查、缴费和取药。

为了解决门诊疑难病例 、多

科疾病患者的会诊问题，医院实行各科专家长年坐诊。

同时为了提高患者就诊、分诊准确率，保证病人得到及

时诊疗，医院加强导诊人员培训，这样不仅避免了就诊

高峰时段病人聚集等待，也大大减少了“三长一短”现

象的发生。

优质服务 跨越发展谱新篇

2007

年以来， 中央医院在焦作市卫生系统行风评

议中年年领先，这是百姓对中央医院的充分肯定！

中央医院关注民生、呵护生命，努力实现“病有所

医”，不但要有舒适的住院环境，还要保证医疗质量，让

患者看得起病的同时，要看得好病！

对于老百姓而言，他们最关心的是中央医院能给他

们的生命健康带来更有力的保障，给他们看病就医带来

更大的实惠。 中央医院正是凭借科学管理、一流技术、优

质服务为百姓的健康谋福祉，赢得了百姓的青睐。

在这里，无数位被宣判“死刑”的患者得到中央医

院医护人员的成功救治；在这里，无数位无主病人得到

中央医院医护人员的无私救治；在这里，无数位重病患

者得到中央医院医护人员的精心护理。

2010

年

12

月

2

日， 一位

94

岁老太太右侧粗隆间

粉碎性骨折后， 辗转几家医院后最终住进了中央医院

骨四科并成功实施了

DHS

术。 由此开创了焦作乃至河

南地区此项手术年龄最大的新纪录。

去年

7

月

15

日，中央医院妇产科主任王远菊接诊

了一个

19

岁女孩。 女孩是贵州人，到广州打工时遭人

强奸怀孕。 随后，该女孩又被骗加入焦作的一个传销组

织。 入院时经检查，发现女孩高烧

39

摄氏度，胎膜破裂

后严重感染，已发展为败血症，胎儿已死，肝肾肺等多

个器官已经开始衰竭。 女孩生命垂危！ 在没有住院费、

没有家人的情况下，中央医院发扬人道主义精神，马上

对其进行了手术，并进行全身血液透析，重症监护病房

特护。 经过

20

天的精心治疗与护理，女孩康复出院了，

患者家住云南偏远贫困山区，根本拿不出医疗费。 一个

一脚已踏过死亡线的年轻生命重获新生，一笔

10

多万

元医疗费无人支付， 中央医院创造了一个医学奇迹的

同时，又谱写了一曲大爱无疆、大医为民的仁爱之歌。

一项项高难度新技术的开展， 一例例危重病人的

起死回生，一个个医学奇迹的创造，赢得了焦作市各种

医保定点医院、国际紧急救援中心网络医院、国家矿山

医疗救护中心豫北分中心等大品牌和大市场， 巩固和

发展了中央医院在焦作医疗系统的优势地位。

俗话说：三分治疗、七分护理。 医疗技术服务上去

了，优质护理服务同样不可或缺。 为了全面提高护理质

量，中央医院启动了优质护理服务活动，在全院

26

个

病房开展活动。 坚持从细节入手、从基础做起

,

规范为

患者洗脸、刷牙、烫脚、洗头、翻身、叩背、协助有需要的

患者进餐、大小便等操作标准，强化了护士的整体素质

和主动服务意识。 实施优质护理服务活动以来

,

各病区

护理人员将以往的“闻铃而动”变为“时刻在您身边”。

向病人提供主动服务

,

加强对住院患者的巡视

,

主动打

针、换药

,

及时了解病人的病情变化和需求

,

对患者提供

全面、全程、连续的护理服务

,

临床护理服务规范、到位

,

让患者体会到如家一样的方便和温馨。

无愧历史，开创明天。

63

年的文化积淀，“仁爱敬

业、追求卓越”的核心理念，为焦煤中央医院发展注入

了强劲活力。 目前，医院正在兴建的

20

层智能化病房

大楼完工后，将极大改善广大市民的就医环境，大楼与

大医的完美结合，必将成就一番宏伟大业。

新一代中央医院人， 按照河南煤化的大战略和大

目标，正在打造百年伟业的雄关漫道上，脚踏实地、披

荆斩棘，朝着建设“豫北一流、中原知名”的高水平创新

型医院的目标阔步前进。

河南煤化焦煤集团中央医院热烈祝贺市第十次党代会圆满成功

急救电话：3531111

新综合楼奠基仪式

国内先进的

1.5T

核磁共振

创伤外科技术达省内先进水平

青年志愿者到敬老院进行义诊活动

患者向医护人员赠送锦旗
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2011

年

8

月
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