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全市财贸工会工作会议强调

围绕中心 服务大局 开创工作新局面
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本报讯 （记者李新和） 全市财贸工

会工作会议于

3

月

2

日上午召开。 会议

强调， 全市财贸金融烟草系统职工要紧

紧围绕市委、市政府的中心工作，振奋精

神，求真务实，狠抓当前，着眼长远，为建

设中原经济区经济转型示范市建功立

业。省财贸轻纺烟草工会主任李国华、市

总工会副主席李林敏出席会议并讲话。

李林敏在讲话中强调， 各级财贸金

融烟草工会在今年工作中要做到 “三个

围绕”：一是围绕党的十八大召开，做好

产业工会范围内的稳定工作。 各级工会

要把迎接党的十八大作为一项重要的政

治任务来抓，做好稳定职工队伍工作。要

掌握动态情况，做到心中有数；要做好信

息工作，加强上下级之间的沟通与联系；

要针对行业和企业存在的热点问题提前

介入，把矛盾化解在基层。二是围绕构建

和谐劳动关系， 做好维护职工合法权益

的各项工作。工会要认真做好各项工作，

促进劳动保障法律法规的落实， 建立平

等协商集体合同制度， 督促企业落实国

家劳动标准，建立企业民主管理制度，建

立群众性安全生产监督体系等。 三是围

绕我市中原经济区经济转型示范市建

设，做好职工素质提升工作。各单位要按

照市委经济工作会议和市总工会九届五

次全会要求，开展提升职工素质活动。

会议印发了市财贸工会

2012

年工

作要点，表彰了市财贸工会

2011

年度先

进集体和先进个人。

市总工会女工委四届四次会议强调

服务职工 融入大局 团结动员女职工建功立业
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本报讯 （记者李新和） 市总工会女

职工委员会四届四次会议于

3

月

6

日上

午召开。会议学习贯彻了市总工会九届五

次全会和省总工会女职工委员会四届四

次会议精神， 总结了

2011

年我市工会女

职工工作， 部署了

2012

年工会女职工工

作主要任务。 市总工会副主席、女职工委

员会主任卢晓雪作了题为 《服务职工，融

入大局，团结动员广大女职工为加快经济

转型示范市建设建功立业》的工作报告。

卢晓雪指出，

2012

年工会女职工工

作的总体要求是：以邓小平理论和“三个

代表”重要思想为指导，深入贯彻落实科

学发展观， 按照市总工会九届五次全会

和省总工会女职工委员会四届四次会议

的工作部署，振奋精神，突出重点，以开

展女职工岗位创新技能竞赛为载体，深

入实施女职工提升素质建功立业工程；

以《女职工劳动保护特别规定》颁布实施

为契机， 开展女职工权益保护法律法规

系列宣传活动， 推动女职工权益保障法

律法规的贯彻实施；以“五比五看”活动

为主线，深化“关爱行动”，落实“两个覆

盖”，推进女职工工作的创新发展，以优

异成绩迎接党的十八大胜利召开。

针对今年女职工工作，卢晓雪指出，

第一， 以开展女职工岗位创新技能竞赛

为载体， 深入实施女职工提升素质建功

立业工程。 第二，以《女职工劳动保护特

别规定》颁布实施为契机，推动有关女职

工权益保障法律法规的贯彻落实。第三，

大力推进“两个覆盖”，进一步夯实组织

基础和工作基础。 第四， 以开展女职工

“两癌”检查为重点，深化女职工“关爱行

动”。 第五，扎实做好服务女职工群众工

作，努力提高女职工组织的能力和水平。

会议印发了关于贯彻落实 《河南省

总工会关于开展“组织万名干部、深入千

家企业、办好十件实事、服务千万职工”

活动的通知》的通知，印发了

2012

年市

总工会女职工部工作要点，表彰了

2011

年度女职工工作示范单位及先进单位、

女职工标兵岗、 先进女职工工作者和先

进女职工。

全市教科文卫体工会工作会议要求

深入开展“五比五看” 推动工作再上台阶
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本报讯 （记者李新和） 全市教科文

卫体工会工作会议于

3

月

9

日上午召

开。 市总工会副主席李林敏出席会议并

讲话。她强调，全市教科文卫体工会要进

一步理清思路， 把握发展方向， 真正把

“五比五看”竞赛活动转化为谋划发展的

举措落到实处。

李林敏指出，为贯彻落实全总“面对

面、心贴心、实打实服务职工在基层”活

动和省总 “组织万名干部、 深入千家企

业、办好十件实事、服务千万职工”活动

的要求，今年，市总工会提出了开展“五

比五看 ” 竞赛活动的实施意见 ， 并把

2012

年作为全市工会系统的“作风建设

年”、“服务基层年”， 要求各级工会领导

干部要带头动员，带头创新，带头实干。

全市教科文卫体系统要进一步理清思

路，把握发展方向，开展好“五比五看”竞

赛活动， 重点解决工作中面临的一些问

题和难点，如民办非企业建会工作、企业

化管理的事业单位和民办非企业开展工

资集体协商工作等。

李林敏强调， 希望教科文卫体工会

积极调整工作状态，转变传统工作模式，

重点在劳动竞赛、职工培训、帮扶活动等

方面干出有亮点有实效的工作。 特别是

新成立的各县市区教科文卫体工会，要

加强与行政部门和党政主要领导的沟通

联系，促进工会工作的开展，增强工会组

织活力。

会议印发了关于转发《关于深入开展

“五比五看”竞赛活动的实施意见》的通知，

关于转发 《焦作市总工会关于印发〈

2012

年工会工作百分制目标考核内容及积分

标准〉的通知》等文件，会议还对

2011

年

度先进集体和先进个人进行了表彰。

贯彻落实市总九届五次全会精神

沁阳市总工会六项措施抓落实
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本报讯 （通讯员司小香） 沁阳市总

工会一是对照

2012

年百分制目标考核，

进一步调整好今年工作的思路和布局 ，

认真做好工作的分解落实； 二是围绕经

济转型升级， 以 “建功立业、 岗位创新、

节能减排、 素质提升、 安全生产” 为重

点， 广泛开展 “建功 ‘十二五’、 创新促

发展” 竞赛活动； 三是切实抓好 “两个

普遍” 工作的落实， 集中开展工会组织

建设 “提升年 ” 行动 ， 深化 “广普查 、

深组建、 全覆盖” 集中行动， 力争新建

企业全部建会， 同时引导企业以合理的

分配制度保障职工工资权益， 力争建会

企业开展工资集体协商面达

100%

； 四

是以开展 “面对面、 心贴心、 实打实服

务职工在基层” 活动为主线， 要求各级

工会干部每人联系

5

名一线员工， 采取

入户走访、 约谈见面、 电话交流、 网络

互动、 信函往来和召开座谈会等方式 ，

努力实现职工队伍状况在一线掌握、 工

会维权帮扶在一线实施、 构建和谐劳动

关系在一线推进、 工会工作任务在一线

落实、 创先争优活动在一线开展； 五是

全力做好困难职工帮扶工作， 继续加大

民生资金投入， 完善集中救助与日常救

助相结合的帮扶模式， 全面提升帮扶效

能； 六是以开展 “五比五看” 竞赛活动

为载体， 进一步加强工会自身建设。

中站区总工会明确五项重点工作
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本报讯 （通讯员靳燕军） 中站区总

工会明确今年五项重点工作： 一是以开

展建立职工 “创新工作室” 活动为重点，

不断提升职工队伍整体素质； 二是以开

展 “百企工会组织竞赛， 万名职工岗位

练兵” 活动为重点， 广泛开展职工建功

立业活动； 三是以开展 “面对面、 心贴

心、 实打实服务职工在基层” 活动为重

点， 构建和谐稳定劳动关系 ， 维护职

工合法权益 ； 四是以进一步做强帮扶

工作品牌为重点 ， 切实维护困难职工

生活权益； 五是以深化工会工作百分制

目标考核为重点， 加强工会组织规范化

建设。

马村区总工会推出五项措施
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本报讯 （通讯员陈新荣） 马村区总

工会推出五项措施： 一是组织全区广大

职工进一步统一思想，凝聚力量，激发干

劲，为推进马村区经济和社会各项事业发

展再立新功。 二是深入开展好送温暖活

动，不断扩大帮扶工作覆盖面。今年，将组

织开展“送温暖、促和谐”活动，积极探索

实践多种帮扶形式，使更多的困难职工享

受发展成果；多方面筹措帮扶资金，努力

实行帮扶工作社会化；继续加强帮扶工作

网络建设和联动机制， 实施区总工会、街

道工会和社区及基层工会三级网络，解决

好职工的合理诉求。三是大力发展和谐稳

定的劳动关系，进一步加大工资集体协商

力度。 以

3

月份为重点，迅速掀起集中要

约行动热潮，确保活动月期间要约率达到

建会企业的

100%

。 四是强化职工素质工

程，努力培养和造就高素质职工队伍。 积

极开展“小革新、小发明、小改造、小设计、

小建议”等群众性的技术创新活动，进一

步激发广大职工的创造热情。五是广泛组

织工会干部开展学习培训和“争创工人先

锋号”等劳动竞赛活动，激发全区广大职

工的积极性和创造性。

只要有信心，就不会被社会抛弃

本报记者 李新和

华灯初上，霓虹闪烁，工作了一天的

人们迎着初春的寒意或与亲朋好友团聚

小酌，或急匆匆赶回家享受天伦之乐，白

天拥挤的街道一下子宽阔了许多。 此时

的你开始收拾剪刀、布料，打扫店内的卫

生。 随后，你才活动活动筋骨，拖着疲倦

的身子走出店门。

作为一名创业女性， 你有着比别人

太多的心酸和苦楚， 你柔弱的臂膀承载

着比别人更多的重负。 当我们采访你时，

你才坐下来， 倒出了潜藏在心中多年的

秘密。

今年

45

岁的你叫赵悦琪。

2000

年，

你在一家企业改制的过程中下岗了。 苦

闷、 彷徨、 无奈， 你曾多次一个人徘徊

街头， 也曾多次独自闷坐在公园。 你不

善言辞， 有事就一个人闷在心里。 失去

了工作 ， 没有了经济来源 ， 生活怎么

办？

失去工作的打击并没有摧垮你的意

志， 从小喜欢裁剪做衣服的手艺一下惊

醒了你 。 何不发挥这个特

长 ， 自己创业呢 ？ 心灵的

希望之灯点燃 ， 你顿时来

了精神 。 但是 ， 很快又熄

灭了 ， 因为没有资金 ， 你

把全部家底积蓄拿出来也

还欠缺一部分 。 一次 ， 你

在参加培训时 ， 听说市总

工会困难职工帮扶中心专

门扶持下岗工人创业 ， 于

是 ， 你走进帮扶中心的大

门 ， 在帮扶中心的大力支

持下 ， 你正式创办了自己

的服装店。

男人能做到的事情，女

人也一定行！ 这是你给自己定下的座右

铭。 寒来暑往，你每天披着晨曦上班，踏

着夜幕回家。 为了掌握服装裁剪技术，跟

上服装潮流，尽管资金很紧张，你还是每

月拿出部分资金购买服装杂志， 经常拿

出家中的旧衣服和废弃的布料试着裁剪

新潮的服装样式。 家人很少帮你打理服

装店，一切全靠你自己，再苦再累你从来

没有丝毫怨言。 你默默承受着生活的重

负，每天把辛苦、心酸、疲劳埋在心底，坚

持用温馨的笑容面对一切。 你的手背被

风吹得粗糙干枯， 你的手掌磨出了厚厚

的茧子，但都没有动摇你坚强的意志。

现在， 你用诚信、 技术、 热情赢得

了顾客的信赖， 每天顾客盈门， 生意蒸

蒸日上。 你终于再次悟出了一个人生哲

理： 只要自己有信心， 就不会被社会所

抛弃！

再苦再累也要坚强

本报记者 李新和

见到你时，你正跪在地上，用粗糙皲

裂的双手仔细擦拭着商店地板上的灰

尘。

你叫许荣，今年

46

岁 ，无情的岁月

过早地剥夺了你青春的容颜， 但你明亮

有神的双眸里看不见一丝暗淡和苍凉，

而是透着一种淡定和坚毅。

提起你创业走过的那一段艰辛历

程， 你搓了搓冻伤的手， 表情深沉地陷

入到回忆之中。 坐下来聆听你的叙述，

记者知道， 那一段历史， 在你人生长河

中是一段永远无法磨灭的记忆。

那是

2004

年夏天 ， 对你来说 ， 真

是一个黑色的夏季。 你下岗了， 无奈、

苦闷笼罩着你。 冷静下来的你， 仔细想

了想， 终于明白一个道理： 与其天天唉

声叹气， 不如振作精神自己找事做。 于

是， 倔犟的你没有给父母打声招呼， 就

悄悄到一家洗衣店打工。 猛一下从事体

力工作， 仅

5

天时间， 你的胳膊就像灌

了铅一样抬不起来， 原本白皙细腻的双

手因长期浸泡在洗衣液里变

得又红又肿。

随着时间的推移 ， 渐渐

熟悉了创业环境的你 ， 决心

自己投资创业 。 但借遍了亲

戚朋友的钱也没有凑齐 。 怎

么办？ 正在愁眉不展的你听

说市总工会困难职工帮扶中

心可以小额贷款帮助创业 ，

于是， 你就抱着试试看的心

理来到帮扶中心询问 。 听说

你的遭遇后 ， 市总工会困难

职工帮扶中心主任陈华北及

时进行了解， 并给你贷了款。

从此， 你自己干起了销售木

地板的生意。

创业就是打拼， 吃苦方能甘甜。 有

一年冬天， 鹅毛大雪纷纷扬扬。 你骑着

电动车到一家小区向客户推销产品。 由

于该小区是一个高层电梯楼， 那天恰巧

电梯不开， 你就爬着楼梯一家一户讲产

品， 做服务， 从中午开始不知不觉到了

晚上

21

时， 又累又饿的你下楼时 ， 才

感觉到两腿酸软， 但次日你没有停歇，

又赶到下一个小区推广产品。 就这样，

尝遍了酸甜苦辣的你， 经营的店铺规模

越来越大， 现在已经吸收了

6

名下岗工

人与你一起打拼。

“再苦再累也要坚强 ， 只为那期

待眼神 ； 心若在梦就在 ， 大不了从头

再来……” 记者行将结束采访时， 你哼

起了这首歌。 你说， 你最喜欢的就是这

首歌。

机遇总是青睐能吃苦的人

本报记者 李新和

你爱说爱笑， 言行举止间透露着干

练果敢。 你说， 这不仅是一种天性， 更

是后天磨砺的结果 。 你的名字叫詹继

红。

36

岁的你现在是一家服装品牌的代

理商。 在你成功的背后， 也有一段艰辛

的历程。

你从学校毕业后， 原本在一家工资

收入稳定的企业工作。 然而， 正当你沿

着自己人生轨迹走下去的时候， 你被企

业宣布下岗了， 那一年是

2001

年 。 突

然间的打击， 使你平稳的心理大厦顿时

坍塌了， 委屈的泪水立刻爬满了脸庞。

当时风华正茂的你， 思想观念转变

得很快，你擦干眼泪，决心凭着自己所学

的知识在社会上闯荡一番。 你开始到一

家服装店给别人打工，每天早出晚归，每

天给别人讨价还价， 在竞争中磨砺着自

己。 不过，有一点你和别人不一样，那就

是细心观察。 你除了打工外，还仔细观察

分析服装市场的变化，揣摩顾客的心理。

直到有一天，你突然对老板说，自己不打

工了，准备去做服装生意。

同样，资金问题横亘在

你的面前。 后来，在市总工

会困难职工帮扶中心的帮

扶下， 你顺利贷到了款，盘

下了一个仅

30

平方米的小

门店， 开始从事服装生意。

有了自己的事业，你感觉到

充实了 ， 风吹日晒你不害

怕， 酷暑寒冬你不退缩，披

星戴月，早出晚归 ，你在自

己的人生道路上拼搏前行。

机遇总是青睐那些能吃

苦、善奋斗、有准备的人。 经

过几年的打拼，你的手里有

了一些积蓄 ，于是 ，你开始

谋求做大做强生意 ， 做服装品牌的代理

商。

后来， 在市总工会帮扶中心的扶持

下， 面积

50

多平方米的服装店在你欢笑

激动的泪水中开业了。 你更忙了，也更累

了。作为一个女人，你深知，要成功就要付

出比男人还要多的心血和汗水。无论是酷

热难耐的盛夏， 还是寒风呼啸的隆冬，你

经常乘坐着大巴车一路颠簸着到郑州进

货，头晕目眩、忍饥挨饿是你的家常便饭，

腰酸背疼、筋疲力尽是你的常态。

现在， 你的事业在艰辛拼搏中蒸蒸

日上。当别人赞美你的时候，你又想到了

那些还在下岗失业中徘徊的人，于是，你

招聘

3

名下岗工人，作为对社会的回报。

执著追求不言弃

本报记者 李新和

可以说，在记者采访过的女性当中，你

是最艰难、付出心血最多的一个人，也是最

执著、最坚韧不拔的一个人。

当记者在市总工会同志的带领下，找

到你、采访你时，

31

岁的你正有孕在身，尽

管行动不便，但你依然每天奔波不止，亲自

给顾客洗面美容。 从顾客对你的啧啧称赞

中，记者知道了你的名字———董娟。

你最不忍心提起过去的经历， 一提起

那段往事，你就忍不住流泪。 你家在新乡，

焦作没有一个亲人。 你

19

岁那年从焦作

技校毕业后， 在一家企业工作。 后来， 企

业形势不好， 工资太低， 你放弃了那份工

作。 该如何生活呢？ 你陷入了迷茫困顿之

中。 思来想去， 你决定学美容美发。

你的想法遭到了全家人的极力反对。

不管你如何做工作，家里人就是不同意。但

你没有气馁， 打定注意， 悄悄缴钱报了

名学习美容。 有了一技之长， 你又开始

寻思如何办一个美容美发店。 你当时遇

到了几个方面的重重压力， 主要是资金

压力和家人的再次坚决反对。 可无论多

么困难， 你都把泪水往肚里流， 始终没

有动摇创业的决心。 你把自己全部的积

蓄拿出来 ， 开了一个小型的美容美发

店。 因为开业不久， 对美容行业不熟，

一年时间不到，你就面临着关门的危险。

不知多少个夜晚， 你静静地躺在床

上埋怨命运的不公， 止不住的泪水有多

少次浸湿了枕头。但不管如何艰难，你的

心里始终明白一个理儿： 干事业没有恒

心不行。 于是，你擦干泪水，给自己立下

了誓不回头的决定：如果事业不成功，就

不要小孩。 你的情况后来被市总工会困

难职工帮扶中心陈华北知道了， 他帮助

你搞了小额贷款， 并鼓励你一定要顶住

压力，只要有恒心、有决心、有信心，就没

有过不去的槛。

鼓励、理解、帮助犹如春雨甘露，使

你振作精神，重整旗鼓，再次鼓起了事业

的风帆。 不畏艰难的创业精神得到了丰

厚回报。 现在，你的事业成功了，小店扩

大了，设施也改善了，每天顾客盈门，你

也忙得不亦乐乎。 你招收了一批下岗工

人，为社会分忧。你说，世上还是好人多，

十分感谢大家的帮助。

全市财贸工会工作会议强调

围绕中心 服务大局 开创工作新局面
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本报讯 （记者李新和） 全市财贸工

会工作会议于

3

月

2

日上午召开。 会议

强调， 全市财贸金融烟草系统职工要紧

紧围绕市委、市政府的中心工作，振奋精

神，求真务实，狠抓当前，着眼长远，为建

设中原经济区经济转型示范市建功立

业。省财贸轻纺烟草工会主任李国华、市

总工会副主席李林敏出席会议并讲话。

李林敏在讲话中强调， 各级财贸金

融烟草工会在今年工作中要做到 “三个

围绕”：一是围绕党的十八大召开，做好

产业工会范围内的稳定工作。 各级工会

要把迎接党的十八大作为一项重要的政

治任务来抓，做好稳定职工队伍工作。要

掌握动态情况，做到心中有数；要做好信

息工作，加强上下级之间的沟通与联系；

要针对行业和企业存在的热点问题提前

介入，把矛盾化解在基层。二是围绕构建

和谐劳动关系， 做好维护职工合法权益

的各项工作。工会要认真做好各项工作，

促进劳动保障法律法规的落实， 建立平

等协商集体合同制度， 督促企业落实国

家劳动标准，建立企业民主管理制度，建

立群众性安全生产监督体系等。 三是围

绕我市中原经济区经济转型示范市建

设，做好职工素质提升工作。各单位要按

照市委经济工作会议和市总工会九届五

次全会要求，开展提升职工素质活动。

会议印发了市财贸工会

2012

年工

作要点，表彰了市财贸工会

2011

年度先

进集体和先进个人。

市总工会女工委四届四次会议强调

服务职工 融入大局 团结动员女职工建功立业
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本报讯 （记者李新和） 市总工会女

职工委员会四届四次会议于

3

月

6

日上

午召开。会议学习贯彻了市总工会九届五

次全会和省总工会女职工委员会四届四

次会议精神， 总结了

2011

年我市工会女

职工工作， 部署了

2012

年工会女职工工

作主要任务。 市总工会副主席、女职工委

员会主任卢晓雪作了题为 《服务职工，融

入大局，团结动员广大女职工为加快经济

转型示范市建设建功立业》的工作报告。

卢晓雪指出，

2012

年工会女职工工

作的总体要求是：以邓小平理论和“三个

代表”重要思想为指导，深入贯彻落实科

学发展观， 按照市总工会九届五次全会

和省总工会女职工委员会四届四次会议

的工作部署，振奋精神，突出重点，以开

展女职工岗位创新技能竞赛为载体，深

入实施女职工提升素质建功立业工程；

以《女职工劳动保护特别规定》颁布实施

为契机， 开展女职工权益保护法律法规

系列宣传活动， 推动女职工权益保障法

律法规的贯彻实施；以“五比五看”活动

为主线，深化“关爱行动”，落实“两个覆

盖”，推进女职工工作的创新发展，以优

异成绩迎接党的十八大胜利召开。

针对今年女职工工作，卢晓雪指出，

第一， 以开展女职工岗位创新技能竞赛

为载体， 深入实施女职工提升素质建功

立业工程。 第二，以《女职工劳动保护特

别规定》颁布实施为契机，推动有关女职

工权益保障法律法规的贯彻落实。第三，

大力推进“两个覆盖”，进一步夯实组织

基础和工作基础。 第四， 以开展女职工

“两癌”检查为重点，深化女职工“关爱行

动”。 第五，扎实做好服务女职工群众工

作，努力提高女职工组织的能力和水平。

会议印发了关于贯彻落实 《河南省

总工会关于开展“组织万名干部、深入千

家企业、办好十件实事、服务千万职工”

活动的通知》的通知，印发了

2012

年市

总工会女职工部工作要点，表彰了

2011

年度女职工工作示范单位及先进单位、

女职工标兵岗、 先进女职工工作者和先

进女职工。

全市教科文卫体工会工作会议要求

深入开展“五比五看” 推动工作再上台阶
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本报讯 （记者李新和） 全市教科文

卫体工会工作会议于

3

月

9

日上午召

开。 市总工会副主席李林敏出席会议并

讲话。她强调，全市教科文卫体工会要进

一步理清思路， 把握发展方向， 真正把

“五比五看”竞赛活动转化为谋划发展的

举措落到实处。

李林敏指出，为贯彻落实全总“面对

面、心贴心、实打实服务职工在基层”活

动和省总 “组织万名干部、 深入千家企

业、办好十件实事、服务千万职工”活动

的要求，今年，市总工会提出了开展“五

比五看 ” 竞赛活动的实施意见 ， 并把

2012

年作为全市工会系统的“作风建设

年”、“服务基层年”， 要求各级工会领导

干部要带头动员，带头创新，带头实干。

全市教科文卫体系统要进一步理清思

路，把握发展方向，开展好“五比五看”竞

赛活动， 重点解决工作中面临的一些问

题和难点，如民办非企业建会工作、企业

化管理的事业单位和民办非企业开展工

资集体协商工作等。

李林敏强调， 希望教科文卫体工会

积极调整工作状态，转变传统工作模式，

重点在劳动竞赛、职工培训、帮扶活动等

方面干出有亮点有实效的工作。 特别是

新成立的各县市区教科文卫体工会，要

加强与行政部门和党政主要领导的沟通

联系，促进工会工作的开展，增强工会组

织活力。

会议印发了关于转发《关于深入开展

“五比五看”竞赛活动的实施意见》的通知，

关于转发 《焦作市总工会关于印发〈

2012

年工会工作百分制目标考核内容及积分

标准〉的通知》等文件，会议还对

2011

年

度先进集体和先进个人进行了表彰。

沁阳市总工会六项措施抓落实
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本报讯 （通讯员司小香） 沁阳市总

工会一是对照

2012

年百分制目标考核，

进一步调整好今年工作的思路和布局 ，

认真做好工作的分解落实； 二是围绕经

济转型升级， 以 “建功立业、 岗位创新、

节能减排、 素质提升、 安全生产” 为重

点， 广泛开展 “建功 ‘十二五’、 创新促

发展” 竞赛活动； 三是切实抓好 “两个

普遍” 工作的落实， 集中开展工会组织

建设 “提升年 ” 行动 ， 深化 “广普查 、

深组建、 全覆盖” 集中行动， 力争新建

企业全部建会， 同时引导企业以合理的

分配制度保障职工工资权益， 力争建会

企业开展工资集体协商面达

100%

； 四

是以开展 “面对面、 心贴心、 实打实服

务职工在基层” 活动为主线， 要求各级

工会干部每人联系

5

名一线员工， 采取

入户走访、 约谈见面、 电话交流、 网络

互动、 信函往来和召开座谈会等方式 ，

努力实现职工队伍状况在一线掌握、 工

会维权帮扶在一线实施、 构建和谐劳动

关系在一线推进、 工会工作任务在一线

落实、 创先争优活动在一线开展； 五是

全力做好困难职工帮扶工作， 继续加大

民生资金投入， 完善集中救助与日常救

助相结合的帮扶模式， 全面提升帮扶效

能； 六是以开展 “五比五看” 竞赛活动

为载体， 进一步加强工会自身建设。

中站区总工会明确五项重点工作
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本报讯 （通讯员靳燕军） 中站区总

工会明确今年五项重点工作： 一是以开

展建立职工 “创新工作室” 活动为重点，

不断提升职工队伍整体素质； 二是以开

展 “百企工会组织竞赛， 万名职工岗位

练兵” 活动为重点， 广泛开展职工建功

立业活动； 三是以开展 “面对面、 心贴

心、 实打实服务职工在基层” 活动为重

点， 构建和谐稳定劳动关系 ， 维护职

工合法权益 ； 四是以进一步做强帮扶

工作品牌为重点 ， 切实维护困难职工

生活权益； 五是以深化工会工作百分制

目标考核为重点， 加强工会组织规范化

建设。

马村区总工会推出五项措施
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本报讯 （通讯员陈新荣） 马村区总

工会推出五项措施： 一是组织全区广大

职工进一步统一思想，凝聚力量，激发干

劲，为推进马村区经济和社会各项事业发

展再立新功。 二是深入开展好送温暖活

动，不断扩大帮扶工作覆盖面。今年，将组

织开展“送温暖、促和谐”活动，积极探索

实践多种帮扶形式，使更多的困难职工享

受发展成果；多方面筹措帮扶资金，努力

实行帮扶工作社会化；继续加强帮扶工作

网络建设和联动机制， 实施区总工会、街

道工会和社区及基层工会三级网络，解决

好职工的合理诉求。三是大力发展和谐稳

定的劳动关系，进一步加大工资集体协商

力度。 以

3

月份为重点，迅速掀起集中要

约行动热潮，确保活动月期间要约率达到

建会企业的

100%

。 四是强化职工素质工

程，努力培养和造就高素质职工队伍。 积

极开展“小革新、小发明、小改造、小设计、

小建议”等群众性的技术创新活动，进一

步激发广大职工的创造热情。五是广泛组

织工会干部开展学习培训和“争创工人先

锋号”等劳动竞赛活动，激发全区广大职

工的积极性和创造性。

只要有信心，就不会被社会抛弃

本报记者 李新和

华灯初上，霓虹闪烁，工作了一天的

人们迎着初春的寒意或与亲朋好友团聚

小酌，或急匆匆赶回家享受天伦之乐，白

天拥挤的街道一下子宽阔了许多。 此时

的你开始收拾剪刀、布料，打扫店内的卫

生。 随后，你才活动活动筋骨，拖着疲倦

的身子走出店门。

作为一名创业女性， 你有着比别人

太多的心酸和苦楚， 你柔弱的臂膀承载

着比别人更多的重负。 当我们采访你时，

你才坐下来， 倒出了潜藏在心中多年的

秘密。

今年

45

岁的你叫赵悦琪。

2000

年，

你在一家企业改制的过程中下岗了。 苦

闷、 彷徨、 无奈， 你曾多次一个人徘徊

街头， 也曾多次独自闷坐在公园。 你不

善言辞， 有事就一个人闷在心里。 失去

了工作 ， 没有了经济来源 ， 生活怎么

办？

失去工作的打击并没有摧垮你的意

志， 从小喜欢裁剪做衣服的手艺一下惊

醒了你 。 何不发挥这个特

长 ， 自己创业呢 ？ 心灵的

希望之灯点燃 ， 你顿时来

了精神 。 但是 ， 很快又熄

灭了 ， 因为没有资金 ， 你

把全部家底积蓄拿出来也

还欠缺一部分 。 一次 ， 你

在参加培训时 ， 听说市总

工会困难职工帮扶中心专

门扶持下岗工人创业 ， 于

是 ， 你走进帮扶中心的大

门 ， 在帮扶中心的大力支

持下 ， 你正式创办了自己

的服装店。

男人能做到的事情，女

人也一定行！ 这是你给自己定下的座右

铭。 寒来暑往，你每天披着晨曦上班，踏

着夜幕回家。 为了掌握服装裁剪技术，跟

上服装潮流，尽管资金很紧张，你还是每

月拿出部分资金购买服装杂志， 经常拿

出家中的旧衣服和废弃的布料试着裁剪

新潮的服装样式。 家人很少帮你打理服

装店，一切全靠你自己，再苦再累你从来

没有丝毫怨言。 你默默承受着生活的重

负，每天把辛苦、心酸、疲劳埋在心底，坚

持用温馨的笑容面对一切。 你的手背被

风吹得粗糙干枯， 你的手掌磨出了厚厚

的茧子，但都没有动摇你坚强的意志。

现在， 你用诚信、 技术、 热情赢得

了顾客的信赖， 每天顾客盈门， 生意蒸

蒸日上。 你终于再次悟出了一个人生哲

理： 只要自己有信心， 就不会被社会所

抛弃！

再苦再累也要坚强

本报记者 李新和

见到你时，你正跪在地上，用粗糙皲

裂的双手仔细擦拭着商店地板上的灰

尘。

你叫许荣，今年
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岁 ，无情的岁月

过早地剥夺了你青春的容颜， 但你明亮

有神的双眸里看不见一丝暗淡和苍凉，

而是透着一种淡定和坚毅。

提起你创业走过的那一段艰辛历

程， 你搓了搓冻伤的手， 表情深沉地陷

入到回忆之中。 坐下来聆听你的叙述，

记者知道， 那一段历史， 在你人生长河

中是一段永远无法磨灭的记忆。

那是

2004

年夏天 ， 对你来说 ， 真

是一个黑色的夏季。 你下岗了， 无奈、

苦闷笼罩着你。 冷静下来的你， 仔细想

了想， 终于明白一个道理： 与其天天唉

声叹气， 不如振作精神自己找事做。 于

是， 倔犟的你没有给父母打声招呼， 就

悄悄到一家洗衣店打工。 猛一下从事体

力工作， 仅

5

天时间， 你的胳膊就像灌

了铅一样抬不起来， 原本白皙细腻的双

手因长期浸泡在洗衣液里变

得又红又肿。

随着时间的推移 ， 渐渐

熟悉了创业环境的你 ， 决心

自己投资创业 。 但借遍了亲

戚朋友的钱也没有凑齐 。 怎

么办？ 正在愁眉不展的你听

说市总工会困难职工帮扶中

心可以小额贷款帮助创业 ，

于是， 你就抱着试试看的心

理来到帮扶中心询问 。 听说

你的遭遇后 ， 市总工会困难

职工帮扶中心主任陈华北及

时进行了解， 并给你贷了款。

从此， 你自己干起了销售木

地板的生意。

创业就是打拼， 吃苦方能甘甜。 有

一年冬天， 鹅毛大雪纷纷扬扬。 你骑着

电动车到一家小区向客户推销产品。 由

于该小区是一个高层电梯楼， 那天恰巧

电梯不开， 你就爬着楼梯一家一户讲产

品， 做服务， 从中午开始不知不觉到了

晚上
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时， 又累又饿的你下楼时 ， 才

感觉到两腿酸软， 但次日你没有停歇，

又赶到下一个小区推广产品。 就这样，

尝遍了酸甜苦辣的你， 经营的店铺规模

越来越大， 现在已经吸收了

6

名下岗工

人与你一起打拼。

“再苦再累也要坚强 ， 只为那期

待眼神 ； 心若在梦就在 ， 大不了从头

再来……” 记者行将结束采访时， 你哼

起了这首歌。 你说， 你最喜欢的就是这

首歌。

机遇总是青睐能吃苦的人

本报记者 李新和

你爱说爱笑， 言行举止间透露着干

练果敢。 你说， 这不仅是一种天性， 更

是后天磨砺的结果 。 你的名字叫詹继

红。

36

岁的你现在是一家服装品牌的代

理商。 在你成功的背后， 也有一段艰辛

的历程。

你从学校毕业后， 原本在一家工资

收入稳定的企业工作。 然而， 正当你沿

着自己人生轨迹走下去的时候， 你被企

业宣布下岗了， 那一年是

2001

年 。 突

然间的打击， 使你平稳的心理大厦顿时

坍塌了， 委屈的泪水立刻爬满了脸庞。

当时风华正茂的你， 思想观念转变

得很快，你擦干眼泪，决心凭着自己所学

的知识在社会上闯荡一番。 你开始到一

家服装店给别人打工，每天早出晚归，每

天给别人讨价还价， 在竞争中磨砺着自

己。 不过，有一点你和别人不一样，那就

是细心观察。 你除了打工外，还仔细观察

分析服装市场的变化，揣摩顾客的心理。

直到有一天，你突然对老板说，自己不打

工了，准备去做服装生意。

同样，资金问题横亘在

你的面前。 后来，在市总工

会困难职工帮扶中心的帮

扶下， 你顺利贷到了款，盘

下了一个仅

30

平方米的小

门店， 开始从事服装生意。

有了自己的事业，你感觉到

充实了 ， 风吹日晒你不害

怕， 酷暑寒冬你不退缩，披

星戴月，早出晚归 ，你在自

己的人生道路上拼搏前行。

机遇总是青睐那些能吃

苦、善奋斗、有准备的人。 经

过几年的打拼，你的手里有

了一些积蓄 ，于是 ，你开始

谋求做大做强生意 ， 做服装品牌的代理

商。

后来， 在市总工会帮扶中心的扶持

下， 面积
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多平方米的服装店在你欢笑

激动的泪水中开业了。 你更忙了，也更累

了。作为一个女人，你深知，要成功就要付

出比男人还要多的心血和汗水。无论是酷

热难耐的盛夏， 还是寒风呼啸的隆冬，你

经常乘坐着大巴车一路颠簸着到郑州进

货，头晕目眩、忍饥挨饿是你的家常便饭，

腰酸背疼、筋疲力尽是你的常态。

现在， 你的事业在艰辛拼搏中蒸蒸

日上。当别人赞美你的时候，你又想到了

那些还在下岗失业中徘徊的人，于是，你

招聘

3

名下岗工人，作为对社会的回报。

执著追求不言弃

本报记者 李新和

可以说，在记者采访过的女性当中，你

是最艰难、付出心血最多的一个人，也是最

执著、最坚韧不拔的一个人。

当记者在市总工会同志的带领下，找

到你、采访你时，

31

岁的你正有孕在身，尽

管行动不便，但你依然每天奔波不止，亲自

给顾客洗面美容。 从顾客对你的啧啧称赞

中，记者知道了你的名字———董娟。

你最不忍心提起过去的经历， 一提起

那段往事，你就忍不住流泪。 你家在新乡，

焦作没有一个亲人。 你
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岁那年从焦作

技校毕业后， 在一家企业工作。 后来， 企

业形势不好， 工资太低， 你放弃了那份工

作。 该如何生活呢？ 你陷入了迷茫困顿之

中。 思来想去， 你决定学美容美发。

你的想法遭到了全家人的极力反对。

不管你如何做工作，家里人就是不同意。但

你没有气馁， 打定注意， 悄悄缴钱报了

名学习美容。 有了一技之长， 你又开始

寻思如何办一个美容美发店。 你当时遇

到了几个方面的重重压力， 主要是资金

压力和家人的再次坚决反对。 可无论多

么困难， 你都把泪水往肚里流， 始终没

有动摇创业的决心。 你把自己全部的积

蓄拿出来 ， 开了一个小型的美容美发

店。 因为开业不久， 对美容行业不熟，

一年时间不到，你就面临着关门的危险。

不知多少个夜晚， 你静静地躺在床

上埋怨命运的不公， 止不住的泪水有多

少次浸湿了枕头。但不管如何艰难，你的

心里始终明白一个理儿： 干事业没有恒

心不行。 于是，你擦干泪水，给自己立下

了誓不回头的决定：如果事业不成功，就

不要小孩。 你的情况后来被市总工会困

难职工帮扶中心陈华北知道了， 他帮助

你搞了小额贷款， 并鼓励你一定要顶住

压力，只要有恒心、有决心、有信心，就没

有过不去的槛。

鼓励、理解、帮助犹如春雨甘露，使

你振作精神，重整旗鼓，再次鼓起了事业

的风帆。 不畏艰难的创业精神得到了丰

厚回报。 现在，你的事业成功了，小店扩

大了，设施也改善了，每天顾客盈门，你

也忙得不亦乐乎。 你招收了一批下岗工

人，为社会分忧。你说，世上还是好人多，

十分感谢大家的帮助。

巾帼风采 创业之星
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董娟在为顾客美容。

牛原生 摄
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詹继红在整理衣服。 牛原生 摄
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赵悦琪在缝制衣服。 牛原生 摄
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许荣在给顾客讲解地板知识。 牛原生 摄


