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本报记者 王 言

今年

５

月

３１

日，对中站区府城街道

北朱村党总支书记、 村委会主任张小爱

来说， 是一个特别值得纪念的日子。 这

天，省委副书记、省长郭庚茂在焦作调研

时来到这里， 详细了解了朱村美苑新型

农村社区的建设情况。浓浓关怀，殷殷叮

嘱，让全村人备受鼓励，更加坚定了建设

新型农村社区的信心。

当天下午， 在市委书记路国贤，市

委副书记、 市长孙立坤等领导的陪同

下，郭庚茂一行来到正在建设中的朱村

美苑。 看着规划沙盘和社区效果图，郭

庚茂和张小爱拉起了家常：

“群众住进来得拿多少钱？ ”

“群众每平方米拿

915

元 ，一期工

程可安置

468

户。 ”

“现在村里老百姓都干什么？ ”

“一部分人在附近的产业集聚区上

班，一部分人养猪，还有一部分人种经

济林，像苹果、梨什么的。 ”

“老百姓

900

多元搬了房子 ，基础

设施村里承担了，地就和老百姓没有关

系了，老百姓愿意吗？ ”

“愿意。地归了集体，集体统一管。 ”

张小爱接着解释说，俺这村情况是

这样的：第一是煤矿塌陷区，必须搬迁；

第二靠近焦作市区， 大部分年轻人打

工，还有一部分搞特色农业；第三有集

体企业，也可以给大伙办点事。

“一定要尊重老百姓的意愿。 ”郭庚

茂说，“要让老百姓形成共识， 因为我们

归根结底是要给老百姓办事的。 ”

郭庚茂指出，改革开放

30

年，城乡

面貌都有了很大变化，但还有一些农村

变化不大或者发展无序。 我们要走以新

型城镇化为引领的“三化”协调科学发

展道路，新型农村社区建设就是新型城

镇化的关键突破。

郭庚茂强调， 建设新型农村社区，

要学明白、想明白、说明白、干明白，遵

循城镇化发展规律， 坚持产业为基、就

业为本、有序转移，加快推进新型城镇

化。 推进新型农村社区建设，既顺应经

济社会发展规律，又能满足广大农民改

善生产、生活条件和农村面貌的迫切要

求，还有利于节约集约利用土地，加快

城镇化进程，非常必要。 现在问题的关

键不是做不做，而是要研究如何把新型

农村社区建设好、发展好。 要坚持分类

指导、科学规划、群众自愿、就业为本、

量力而行、尽力而为，积极稳妥地开展

新型农村社区建设， 推动土地集约利

用、农业规模经营、农民多元就业、生活

环境改善、公共服务健全，加快农村生

产方式和农民生活方式转变，保证可持

续发展。 各级政府要把促进农民进城、

真正转化为城市居民作为衡量城镇化

水平的最主要标准，积极创造条件鼓励

引导农民进城落户。 要特别注意维护群

众合法利益，让广大农民成为城镇化进

程和新型农村社区建设的受益者而不

是受损者。

张小爱表示：“请省长放心，我们一定

让老百姓得实惠、生活得更好更富裕。 ”

现场掌声一片。

北朱村群众都说， 听了省长的话，

大伙心里底气更足了，干劲更大了！

（本版照片均由本报记者赵耀东摄）

5

月

31

日，省委副书记、省长郭庚茂（右三）在市委书记路国贤、市长孙立坤的陪同下到中站区府城街道北朱村视察，与该村

党总支书记、村委会主任张小爱（左三）亲切交谈。

省委副书记、省长郭庚茂莅临北朱村调研。 省委副书记、省长郭庚茂听取张小爱汇报新型农村社区建设情况。

省委副书记、省长郭庚茂听取有关人员介绍北朱村新型农

村社区规划方案。

本报讯 近年来， 焦作市地产交易中心始终坚

持把服务群众、服务企业、服务社会作为首要任务，

进一步规范交易行为， 简化办事程序， 理顺办理流

程，促使交易程序更加科学合理、公平高效，有力地

推动了地产交易市场健康发展。

该中心始终以规范化的交易制度、 公开化的操

作准则、便捷化的绿色通道服务企业发展。 一是推行

地产交易服务标准化。 按照登记、审核、发证三个时

间节点，将企业的服务需求进行整合分类，对应规范

了服务名称和服务内容，细化了服务事项，定制了标

准化的服务模板，开展超前服务、预约服务、上门服

务、全程服务等多种服务方式，从而形成了标准化的

服务细分策略。 在业务处理和办理事项的过程中，同

步推行标准化的提醒和告之服务， 实现了服务的流

程化、规范化、标准化。 二是推行业务办理政务公开

化。 该中心对涉及的业务办理事项进行梳理，对每个

行政许可事项就事项名称、 必备证明材料、 审批流

程、收费标准、承诺时限、承办人员、咨询投诉等方

面，制作相应的办事服务指南、收费一览表和办事流

程图，向社会公开，接受群众、企业、社会和上级主管

部门的监督。 三是开通重点项目绿色通道便捷化服

务渠道。 一方面，该中心严格按照土地抵押、转让相

关法律法规和内部管理制度，进行登记、审核、上报、

发证等工作，实行规范性管理；另一方面，为了服务

企业发展，处理好规范运作与提高效率的关系，在公

平、有序、便捷的交易环境下，尽可能地调整内部审

核程序，缩短业务流程，加快办理速度，更好地服务

企业。 对市政府引进的重点项目开通绿色通道，实行

在时间上优先、安排上超前、服务上优质。 上半年，该

中心办理土地使用权抵押

29

宗，抵押面积

150.19

万

平方米，帮助企业办理抵押贷款金额达

3.44

亿元；办

理国有建设用地使用权转让

3

宗， 转让面积

1.34

万

平方米，成交金额

2381.55

万元。

该中心始终以饱满的热情、负责的态度、高效的

办事能力服务群众，并且不断完善办理流程，尽量缩

短办理时间， 使群众在较短的时间内拿到国有土地

使用证。

同时，针对特殊情况的群众，该中心本着方便群

众的服务宗旨，采取特殊报件特殊办理，尽量满足不

同群体的需求。 比如，家住解放区学生路卫校家属院

4

号楼的王某，来到市地产交易中心咨询办理土地证

过户需要提供什么手续，工作人员热情接待了她，给

她说明了需要提供的资料， 并要求双方当事人必须

到场签字时，王某显出一脸的忧愁，卖方已搬至郑州

市金水区黄河路， 王某多次与卖方协商要求其回来

办理土地使用权过户手续， 可卖方都以周一至周五

上班，只有周六周日双休时才能回来为由，拒绝与王

某办理土地使用权过户手续。 听了王某的话，工作人

员立即向领导作了汇报，领导本着“交易就是服务，

服务就要群众满意”的工作原则，安排专人休息日加

班为王某办理了土地证过户手续。

同时，该中心建立报件办结回访制，办公室设专

人对上月的办结报件进行回访， 对工作人员的服务

态度、办事效率、廉洁自律和办事期限等情况重点进

行回访，并纳入工作目标考核，对发现的问题及时进

行认真处理。

工作人员认真负责、 热情周到的服务态度， 换

位思考、 方便群众的服务理念， 转变方式、 群众满

意的服务宗旨， 受到了广大群众的好评。 上半年，

该中心共办理城镇住房用地使用权转让

614

宗， 接

受各类咨询

3500

余次， 为老、 弱、 病、 残等困难

群众提供上门服务

18

户， 为市政府收取土地收益

金

22.13

万元。

（王青）

●

负责办理全市土

地二、 三级市场转让、出

租、抵押等交易手续；

●

承办交易土地面

积测绘工作；

●

发布全市二、 三级

市场土地交易信息；

●

协调处理二、 三级

市场土地交易过程中的矛

盾和争议。
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规范交易行为 提供优质服务

推动地产交易市场健康发展

市地产交易中心主要职责：

焦作市地产交易中心自

1998

年成立以来，市场建设、

办事程序、服务职能更加完善，为焦作经济社会发展作出

了贡献。 下一步，根据国土资源部《关于建立健全矿业权有

形市场的通知》和河南省国土资源厅要求，为建立包括矿

业权在内的国土资源交易市场，更好地服务焦作社会经济

发展，该中心将努力打造一支政治坚定、业务精通、作风优

良、办事公正的国土资源交易队伍。

工作理念：

科学管理、依法办事

高效服务、廉洁公正

5

2012

年

6

月

25

日 星期一
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