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1

月

3

日， 解放区食

品药品监督管

理局组织食品

安全监督员在

饭 店 进 行 检

查。元旦期间，

解放区加大餐

饮环节食品安

全检查力度 ，

组织

60

名食

品安全监督员

深入

600

余家

饭店检查食品

安全， 确保群

众就餐安全。

李良贵 摄

信息播报

教您一招

打车费“四舍五入”不找零？

客运部门：没这一说

本报记者 付凯明

近日 ， 市民魏先生向本报反

映，一次乘坐出租车，本该

6.5

元的

打车费，他给司机

10

元钱，司机却

只找他

3

元。 魏先生向司机索要

5

毛钱时， 却被司机告知：“没零钱

找，打车都是这。 ”这令魏先生很是

尴尬和气愤。

记者亲历：“四舍五入”很普遍

魏先生反映的情况到底是真

是假， 是个例还是普遍现象 ？ 记

者亲身体验 ， 发现找零被拒 、 干

脆不找的现象的确存在。

2012

年

12

月

30

日

20

时左右， 记者从市

建设路交警一大队门前打车到人

民路， 计价器上显示的金额是

7.5

元。 记者给司机

10

元钱后， 司机

并未出具票据， 只是找了

2

元钱。

记者向司机索要票据，并要求

再找

5

毛钱， 司机理直气壮地说：

“打车都是这，没有零钱找。 ”

2012

年

12

月

31

日中午，记者

又从市人民路打车到交警一大队，

打车费仍是

7.5

元， 结账过程依然

同前，被少找了

5

毛钱。

1

月

2

日中午， 记者又专程打

车验证， 当出租车计价器显示为

6.5

元的时候，记者要求下车，给了

司机

10

元钱，被找回

3

元钱，剩下

的

5

毛钱被司机“克扣”。 当记者坚

持让找

5

毛钱时，司机在极不情愿

的情况下，找了半天找到

5

毛钱给

了记者。

记者亲历

3

次，居然没有一个

司机主动找回本该属于乘客的

5

毛零钱， 而且都没有主动出具票

据。

市民声音：在乎的不是几毛钱

随后， 记者分别采访了

10

位

市民， 这

10

位市民都称有过同样

遭遇。 这些市民均表示，其实在乎

的不是那区区几毛钱，只是一些司

机的态度和恶意拒找零钱的行为

让他们很气愤，同时也感到自己的

合法权益受到了侵害。

“乘客 ‘被大方了 ’，不好意思

去理论这几毛钱。 ”“有时明摆着有

零钱，也故意不找；坚持要他找时，

态度还很差。 ”“几毛钱虽小，却反

映了司机的态度和素质。 ”……不

少市民对司机不找零的行为表示

了不满和无奈。

主管部门：就算是

1

毛钱也得

找

1

月

2

日， 记者将该问题向市

客运处进行了反映 。 一位姓聂的

工作人员告诉记者 ： “全市所有

运营的出租车辆 ， 必须严格按照

计价器收费 ， 根本就无 ‘四舍五

入 ’ 这一说法 。 就算是

1

毛钱 ，

也要向乘客找零 。 如果乘客确实

遭遇司机拒绝找零的情况 ， 可向

司机索要发票或记住所乘坐车辆

的车牌号 ， 并及时向市客运处反

映。 如果情况属实 ， 客运处将根

据 《河南省道路运输管理条例 》

的相关规定对其进行处罚 ， 另外

还要对司机进行培训 。 如果司机

被投诉多或违规率高的话 ， 将会

影响其所在出租车公司的年终服

务质量信誉考核 。 请广大市民和

乘客予以监督。”

元旦小长假：万人走进科技馆

本报讯 （记者刘婧） 元旦小

长假期间， 市科技馆迎来了今年

的首个参观高峰———节日期间

3

个开放日， 我市

1

万余名市民走

进科技馆享受了科普盛宴。

假期第一天， 市科技馆门外

早早就排起了队， 排在队伍前面

的多是从沁阳、 武陟等县市赶来

的参观者。 王颖一家一大早从温

县赶来， 这是她和丈夫第二次带

着儿子来科技馆参观。

据了解，为合理控制人数，提

高科普质量， 元旦期间市科技馆

对公众实行了免费不免票的参观

制度 ， 每天定量发放

3000

张门

票。 与此同时，对

10

人以上团队

开通了预约服务。

1

月

1

日

9

时，市科技馆大门

打开，人们有序地入馆。 场馆内，

辅导员、 设备维修员和治安员已

在各自负责区域上岗， 分别承担

起展项操作、引导公众、维护秩序

等工作。

节日期间， 每日

10

时以后，

市科技馆的入场人数都会激增 ，

挖掘机、虚拟踢足球、汽车模拟驾

驶、 全息音响等操作性较强的体

验式展项前都会排起长龙。

昨日上午，在挖掘机展项旁，

11

岁的李嘉颖仔细阅读操作说明

后，登上了挖掘机。 随着辅导员讲

解，她操作着机械手臂挖起彩球，

分别装入不同区域。 看到自己的

“战果”， 她激动得叫父母用手机

给自己录下来。

记者注意到，到科技馆参观的

多是以家庭为单位，许多父母主动

为孩子担任起了讲解工作，一家人

在科技馆内尽享科技的乐趣。 据统

计，小长假期间，科技馆共接待个

人、团体参观者人数超过

1

万人。

但是， 市科技馆在运行过程

中也出现了一些问题。 工作人员

告诉记者， 大多数参观者都比较

爱护科技展品， 仍有个别参观者

存在暴力操作现象。 工作人员提

醒参观者， 科技馆是科普教育基

地，不是游乐场，希望参观者动手

操作展品时， 先静心阅读操作说

明和科学原理内容， 再按照要求

进行规范操作。

残奥会冠军了心愿 其父今天做手术

本报讯 （记者王龙卿）

2012

年

12

月

19

日本报以 《一个残奥

会冠军的心愿》为题，报道了我市

残奥会冠军冯齐在即将前往外地

集训前，仍在为病中的爸爸担忧，

希望早点能筹到钱为爸爸冯迎春

做心脏手术的事。 昨日，记者得到

好消息， 解放军第九十一中心医

院已经决定为冯迎春做手术了。

得知冯迎春的病情和其家中

经济困难的情况后， 该院曾专门

派心血管内科二区主任顾冰和护

士长马艳玲等人前往冯齐家中 ，

查看冯迎春的病情， 商量手术治

疗的时间和方案。 经过检查，顾冰

断定冯迎春属于心律失常、 阵发

性心动过速，需要一次微创手术，

即射频消融术， 成功率在

97%

以

上。 顾冰让冯齐放心去训练，说医

院会尽心尽力给其父亲治病 ，并

尽快安排手术。 昨日，冯迎春来到

该院心血管内科二区办理了住院

手续。 据悉，术前检查后，今日该

院将为冯迎春做心脏手术。

我可以享受农村低保吗？

问题提出：赵先生

问题陈述：我是博爱县柏山镇

柏山村人， 今年

67

岁，

1998

年瘫

痪至今，生活不能自理。 我因生活

确有困难， 多次向村委会申请低

保，均未获办理。请问，我能享受农

村低保吗？ 如果可以，需要怎么办

理？

行动记者：杜 玲

行动结果：记者从市民政局了

解到，近日，省民政厅、省财政厅、

省残联联合下发的《关于做好重度

残疾人生活救助工作的通知》 中，

将由父母或兄弟姐妹抚养 （扶养）

的重度残疾人纳入最低生活保障

救助范围，按照当地城乡低保最高

补差予以救助。

享受救助的条件为：我市持有

二代残疾人证，没有享受城乡最低

生活保障待遇，由父母或兄弟姐妹

抚养（扶养），参与社会生活和自理

困难的重度残疾人， 包括一级、二

级视力残疾，一级听力残疾，一级

言语残疾，一级、二级智力残疾，一

级、二级肢体残疾和一级、二级精

神残疾。 具体申请方式为：由残疾

人本人

(

智力残疾和精神残疾者可

由直系家属代理

)

向其户口所在地

乡镇（街道办事处）提出书面申请，

并提供相关证件材料。

目前，市民政局、财政局和残

联已把省文件转发至各县市区，各

县市区近日将召开相关会议部署

此项工作。具体办理事情请咨询本

县市区民政局相关科室。家庭收入

不符合低保条件的，本人（重度残

疾对象）纳入低保实行救助，家庭

其他成员不享受低保待遇。

民警情暖孤老心

本报记者 高小豹

“芦大娘，要过年了，天也冷，

我们来看看你。”元旦前夕，中站派

出所春晓警务室民警王宇、 靳秋

生， 来到辖区芦利娥老人家里，给

老人带来了被子、棉衣、煤球等御

寒物品， 他们进屋后拉着老人的

手，嘘寒问暖。

这，已是芦利娥老人第十个年

头迎来王宇、靳秋生了。

今年

75

岁的芦利娥是一位孤

寡老人。

2011

年春节前，王宇、靳

秋生带着准备好的年货去看老人

时，发现老人病了，就将老人送到

医院，并帮助办理了住院手续。 回

来后，两人与社区协调，给老人安

排了一名陪护。 在接下来的几天

里，王宇、靳秋生利用休息时间给

老人准备了鸡蛋 、肉 、鱼 、菜等年

货，并抽空去医院看望老人。

老人出院后回到家里，看着民

警给她准备好的年货时，感动得流

下了眼泪。

2012

年

7

月

21

日，芦利娥老

人的房子被附近小区工地施工的

机器震出裂缝，老人找工地负责人

要求赔偿损失， 但几天过去了，也

没有人管。 于是老人找到王宇、靳

秋生，说了房子被震裂的事。王宇、

靳秋生听后立即来到老人家里，只

见房子裂了三道缝隙，再住会有危

险。 他们随即与社区协调，找了个

空房让老人暂时住下来。

之后，王宇、靳秋生多次找工

地负责人、办事处进行协商，对老

人的房子进行了修复加固，老人还

得到了部分经济补偿。

去年

12

月

13

日，我市迎来一

场大雪，正在值班的靳秋生突然想

到芦利娥老人，他担心老人被冻感

冒，就找到王宇，共同向派出所领

导作了汇报。 随后，民警集资

500

元，买了被子、棉衣、棉裤、煤球等

过冬物品给老人送去。

未来三天无降水

最低气温-10℃

昨日 ，记

者从市气象局

了解到， 今日

早晨我市最低

气 温

-10℃

，

明后两天气温

将有所回升。 另外，

8

日至

9

日

受一股冷空气影响， 气温将有

所下降。 该局工作人员提醒市

民，由于天气寒冷，晨练尽量取

消户外运动，可在室内锻炼。

我市具体天气预报如下：

4

日， 多云间晴天， 偏东风

2～3

级， 气温

-10℃～1℃

；

5

日，晴

天到多云， 偏东风

2～3

级，气

温

-8℃～5℃

；

6

日， 多云到阴

天，偏东风

2～3

级，气温

-6℃～

3℃

。 许明霞

脊髓灰质炎疫苗

第二轮强化免疫明日开始

昨日， 记者从市疾控中心

获悉，全市

2013

年度脊髓灰质

炎疫苗强化免疫工作

1

月

5

日、

6

日进行。 该中心提醒儿童

家长及时带孩子到接种点接种

疫苗， 确保适龄儿童完成常规

免疫接种剂次。

据介绍， 此次享受强化免

疫的儿童为我市辖区内

5

月龄

到

6

岁的儿童。 无论居住地和

出生地是否在我市， 只要在相

关年龄段内的儿童均为接种对

象。

脊灰疫苗强化免疫活动分

两轮进行， 我市已于

2012

年

12

月

5

日至

6

日完成了适龄

儿童的第一轮接种。 第二轮接

种时间为

1

月

5

日至

6

日。 儿

童监护人如提供明确接种记

录， 显示脊灰疫苗包括脊灰灭

活疫苗接种次数多于或等于

5

次的， 可根据监护人的意愿选

择是否接种。

该中心提醒， 对于两轮强

化免疫接种后仍未达到常规免

疫接种剂次的儿童， 我市将按

照常规免疫程序， 结合儿童具

体情况安排后续接种， 确保适

龄儿童完成常规免疫接种剂

次。 刘 婧

市图书馆设立第二个馆外流通点

本报讯 （记者张璐）

1

月

2

日，作为我市“全民读书月”活动

中重要的一场互动内容， 市图书

馆捐赠图书暨市儿童福利院馆外

流通点揭牌仪式在市儿童福利院

举行 ，

300

册崭新的图书和

200

册内容丰富的期刊成了福利院孩

子们最爱的元旦礼物。

据悉， 市儿童福利院是继修

武县西村乡双庙小学后第二个挂

牌的市图书馆馆外流通点。 该活

动旨在让更多困难群体的孩子们

能读上书，享受平等阅读。

揭牌仪式结束后， 由市图书

馆评选出的首届“全家总动员”读

绘本讲故事比赛“十佳优秀节目”

表演， 让福利院的孩子们享受了

一道节日文化美食。 孩子们载歌

载舞，与大家共同欢度新年。

□

新

华

社

记

者

聂

建

江

还

有

多

少

﹃

通

行

证

﹄

当

废

止

？

1

月

1

日起，饱受诟病的兰州车辆“限

行通行证”正式废止。这意味着兰州市已经

执行了两年多的车辆限行政策中， 将不再

有特权车。

从

2010

年

9

月起，兰州市对本地车辆

限行，每天按照尾号限行

15%

的车辆。起初

市民对这一政策表示理解和支持， 但不久

后人们发现， 部分理应限行的车辆却持有

政府部门颁发的“限行通行证”照样上街行

驶。这类车辆，大多数是政府部门的公车和

有“背景”的私家车。 “限行通行证”引发公

众强烈不满， 也让交警部门在处理不依规

限行问题上头疼不已。

“限行通行证”实质就是“特权证”。 长

期以来，一些地方在执行公共政策时，总习

惯于划定一个“特殊区域”，让少部分人享

有特殊权利；为了保证特权畅通无阻，一些

地方还通过发放各种各样的 “通行证”，把

特权从“潜规则”变成“明规则”，明目张胆、

理直气壮。

全社会一致遵守是公共政策执行的基

本原则， 也是保证政策严肃性和执行效果

的前提。而各色“通行证”划出的法外之地，

严重影响了公平。 “通行证”让特殊人群堂

而皇之地成了执行禁区， 公然不遵守公共

政策。

无公不立，无信不立。“官行民不行，他

行我不行” 的选择性执行造成严重的负面

影响，一些本来能得到群众理解、支持和欢

迎的政策，却引发群众不满甚至反对，给政

策执行带来很大难度， 同时严重损害了政

府形象和公信力。

作为公共政策的执行者， 政府既不能

把自己放置在特殊地位， 更不能为任何人

提供特殊待遇， 应当躬下身子和民众一起

接受政策约束，维护政策的严肃性。新年伊

始， 社会期望公平， 公众期待更多的特殊

“通行证”被及时废止。

“老太斥农民工脏”背后的反思

□

付凯明

“你穿得这么脏， 就不应该坐

公交车，应该自己走路回家

!

”

2012

年

12

月

28

日，重庆市

825

路公交

车上，一名老太呵斥身旁风尘仆仆

的农民工，指责其影响市容。 当时

车上的其他乘客无不对这名老太

的话感到愤怒：“真正影响市容的

是这名老太。 ”该事件被上传网络

后，引来众多网友关注。

（据

2012

年

12

月

30

日 《重

庆商报》）

据相关媒体报道，这名农民工

年龄在

50

岁左右， 衣服上沾有尘

土和涂料。 在他面前就有个空位，

但他并没有立即坐下，而是等车辆

行驶后，见没有人去坐，他才小心

翼翼地坐了下来，并且只坐了一半

身子。 然而，农民工如此小心的行

为，却还是没能逃过身旁一名老太

的指责。

让笔者诧异和愤慨的是，老太

凭什么指责农民工，又有什么权利

怒斥农民工不该上车，应该自己走

路回家。乘公交车是农民工的自由

选择，老太的过分之举是对农民工

人格的侮辱和出行权的侵犯。

人们对那名老太很不客气，几

乎整个车厢的人都对她的做法进

行了指责。其中一位

10

岁左右、背

着书包的小学生向这名老太大声

吼道：“如果没有农民工，就不会有

我们城市里的一切。你这么瞧不起

他们，他们以后不来建设城市了怎

么办？ ”

老太的行径和

10

岁小学生的

言语形成了鲜明的对比，也引起了

人们的反思。

近年来，从政府到媒体以及许

多市民都在关注农民工问题，主张

善待农民工、 平等对待农民工，并

且付诸行动，农民工的地位、待遇

也有了很大提高。但仍有一些人还

是看不起农民工。

2012

年

7

月

28

日，南京一辆公交车上，一吴姓男

子因嫌上车的两个农民工汗味太

重，竟赶农民工下车……

农民工是城市建设的主力军，

如果没有他们的辛劳和汗水，怎会

有城市的高楼大厦。他们风里来雨

里去，为城市发展添砖加瓦，是城

市建设的有功之臣，理应得到人们

的尊重。 因此，最应该反思的是那

位怒斥农民工的老太。

另外，车上的其他人都觉得老

太的言语行为不对， 纷纷加以指

责，这样的正义感和同情心，展示

了一种“正能量”。但是为什么没有

人能够主动让这位农民工坐到自

己身边呢？

这件事情再次告诉我们，善待

农民工，宽容地、平等地对待农民

工还需要我们每一个人的努力。同

时我们应该明白，对农民工权益的

保护， 也是对我们自己权益的保

护。

邗

银监会数据显示，截至去年

9

月末，我国

银行理财产品余额已达

6.73

万亿元，中国社科院

则估计

2012

全年银行理财产品募资规模流量不

低于

20

万亿元。 理财市场规模迅速膨胀的同时，

“炒作”“黑嘴”“坐庄”等乱象扰人，让投资者“增

加财产性收入”的梦想渐远。

蒋跃新 作 （新华社发）

竹篮打水新篇

急 刹

隰1

月

1

日，被称为“史上最严交规”正式实

施，新规加大了对闯信号灯的处罚力度，再次引发

人们对“闯黄灯也会被罚”的争议。不少网友认为新

规违反了牛顿第一定律，因为见黄灯亮起即停在停

止线很难掌控；也有人认为闯黄灯极其危险，支持

严惩闯黄灯的举措。 赵乃育 作 （新华社发）

（新华社发）


