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健康提醒

清明节、五一节假期

七座以下小汽车河南高速免费通行

4

月

1

日，河南省交通运输厅

发布消息称，即将到来的清明节、

五一两个小长假

6

天时间， 全省

已建成通车的全部收费公路

(

含收

费桥梁和隧道

)

，免收

7

座以下

(

含

7

座

)

小车通行费，机场高速也将

同步免费放行。

据介绍， 根据国务院办公厅

节假日安排， 今年清明节放假时

间为

4

月

5

日至

4

月

7

日， 五一

放假时间为

5

月

1

日至

5

月

3

日。 从

4

月

5

日

0

时至

4

月

7

日

24

时 ，

5

月

1

日

0

时至

5

月

3

日

24

时， 在此期间符合免费通行条

件的车辆， 在免费通行时间范围

内行驶高速公路， 为不发卡抬杆

放行。 电子不停车收费

(ETC)

车道

正常使用，计费为零。

“踏青 、扫墓客流相对集中 ，

清明节、 五一劳动节第一天和最

后一天车流量较大， 特别是清明

节前往公墓、 陵园的道路会比较

拥堵。 ”省交通运输厅相关负责人

表示，在出行之前，可以通过河南

交通官方微博、

12122

高速公路客

服热线及时了解公路路况、 交通

管制等相关信息， 以免赶上拥堵

路段和时段。

据了解， 今年收费公路重大

节假日免收通行费时间为春节 、

清明节、劳动节、国庆节

4

个国家

法定节假日

(

不包括中秋节

)

，以及

当年国务院办公厅文件确定的上

述法定节假日连休日。

（据《大河报》）

2014年第一期储蓄国债

4月 10日发行

记者昨日从工行焦作分行

了解到，

2014

年第一期电子式

储蓄国债（以下简称本期国债）

4

月

10

日发行。

据介绍， 本期国债期限

3

年，票面年利率

5%

，发行期为

2014

年

4

月

10

日至

4

月

19

日。 本期国债

2014

年

4

月

10

日起息， 按年付息， 每年

4

月

10

日支付利息 ，

2017

年

4

月

10

日偿还本金并支付最后一

年利息。

本期国债从

2014

年

4

月

10

日开始计算，投资者持有本

期国债不满

6

个月提前兑取不

计付利息，满

6

个月不满

24

个

月按发行利率计息并扣除

180

天利息， 满

24

个月不满

36

个

月按发行利率计息并扣除

90

天利息。 仝伟平

猪肉价格连续七周下降

据全市生活必需品监测系

统监测数据显示， 我市猪肉价

格已连续

7

周下降， 一些超市

销售的特价猪肉价格已低于每

公斤

15

元，已达到近两年的最

低点。

上周我市猪肉零售均价为

每公斤

22.44

元， 较前一周下

降

0.31%

。 其中，五花肉零售价

格为每公斤

20.84

元， 较前一

周下降

0.71%

； 精瘦肉零售价

格为每公斤

25.17

元， 较前一

周下降

0.55%

。 记者在采访中

还了解到， 目前市内很多超市

都推出了特价猪肉， 价格低于

每公斤

15

元，已达到近两年的

最低点。

李 秋

明日有场机械贸易等类招聘会

1600多个岗位等你选

昨日， 记者从市人才交流

中心了解到 ，明日 （

4

月

4

日 ）

该中心将举办机械、 化工、贸

易、 物流类招聘会

,

想找工作

的高校毕业生别忘了去看看。

据了解， 此次招聘会将有

65

家单位参加，提供岗位

1600

多个，涉及机械、化工、电气、建

筑 、酒店 、旅游 、市场营销 、金

融、餐饮、计算机、财务、技工、

操作工等行业。

此次招聘会举办地点设在

人民路中段

809

号阳光大厦

B

座展览中心三楼。 许明霞

无违反计划生育政策证明

该去哪里开

问题提出：李先生

问题陈述：我是本地户口，妻子是外地户口。

我们一起在外省务工，只有一个孩子，也有独生子

女证。现在，因工作原因需要办理无违反计划生育

政策的证明，我想问一下，这种证明该去哪里开？

行动记者：许明霞

行动结果：针对李先生反映的问题，记者采访

了市人口计生委的相关工作人员。 该工作人员说，

办理这个证明需要提供男女双方单位计划生育证

明、独生子女证和现居住地社区计划生育证明等材

料，然后到户籍地办理无违反计划生育政策证明。

工商部门发布一季度消费警示

手机服装鞋帽等成投诉热点

本报讯 （记者许明霞） 市工

商系统

12315

指挥中心日前发布

了第一季度消费警示，手机、服装

鞋帽、汽车零部件、家用电器等成

为投诉热点。

今年第一季度， 市工商系统

12315

指挥中心共受理消费者咨

询

2318

件、投诉

254

件、举报

41

件，已处理投诉

246

件，处理率为

96.85%

。

第一季度消费者申诉的基本

情况为：商品消费

155

件，占消费

者投诉总量的

61.02%

。 其中，通

信器材

39

件，占商品消费总量的

25.16%

， 居第一位； 日用百货类

30

件 ， 占 商 品 消 费 总 量 的

19.35%

， 居第二位。 服务性消费

99

件，占申诉总量的

38.98%

。

在通信器材类投诉中， 手机

方面的申诉最多， 主要问题有非

正常关机、 显示屏异常、 按键失

灵、主板故障、电池质量差等，也

有不少商家在推销时对手机功能

进行虚假夸大宣传，蒙骗消费者。

在日用百货类投诉中， 服装

鞋帽的申诉比较多， 主要问题有

刚买的衣服没穿多久就出现表面

起球、褪色、缩水严重、开线、小破

洞等；新鞋开胶、开线、断

底、 断面、 鞋面装饰物脱

落、内里破损开裂等；商家

不按照“三包”规定履行包

修、包换及退货义务。

在家用电器类投诉中， 电冰

箱、 热水器、 洗衣机依然位居前

列， 主要问题有冰箱门变形关不

住、不制冷，热水器不打火、售后

维修不及时等。

交通工具类投诉呈上升趋

势， 主要问题有新车发动机耗油

量大、自动挡的变速箱脱挡、车身

油漆有色差、 商家暂扣消费者新

车合格证等。

第一季度，修理维护服务、电

信服务问题较多。 修理维护服务

方面的主要问题有： 出现故障维

修不及时，或故意拖延维修时间，

致使消费者错过退换货时间；经

营者无视“三包”规定，不记录维

修情况、不提供维修单，一旦产品

再次出现问题， 商家就以无维修

单为由逃避维修责任。

电信服务类主要问题有： 擅

自开通业务、 随意扣取资费、 套

餐暗设陷阱、 服务违反承诺、 赠

机售后不力等。 宽带服务的主要

问题有： 经常出现网络不通， 打

客服电话报修、 根本没人来修，

运营商要求消费者办理宽带业务

时必须跟手机或固话捆绑购买等

问题。

我市调整二级以上医院“十大指标”

重安全 强服务 控费用

继续提高群众就医满意度

本报讯 （记者刘婧 ） 抗菌药

物占药品收入比例不得超过

20%

，

大型设备检查阳性率不得低于

70%

， 择期手术患者术前平均住院

日不得超过

3

天，三级综合医院平

均住院日不得超过

12

天……昨日

上午，记者从市卫生局获悉 ，我市

今年调整了二级以上医院的“十大

指标”， 从医疗安全、 医护人员配

置、合理用药、规范化诊疗等

10

个

方面对医院医疗服务质量进行管

理考核评价，以提高群众就医满意

度。

实行首诉负责制 医疗事故不

能有

据了解，调整后的“十大指标”

是：医疗安全、医护人员配置、合理

用药、基本药物使用、规范化诊疗、

医疗服务效率、承担对口支援及履

行公共卫生任务、医院经济管理及

患者医疗费用控制、临床重点专科

建设及科技创新、行风建设。

在医疗安全方面，我市要求二

级以上医院实行首诉负责制，患者

投诉按时处理反馈率达

100%

。 开

展第三方调解，实施医疗风险金制

度或医疗责任保险

,

年内医疗事故

数为

0

；输血安全事故为

0

；医院感

染暴发事件数为

0

。

在医护人员配置方面，我市要

求医护队伍结构合理，达到每

1

名

医生配备

2

名护士，每张病床至少

配备

0.4

名护士， 医院护士总数达

到卫生技术人员一半，

95%

的护士

须在临床一线。 各重症医学科每张

床位至少配备

0.8

名医师和

3

名护

士。

大型设备检查阳性率不得低

于

70%

为杜绝大处方 、大检查 ，我市

从合理用药、基本药物使用 、规范

化诊疗等方面制定具体指标，严防

“过度医疗”。 在药品使用上，我市

加强二级以上医疗机构抗菌药物

品种限购管理，三级医院抗菌药物

品种限

50

种， 二级医院抗菌药物

品种限

35

种， 医院抗菌药物占药

品收入比例不得高于

20%

。

药占比是衡量患者医疗负担

的一个重要指标，指的是药品收入

在医院业务总收入中所占的比例。

我市严格规定，二级、三级综合医

院药占比必须低于

43%

；二级三级

专科医院、肿瘤医院和传染病医院

必须低于

49%

；妇幼保健院包括儿

童医院必须低于

39%

；口腔医院必

须低于

30%

。

在诊疗服务中 ， 我市要求手

术、麻醉、输血、特殊检查、特殊治

疗等必须告知患者。 大型设备检查

阳性率不得低于

70%

，落实同级医

疗机构医学检验、影像检查结果互

认制度。 据了解，大型设备检查阳

性率是判断医院是否过度使用大

型医疗设备的有效数据，阳性率偏

低则意味着医院存在不合理使用、

过度使用大型医疗设备现象。 设定

阳性率指标，旨在增强医生规范诊

疗、主动控费意识。

三级综合医院平均住院日不

超过

12

天

实施临床路径管理是有效控

制不合理医疗费用的有效方法之

一。 患者一旦确定所患疾病符合临

床路径，即可清楚地知道自己该住

几天院、作什么检查、用什么药。

今年，我市积极推动临床路径

管理工作，要求三级综合医院至少

选择

20

个专业、

50

个病种，二级综

合医院至少选择

15

个专业、

30

个

病种，二级、三级专科医院至少选

择

10

个以上病种进行临床路径管

理。

平均住院日是一个评价医疗

效益和效率、医疗质量和技术水平

的硬性综合指标。 我市要求，今年

二级以上医院择期手术患者术前

平均住院日不得超过

3

天；三级综

合医院平均住院日不得超过

12

天，二级综合医院不得超过

10

天，

肿瘤医院、精神病医院 、妇幼保健

院（含儿童医院）、心血管病医院 、

胸科医院、传染病医院应分别少于

20

天、

44

天、

14

天、

15

天、

20

天、

24

天。

我市还规定，三级综合医院病

床周转次数每年不低于

23

次 ，二

级综合医院不低于

28

次， 肿瘤医

院、精神病医院、妇幼保健院（含儿

童医院）、 心血管病医院、 胸科医

院、 传染病医院应分别不低于

16

次、

9

次、

22

次、

15

次、

16

次、

15

次。

在严格合理用药、规范医技检

查的同时， 我市要求严禁开单、开

方提成，严禁乱收费、分解收费；医

务人员收入分配不得与医疗服务

收入直接挂钩；通过一系列指标控

制，达到合理检查、合理用药、合理

治疗， 有效控制医疗费用过快增

长。

近日，中国社会福利基金会“暖流计划”河南

志愿者团队联合焦作市“温暖焦作”志愿者团队，

为南阳市方城县柳河乡小包庄小学、 郭庄小学和

信阳市平桥区兰店乡丁庄小学的

513

名贫困儿

童，送去了由“暖流计划”募集的“暖流包”。图为小

包庄小学的贫困儿童收到了我市志愿者送去的

“暖流包”。 本报记者 杨 帆 摄

每天吃七种果蔬身体更健康

英国一项最新研究发现，

每天坚持至少吃

7

种果蔬，会

更有效降低癌症、 心脏病等疾

病风险。

英国伦敦大学学院等机构

研究人员

4

月

1

日在 《流行病

和公共卫生杂志》 月刊上发表

研究报告说 ，

2001

年至

2008

年， 他们分析了超过

6.5

万名

35

岁以上英国民众的饮食习

惯，以及他们的医疗记录。结果

发现， 与每天只吃

1

种果蔬的

同龄人相比， 每天至少吃

7

种

的 人 整 体 死 亡 风 险 要 低 约

42%

，癌症、心脏病和中风等疾

病的患病风险也相对较低。

具体来看， 新鲜蔬菜对健

康保护的益处最大， 其次为凉

拌菜和水果。 果汁并没有表现

出此类健康益处， 而常吃水果

罐头反而会增加心脏病等风

险， 这可能是因为罐头中的糖

浆含糖量过高。

新 华

由中原专业摄影鉴赏网和河南理工大学万方

科技学院联合举办的绽放摄影展

4

月

1

日开展，

4

月

11

日结束。 本报记者 王龙卿 摄

我市实施贫困精神病患者服药和住院医疗救助项目

贫困精神病患者可享门诊服药补贴

本报讯 （记者杜玲） 记者昨

日从市残联获悉，今年，我市实施

贫困精神病患者服药和住院医疗

救助项目，为更多的贫困精神病患

者提供门诊服药补贴，为住院治疗

的贫困精神病患者提供医疗救助。

据了解，该项目救助的对象应

符合以下条件：救助对象为精神病

防治康复工作登记在册的贫困精

神病患者；经具有资质的精神科医

生确诊，目前确实需要服用药物或

住院治疗的精神病患者；患者本人

或法定监护人自愿申请并同意接

受救助。

该项目为贫困精神病患者提

供的门诊服药补贴包括：为没有享

受医保报销的贫困精神病患者每

人提供购买基本治疗药品补贴

800

元，对享受医保报销的贫困精神病

患者每人提供购买基本治疗药品

补贴

450

元。 需要提醒的是，享受

门诊医保报销的贫困精神病患者，

需要在当地办理慢性病救助卡，纳

入慢性病管理。

另外，该项目还为贫困精神病

患者提供一次性住院医疗救助，标

准为每人每次

4000

元， 住院周期

为

3

个月。

即日起，凡符合救助条件的贫

困精神病患者，到户口所在地残联

提出申请，报名截止时间为

4

月

30

日。


