
“德高技精 ， 医患一家

亲”。 这是悬挂在市第五人民

医院内四科医生办公室一面

锦旗上的九个字。 这九个字，

发自患者肺腑，也是对内四科

医护人员工作状态的最好诠

释。

今年

40

岁刚出头的朱女

士来自山西，在我市经营一家

小店。 一年前，她出现腹胀、腹

痛等症状， 家人还提醒她，最

近的脸色有些发黄。 在家门口

附近的医院就诊后，被诊断为

肝炎。 医生按照肝炎为她治疗

了一周后 ， 病情不仅没有好

转，反倒继续加重。 再后来，朱

女士开始发烧、恶心、呕吐，甚

至出现意识昏迷的现象。 家人

拨打了

120

急救电话后，朱女

士被送进了市第五人民医院。

市第五人民医院内四科

主任黄华接诊后，经过细心检

查发现 ， 朱女士不仅脸色发

黄，甚至连眼睛、双手都发黄，

腹胀、腹痛的症状非常严重，黄华初步将朱

女士的病情确定为胆结石梗阻。 经进一步

检查后，最终确诊为胆结石梗阻。 经过对症

治疗，朱女士的症状很快有所减轻。 “两天

后，我的体温恢复正常，腹胀、腹痛症状减

轻，一周后，脸部、双手的肤色渐渐恢复正

常。 ”朱女士说，住院期间，黄华和护士们都

很认真负责，看到自己的病情有所好转，她

心里有说不出的感谢。

胆结石梗阻是一种容易反复的病 ，朱

女士第一次住院治疗康复出院后， 随后的

数月内，病情又有反复的迹象。 在定期的康

复检查过程中， 黄华向她提出了做手术彻

底根治的建议。 朱女士采纳了黄华的建议，

并在该院外科进行了手术治疗。 “黄华主任

很负责， 我提出的每一个问题他都耐心解

释，给出最佳治疗方案。 医术高明，医德好，

让我心里感觉很踏实。 ”朱女士说。 从那以

后， 内四科的医生成了朱女士最信任的医

生，她不仅自己来这里定期检查，还向自己

身边的人推荐这里的医生。

市第五人民医院内四科医生办公室的

墙壁上，挂满了患者送来的锦旗。 “患者来

看病是对医院的信任，更是对医生的信任，

一定要认真对待每一个患者， 对复杂的病

情耐心诊断， 不能错过任何一个微小的细

节。 ”黄华说。 记者在采访时注意到，黄华在

查房时每到一张病床前， 都耐心询问患者

身体发生的变化，并用叩诊锤、听诊器等器

械辅助检查，并认真记录各项数据，与之前

的数据进行比对， 以便调整每天的用药 。

“这里的医生负责 、认真 ，医术 、医德都很

好，我这些年一直在这里看病。 ”见到记者

来采访，一位老年患者忍不住夸赞。

患者是亲人，患者又是朋友。 “我来这

里看病很多次了， 也经常推荐身边的朋友

来找黄主任看病，黄主任不仅医术高明，对

待患者的态度也好，我来这里看病很舒心、

随意。 ”采访时，一位到内四科找黄华看病

的患者说。

德高技精 医患一家亲

本报记者 梁智玲

内四科主任 ，主

任医师， 中华医学会

焦作分会神经内科学

专业委员会委员 ，擅

长脑血管的早期血管

内溶栓、 脑疝昏迷等

危重疾病的救治。
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3D 打印心脏瓣膜

据美国健康网近日报道， 美国研究人员已经用

3D

打印的方式打

印出人类心脏瓣膜以及小血管。实验证明，这些小血管在老鼠等小动物

身上可以正常工作。

研究人员计划在

3～5

年内打印出心脏的各个部件， 然后手工把它

们组合在一起。 这一项目最终的目标是用人体的自身细胞打印出一个

完整的、能用于移植的心脏，还不会产生排异现象。 如果一切能按计划

进行，这种生物打印心脏有望在

10

年内进入人体实验阶段。

据研究负责人介绍，打印用的细胞取自患者的脂肪。这些细胞需要

经过仪器净化，再与凝胶混合后放入打印机的“墨盒”中，按事先设定的

形状打印。 最终，这些细胞会长在一起，形成组织。

雪 莹

六岁前孩子用事情记时间

“都晚上

9

点了， 怎么还不

去睡觉。 ”“现在是午饭时间，不

要再玩了。 ”相信在不少家庭中，

父母会常对孩子说这样的话，可

孩子们似乎无动于衷。这究竟是

孩子不听话， 还是教育出了问

题？

一般来讲，孩子在

6

岁前对

时间的概念并不像成人那样清

楚，是晚上

7

时还是

9

时，对孩

子来讲， 似乎没有多大的差别。

特别是当孩子无法了解数字的

先后顺序时，与他争执现在是几

点，往往无济于事。

孩子不像成人那样看时间，

但不意味着孩子没有时间概念，

只是他们采用的方式不同。孩子

记时间的方式并非用数字，而是

用具体的事情，也就是按照事情

发生的先后顺序来记时间 。 比

如， 晚上

6

时开始吃饭，

7

时洗

澡 ，

8

时看故事书 ，

9

时上床睡

觉。因此，对家长来说，一定要配

合孩子做事情的先后顺序，每天

按照固定的时间让孩子做该做

的事情， 久而久之就会养成习

惯。

正因如此 ， 一旦有突发事

件，就会改变孩子熟悉的时间顺

序， 导致出现时间混淆的情况，

即便孩子看起来非常累，也不愿

上床睡觉。最常见的恐怕就是原

本要加班的父母偶尔提早下班

回家， 赶在孩子睡觉前去抱抱、

亲亲，陪孩子玩一会儿，结果打

乱了孩子做事情的顺序，导致孩

子记错了时间，怎么说都不愿睡

觉。 在这个时候，父母不要对孩

子生气，更不要威胁他，而是依

照顺序帮孩子理清时间。 比如，

让孩子躺好，给他读上次没读完

的故事，这样孩子就会慢慢进入

状态。

很多时候，父母必须要弄清

楚， 是孩子不愿意乖乖地睡觉，

还是父母无意间破坏了他的时

间表。 因此，改变必须从父母自

身的教育开始，而不是单纯地要

求孩子改变。

时 报

乐观的人心脏好

乐观的情绪对身体有很大的好处。据《印度时报》近日报道，美国

密歇根大学和哈佛大学的研究人员发现，如果

50

岁以上的人保持乐

观情绪，那么他们心力衰竭的风险会明显降低。与不乐观的参与者相

比，乐观程度高的人心力衰竭的风险降低了

73%

。

研究人员选取了

6808

名年龄在

50

岁以上的中老年人， 对他们

追踪随访了

4

年。受访者向研究人员提供了自己的背景信息、健康史

和心理健康等方面的数据。 研究人员还控制了可能影响心力衰竭的

其他风险因素（包括人口统计学误差、健康行为、慢性疾病和其他生

物因素等）。

分析结果显示，在追踪随访期内，乐观程度较高的人心力衰竭风

险低。 这一新发现为医疗保健行业预防和延缓心力衰竭的发病提供

了新的依据。

王 萌

咽喉冷却机保护大脑

近日，国外科学家研发出世界首台咽喉冷却机，通过冷却喉咙来保

护心跳骤停者的大脑。

心跳骤停、肺停止呼吸后，大脑保持低温状态可防止脑神经细胞死

亡，有利于争取抢救时间。这台机器借鉴了日常生活中吃刨冰时头部瞬

间清凉的原理，即喉咙的动脉与大脑相通，通过冷却喉咙使大脑迅速冷

却。 操作时，将冷却管经口插入喉道，输入

5℃

冷水后通电降温，即可迅

速冷却大脑

2

个小时，同时能抑制谷氨酸浓度上升，减轻对脑神经细胞

的毒副作用，为心肺复苏抢救赢得时间。

力 杰

为患者的健康保驾护航

———记焦作同仁医院内科

本报记者 朱传胜

系统性红斑狼疮被医疗界称为“不死的癌症”，是一种很

严重的皮肤病。因为患者的发病部位像狼咬一样惨不忍睹，所

以叫红斑狼疮。前不久，一名

17

岁的少女因指端疼痛、一直低

烧到焦作同仁医院内科就诊， 尽管其症状与红斑狼疮的常见

症状并不相似，但经过医生的详细检查，最终被确诊为系统性

红斑狼疮。 而这，仅仅是该科诊断出诸多少见病、疑难病中的

一例。 如今，该科凭借精湛的技术水平、先进的诊疗设备为患

者的健康保驾护航。

为危重患者急救提供保障

上周， 该科成功抢救了一名因酮症酸中毒而陷入昏迷的

糖尿病患者。据该科主任程栋介绍，酮症酸中毒是威胁糖尿病

患者生命安全的急症之一，若不采取措施妥善处理，死亡率极

高。 当时，这名患者被家人送来后血压已接近休克血压，意识

模糊。该科医生接诊后立即投入抢救中：深静脉置管、补液、补

充胰岛素、控制血糖、消除酮体、纠正酸碱失衡、维持血压。 由

于医生抢救及时，最终使这位患者脱离了危险。 随后，经医生

询问患者家属得知， 原来是这位糖尿病患者长期接受不规范

治疗，才引起了酮症酸中毒。

上消化道出血是肝硬化的常见并发症之一， 往往来势凶

猛，没有预兆，大量出血可瞬间致命。就在前几天，一名肝硬化

患者在该科进行检查时突发上消化道出血，情况十分危急。该

科医生见状立即进行抢救， 通过采取止血、 补充血容量等措

施，最终把这名患者从死亡线上拉了回来。

家住焦作同仁医院附近的老李， 也是在该科捡回了一条

命。 前段时间，他因合并大叶性肺炎，出现呼吸困难、高烧、咳

血等症状，生命危在旦夕。 家人发现后，立即把他送到焦作同

仁医院。由于患者缺氧严重，该科随即使用无创呼吸机对其进

行辅助呼吸，并进行抗炎治疗，再给予营养支持，最终使老李

的病情稳定下来，转危为安。

据介绍，为了更好地抢救危重患者，该科不仅设置了设备

齐全的抢救室，还开通了内科急诊绿色通道，为危重患者急救

提供了保障。

治疗糖尿病足走在全市前列

糖尿病足是糖尿病严重的并发症之一， 严重者可能导致

截肢、感染，甚至死亡。据统计，我国每年的截肢患者中约

50%

是糖尿病足患者。而在该科，程栋带领他的团队运用先进的治

疗技术，大大降低了糖尿病足的截肢致残率。

记者在采访中了解到， 以前曾任某三级甲等医院内分泌

科主任的程栋，一直致力于糖尿病足的探索研究，并连续三届

参加国际糖尿病足论坛。通过引进先进技术，再加上多年的临

床探索， 程栋逐渐掌握了可以降低糖尿病足截肢率的诊疗技

术。

程栋告诉记者，老百姓称糖尿病足为“烂脚”，此病可使患

者致残，丧失劳动能力，给患者、家庭及社会带来沉重的负担。

传统的治疗方法只是通过控制血糖、 改善循环来延缓病情的

发展，但不能从根本上治愈糖尿病足。 而该科通过采用清创、

自身血清应用、规范抗凝溶栓等先进的治疗技术，使一部分患

者避免了截肢的痛苦，并最大限度地保留足部功能。

由于程栋在治疗糖尿病足方面处于我市领先水平， 不少

患者都是慕名前来。在该科的一间病房里，来自解放区王褚街

道办事处的张老太太刚刚入住该科，她今年

80

岁，患糖尿病

多年。今年

4

月初，她的双下肢出现发凉症状，尤其是右下肢，

还伴有肿胀、疼痛等症状，到离家不远的医院进行检查后，被

医生确诊为糖尿病足。为了能够让老人接受更好的医治，她的

家人经过四处打听，将她送到该科治疗。

为患者提供一站式医疗服务

如今，不少医院将内科划分为内分泌科、消化内科、呼吸

内科等，尽管这样更显专业，但也有一定弊端。 对于一些病情

不明的患者来说，他们不知道自己该到哪个科室就诊，并为此

费尽了周折。 面对这样的状况，该院成立了一个综合性内科，

最大限度地为患者提供一站式医疗服务。

据程栋介绍，目前，该科主要开展了糖尿病酮症酸中毒的

抢救与治疗、糖尿病高渗昏迷、糖尿病合并的各种慢性并发症

（心脑血管病、肾病、视网膜病变、神经性膀胱、胃轻瘫、糖尿病

心肌病变、糖尿病心脏植物神经病变、周围神经病变、足病以

及伴发的难治性溃疡坏疽等）、甲状腺疾病（甲状腺危象）、席

汉氏综合征

\

继发性高血压（原醛、库兴、嗜铬细胞瘤）、上消

化道大出血、 肝硬化腹水和肝性脑病、 各种肺部感染性疾病

（支气管炎、肺炎、哮喘）、慢支肺气肿和肺心病、类风湿性关节

炎、骨质疏松症等疾病的诊疗工作。

记者正在该科采访时， 一名女性因颈部不适怀疑自己患

有甲状腺疾病而前来就诊， 医生经过检查排除了她患上甲状

腺疾病的可能，消除了她的疑虑。 但是，该科医生却在检查中

发现她患有消化道疾病，于是建议她作进一步的消化道检查，

以免延误病情。 在这里，类似这样的事情很常见，不少患者对

该科医生的技术水平表示赞叹， 进而成为该科的 “义务宣传

员”， 从而使这个年轻的科室很快在患者中间拥有较高的声

誉，成为患者心中值得信赖的科室。

践行群众路线 提升服务水平

市人民医院开通免费无线网络

本报讯 （记者孙阎河 ） 陪护

病人既劳心劳力，又单调乏味。 不

过，这段时间在市人民医院陪护妻

子的小吴却显得十分轻松。 原来，

他在照顾妻子之余，经常使用该院

提供的免费无线网络用平板电脑

玩游戏、查资料、收邮件，偶尔还能

在网上搜索几款营养菜肴，回家尝

试着做给妻子吃。 这就是市人民医

院在开展党的群众路线教育实践

活动中，给患者和家属带来的实实

在在的好处。

作为我市卫生医疗行业专科

门类最全、分科最细的国家三级甲

等医院，如何为广大患者和家属提

供优质的人性化医疗服务，一直是

市人民医院领导多年来探索的课

题之一。 党的群众路线教育实践活

动开展以来，该院通过走访调查发

现，如今，随着智能手机的逐渐普

及，越来越多的患者和家属在门诊

候诊或在病房陪护期间，喜欢使用

手机或平板电脑来处理公务、玩游

戏。 为此，该院决定抽出专项资金，

建立我市医疗机构中第一家由医

院提供免费使用、范围覆盖全院的

无线网络。

市人民医院通过与相关无线

通信运营商结合，经过比较 ，选择

了具有覆盖范围广、 传输速率快、

连接方便等众多优势的

WiFi

作为

主要连接技术 ， 并购进了性能稳

定、质量可靠的发送设备 ，在全院

范围内进行精心调试安装。 经过

3

个多月的建设和试运行，目前整个

无线网络系统基本稳定，无线网络

覆盖该院门诊楼

1～5

层、病房南楼

1～10

层、北病房楼

1～10

层，其余影

像楼等各个区域和角落，也均可实

现无线上网。

据了解，为方便患者和家属了

解更多的医院信息和健康知识，市

人民医院还专门建立了微信公众

平台，内容包括医院简介 、医院各

科室所在位置、专病专家坐诊时间

表、医保和新农合须知、临床科室

相关信息、 医院近期的各类活动

等，每周一至周五，微信公众平台

还会就当前大家所关注的养生、保

健、预防等方面的知识进行解答和

更新。

市人民医院相关负责人表示，

为了更好地开展党的群众路线教

育实践活动，下一步，该院还将通

过各种方式改进医疗服务，提升医

疗水平，推出更多惠民、利民、便民

举措。

突发疾病生命垂危

对症治疗转危为安

本报讯 （记者孙阎河） 今年

2

月份，我市一位

74

岁的女性患者

突然出现眩晕、呕吐等症状，在一家医院治疗几天后，一直无法确诊

病情，医院也给患者家属下发了病危通知书。 随后，患者家属听从亲

友的劝告，将患者转入市人民医院神经外科一区进行治疗。 目前，这

位患者已经出院回家进行康复训练。 为此，患者的家人致电本报，对

市人民医院医生高超的医术及优质的护理服务表示感谢。

今年

2

月

11

日，

74

岁的王女士突然出现眩晕、 呕吐不止等症

状，情况十分危急，家人立即将她送到离家最近的医院进行抢救。 但

是，送到医院后医生一直无法对王女士的病情进行确诊，只是怀疑为

脑梗塞、脑出血。 在查看她的脑部

CT

和磁共振检查结果后，医生又

怀疑其脑部有恶性肿瘤。在该院治疗几天后，王女士的病情未见丝毫

好转，反而持续高烧

40

摄氏度，并陷入昏迷。 根据患者当时的状况，

该院医生向家属下发了病危通知书。 收到病危通知书后， 患者家属

顿时感到悲痛和绝望。就在此时，一位亲友强烈建议患者家属将其转

到市人民医院神经外科一区，找我市神经外科专家、该院副院长常文

海进行治疗。

患者被转入市人民医院后， 常文海和神经外科一区医生殷建军

立即对患者进行反复检查。很快，患者被确诊为脑部脓肿并引发的感

染。病情确诊后，常文海、殷建军迅速为患者制订了详细、合理的治疗

方案。 但是，因为患者年龄偏高，还患有系统性红斑狼疮、糖尿病、高

血压病等疾病，再加上患病后经历了一个阶段的不确定性治疗，导致

患者的免疫力非常低。 所以，患者在接下来的治疗过程中，先后出现

了电解质紊乱、肺部感染、腹泻、口腔溃疡出血等并发症。 不过，作为

主治医生，殷建军总是在第一时间掌握患者的病情变化，不断对治疗

方案进行调整，还多次召集患者家属召开病情说明会，介绍患者当前

的状况和用药情况，在对患者作脑部

CT

、磁共振等检查时，请患者

家属一同前往，以便让家属对患者的病情有更加深入的了解。 同时，

在护士长刘俊利的带领下，护士陈焦焦、翟莉莉、王纯十分负责，在患

者昏迷时，她们每隔两个小时都会为患者翻一次身，在

40

多天的治

疗过程中，她们始终随叫随到、精心照料，有效降低了感染、褥疮等继

发病的几率。

（本报资料图片）

程栋正在为患者检查。 本报记者 朱传胜 摄


