
5

月

17

日

16

时许， 工业路与民主路交叉口

处的一家药房（图

①

）门前，占道经营的现象依然

存在，药房的轮椅等医疗器械也摆到了店外。

5

月

17

日

16

时，民主路上，一家时装城（图

②

）的摊位占据了人行道的一半宽度，行人来往受

到影响。

5

月

17

日

17

时

20

分，青年路上的街边小吃

店（图

③

）早早地把桌椅摆到各自门前，占道经营

现象严重。 本报记者 摄

“蓝天雷霆”在行动

山阳区多数商户

已更换烧烤设备

本报讯 （记者李文静 ）近

日， 记者从山阳区城管局获悉，

从“蓝天雷霆”大气污染专项整

治行动实施以来，在山阳区列入

台账的

163

家商户中，

153

家商

户已经按照整改要求，自行更换

烧烤设备，有烟烧烤的现象基本

消失，整治行动初见成效。

据了解，按照各级政府关于

“蓝天雷霆” 大气污染专项整治

行动方案相关安排，为加强辖区

炭火烧烤取缔治理，山阳区城管

局在前期通过发放传单、车辆宣

传、向从事炭火烧烤的商户逐户

下达《限期整改通知书》，全力做

好前期的宣传和摸底排查工作。

在此基础上，于

5

月

15

日晚上，

该局组织执法人员

90

余人采取

拉网式检查的方式，对辖区主次

干道的

163

家有烟烧烤落实整

改要求、取缔炭火烧烤情况进行

了再次检查，对拒不整改或不自

行取缔、仍然从事炭火烧烤的商

户开展重点治理。

经检查，目前已经列入台账

的

163

家商户中，

153

家商户已

经按照整改要求，自行撤换掉了

炭火烧烤炉，开始使用电烤炉或

气烤炉， 由于使用了清洁能源，

往日浓烟弥漫的现象基本消失。

山阳区城管局相关负责人

表示，为了避免油烟烧烤出现反

弹，山阳区城管局将继续加大整

治工作力度，派专人加强跟踪检

查， 加强夜间执勤力量的配备、

调剂，通过加强重点部位定人看

守和车辆巡查，及时发现问题整

治问题，严防反弹！

五部门联合整治道路遗撒行为

本报讯 （记者张冬） 为加

强城区建筑垃圾及散装货物运

输车辆管理， 规范运输市场秩

序， 防止沿途抛撒污染环境、损

坏城市道路设施行为，维护整洁

文明的市容环境。 日前，市城管

局、市住房和城乡建设局、市环

保局、市交通运输局 、市公安交

通管理支队五个部门组成联

合执法队对中心城区道路建

筑垃圾遗撒等行为进行集中整

治。

此次整治的车辆范围是凡

在城市建成区内从事建筑垃圾、

砂石、土方、混凝土、灰浆等散装

货物运输的车辆。 这些车辆必

须严格按照以下规定规范运输

行为：一是运输建筑垃圾（渣土）

必须使用具有特许经营资质运

输企业的运输车辆；二是运输车

辆在驶出施工现场前必须按照

有关规定，严格冲洗车体、车轮

泥沙，严禁带泥上路；三是运输

车辆要安装加盖密闭、

GPS

等装

置，严格按标准承载，严禁私自

改装车箱 ，超高 、超载 、超长运

输，擅自在城区道路行驶；四是

严格遵守道路交通安全法律法

规，并按规定路线、规定时间通

行，在规定场所倾倒，严禁随意

抛撒、倾倒。

对于运输经营车辆在公路

道路行驶，造成货物脱落、扬尘、

遗撒的，由交通运输部门道路运

输管理机构按照《道路货物运输

及站场管理规定》 予以

1000

元

以上

3000

元以下罚款； 任何单

位和个人随意倾倒或者堆放建

筑垃圾的，由市容环境卫生主管

部门按照《城市建筑垃圾管理规

定》，责令限期改正，给予警告，

并对单位处

5000

元以上

5

万元

以下罚款，对个人处

200

元以下

罚款；对于城区建筑垃圾及散装

货物运输车辆违反道路通行和

装载规定的，由市公安交警部门

依据道路交通安全法律法规有

关规定，依法予以处罚。
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曝光台

服务环卫工 枝叶总关情

本报记者 李文静

“师傅，停一下车。 ”

5

月

15

日

9

时许，中站区怡光路北段，看到环

卫流动服务车缓缓驶来，清扫工魏

喜梅连忙招手示意。

上车后，没吃早饭的魏喜梅从

服务车的食品柜和餐具柜里拿出

方便面和一次性碗筷， 接上热水，

不一会儿，一碗热腾腾的方便面泡

好了。

“没有流动服务车之前 ，我们

就像没有家的孩子， 早上上街早，

有时顾不上吃饭，只能饿着肚子忍

着，很难有一个歇歇脚吃吃饭的地

方。 ” 从事

17

年环卫工作的魏喜

梅， 对环卫工的苦和累深有体会，

“长年在路面上风吹日晒， 干一天

活难得喝上一口热水。 冬天里，在

寒风中清扫，两手生满冻疮；夏天，

在近

40

度的高温下干活， 能感觉

到怦怦的心跳声。 ”

为了让中站区

300

多名环卫

工人， 在夏天里享受到一丝清凉，

在冬天里拥有一分温暖 ，

2013

年

12

月底，该区环卫处购买一辆环卫

流动服务车，车内有电视机 、电冰

箱、微波炉等电器，备有常用药品、

雨衣、手套等，极大地方便了环卫

工休息。

“每天早上

8

时 ，服务车开始

在主次干道上进行流动服务，有需

求的工人， 只要一摆手就能上车，

喝口热水，吃碗泡面，歇歇脚。 ”流

动服务车专职司机朱红星说 ，“有

了服务车，大家不用再为下雨天无

处避雨而发愁。 ”

其实，流动服务车从上岗的第

一天起，便成为该区环卫工心中一

个“流动的家”。

今年

2

月的一天，正在清扫路

面的环卫工人李金萍突然感到一

阵头晕目眩 ， 随后便感到两腿发

软，站立都很困难，不得不双手扶

着树艰难地支撑着身体。

“金萍，快上车。” 就在此时 ，

在服务车上的中站区环卫处副主

任柳明珠远远看到李金萍有些

不 对 劲 ， 让 司 机 迅 速 把 车停靠

到路边， 把即将晕倒的李金萍扶

上车。

此时的服务车充当了“

120

”急

救车的职责，马上把李金萍送往中

站区人民医院进行简单治疗，尔后

又将其送到市内医院做进一步检

查。 原来，当天凌晨

3

时

30

分，李

金萍就开始在路面上进行第一遍

清扫工作，

7

时左右全部清扫完后，

她又继续上路进行卫生保洁，连续

的劳累让已经

50

多岁的李金萍有

些吃不消。

“多亏了流动服务车及时赶

到，第一时间把我送到医院 ，否则

后果不堪设想。 ”虽然当天便确诊

身体没有大碍， 但这件事之后，李

金萍对服务车有了更深的感情 ，

“服务车更像我们的一个好帮手 ，

一个好伙伴，在我们有困难 、需要

帮助的时候 ， 它总会第一时间出

现。 ”

流动车的体贴服务，惠及到每

一位环卫工人。 从事环卫工作，在

清理路边花池的过程中，很多人都

有过手被扎伤的经历，没有服务车

之前， 大家只能忍着疼痛干活，现

在利用服务车上必备的药品，可以

及时进行包扎， 避免了伤口感染。

为了避免路面出现积水，越是下雨

天，环卫工人任务越重，流动服务

车不仅让大家有了避雨的地方，还

可以及时更换工具……

流动车的体贴服务，让大家在

辛苦中， 得到了一分关爱和帮助，

正是这分关爱，让每一位环卫工得

以更好工作。 ”柳明珠说。

“学霸”城管的启示

□

丁 垒

近日，网上流传一条“学霸”

城管队员智斗女骗子的新闻：福

建省建阳市某城管中队有一名

叫兰启超的 “

90

后 ”城管队员 ，

他在巡逻的时候看到一个女孩

假扮高中生跪在路边乞讨，按规

定， 兰启超需要将该女孩劝走，

但当时有不少路人围观，兰启超

急中生智出了几道高中数学题

测试这个女孩，结果女孩答不出

来。 自觉露馅后，女孩默默地收

拾好东西走了。

女学生这个标签和乞讨这

种行为都容易博得人们的同情，

城管维护城市秩序和形象虽说

也是为了大家， 但如果方式强

硬、粗暴就会让旁观者在情感上

难以接受，可能还会激起围观路

人的反感。好在兰启超使用的是

一种充满智慧和温情的方式。

这件事告诉我们， 很多时

候，尊重对方并采用温和的工作

方式更能收到意想不到的效果。

可以想象，如果像兰启超这样的

城管队员越来越多，城管的整体

形象就会慢慢好起来，城管工作

就会赢得更多的人支持。进一步

思考，可以发现，兰启超这次为

城管赢得赞誉的执法行为有两

点值的重视：一是城管队员在执

法过程中要对执法对象有充分

的尊重；二是执法时要考虑执法

效果。

城管执法是为了维护城市

的秩序和形象，目的是让我们的

城市更好更快发展，让人民的生

活越来越美好。 那些成为城管

执法对象的人， 比如小摊小贩，

比如跪街乞讨者， 虽然对大多

数人带来了坏的影响， 但我们

必须承认他们也是有权力生存

的人， 城管在维护大多数人利

益的时候，也应该给他们应有的

尊重。 有了尊重，城管在执法过

程中就不容易采用莽撞、粗暴的

方式，而会自觉地多付出一些温

情，采用一些人性化的方式。 城

管队员不可能都是兰启超这样

的“学霸”，但可以像他那样去尊

重对方，去想办法，执法时既考

虑维护城市秩序，又能避免引起

他人的误解。

占道乱象依旧

市民急盼整治

5

月

13

日，本报《城市瞭

望》周刊的《曝光台》栏目对民

主路与工业路交叉口东北角

一家药房门口店外经营行为

进行了报道，时隔数日，情况

是否有所改观呢？

5

月

17

日

16

时许，记者

在该药房门口看到，与之前相

比，该药房的广告牌依旧摆放

在门外，违规现象依然存在。

“这家药店为了招徕顾

客， 长期把广告牌摆放在店

外，严重影响行人出行和市容

环境。 ”在附近居住的市民张

先生说。

记者在走访中发现，在民

主路铜马西南侧，一个服装店

直接把服装摆放在人行道上

搞促销活动，使原本不宽的人

行道被占去近一半的地方 。

“如果有大量路人停下来选购

服装， 人行道就彻底拥堵，一

些 行 人 不 得 不 走 在 快 车 道

上。 ”经常从此路过的市民王

大妈说。

在新华南街，记者看到不

少商店把冰柜摆放在店门口

经营。在百货大楼附近的一站

牌处，一处冷饮摊位临近慢车

道上，来往车辆和行人从此经

过，非常拥堵。此外，在青年路

上街边的很多小吃店，把桌椅

摆放在路边，占道经营现象严

重。

据了解，这些路段除了店

外经营和占道经营情况外，还

存在一些流动商贩的占道经

营现象。在工业路与民主路交

叉口东北角，一家家卖饰品的

商贩在人行道上摆起了长龙。

在青年路与和平街交叉口东

南侧，一处卖瓜车，紧挨着红

绿灯进行占道经营，影响周围

行人通行。

“很多违规现象 ，不是突

发偶然现象，而是长期存在的

普遍现象，有的甚至已经存在

很多年，需要有关部门采取措

施，进行彻底治理。 ”市民王先

生说。

本报记者

《城市瞭望》编辑部成立

本报讯 （记者李文静） 为

了更好服务我市城市规划 、建

设、管理工作，打造重要的思想

文化宣传阵地， 提升城市品位，

激发城市活力 ，

5

月

15

日 ，《城

市瞭望》编辑部正式成立。 编辑

部的成立进一步明确了《城市瞭

望》的运作模式，考核办法和宣

传纪律要求。

据了解，《城市瞭望》自今年

3

月份在《焦作日报》创刊以来

已连续刊出七期，主要反映我市

城市管理工作的特点和规律，报

道改革创新成果，倡导构建大城

管格局理念，探索城市管理长效

机制，宣传我市在城市市容环境

综合治理、专项整治工作中的做

法、经验，对城市管理工作中出

现的不文明行为予以曝光，增强

广大市民的城市文明意识。

《城市瞭望》 编辑部 主 要

负 责 统 筹 安 排 该 版 面 的 新

闻策划 、采写稿件 、版面编排

等工作。

据介绍， 在今后的报道中，

《城市瞭望》 将以反映具有城市

管理职责的职能部门之间配合

协调工作进行重点报道，展示城

市规划、建设、管理部门在深化

党的群众路线教育实践活动中，

就如何聆听民声、 掌握民情、顺

应民意开展的各项工作进行集

中宣传，对各有关职能部门在美

丽焦作建设中涌现出来的好人

好事、好的工作经验，以及群众

在城市规划、建设、管理工作中

积极参与支持的感人事迹进行

宣传报道。

规范城区经营秩序

打造管理有序城市

———市容秩序监管

中心工作侧记

本报记者 张 璐

“以前摊位摆在山阳路段，影响车

辆通行，还担心被取缔 。 自从挪到这

儿定点经营后 ， 不仅管理上规范了 ，

生意也好做了。”

5

月

13

日上午， 在

景苑路段经营炒凉粉的摊主告诉记

者。

据悉， 为了疏导焦作师专附近摊

点， 市容秩序监管中心于去年年初将

山阳路段摊点疏导至景 苑 路 南 侧 ，

并结合市公交总公司改变晚高峰时

段路线， 缓解交通压力， 确保市民出

行。

市容环境事关我市的整体形象 。

采访中记者了解到， 市容秩序监管中

心主要负责对五城区市容秩序的检

查、监督与考核，全市户外广告和临时

建筑物、构筑物的现场勘验，全市

8

座

过街天桥的日常维护。 为了建立长效

管理机制，该中心在全市设置了

85

个

市容秩序管理重点部位， 严禁摆摊设

点；设置了

8

个便民市场，将周边市容

秩序管理重点部位的商贩引导至便民

市场进行经营； 设置了

7

个瓜农进城

城管服务点、

5

个冬储菜菜农进城城管

服务点， 既规范了市场经营秩序又方

便了群众。

据该中心主任董恩魁介绍， 市容

秩序占道经营问题是该中心工作的重

中之重， 城区市容管理正在探索堵疏

结合的长效监管模式， 将所有主干道

的沿街摊点就近安排到次干道以及背

街小巷。

该中心去年分别将塔南路段山阳

区定和街道定和村口的马路市场疏导

到定和村某院内； 解放西路红太阳家

具城西侧星期天市场搬至解放区上白

作街道上白作村西； 迎宾路段南李万

村庙会摊贩全部清退到高新区文苑办

事处李万村新建市场内， 从源头上解

决马路市场和占道经营等问题。

今年

3

月， 针对万方立交桥东北

角田源市场长期以来存在周边环境拥

堵的问题，该中心积极收集市民建议，

对该市场原有的空地画线定位， 在早

高峰时段设置高峰岗，并联合交警、工

商等相关部门开展联合执法行动 ，规

范疏导占道摊贩， 缓解这一路段市民

的出行，受到了市民的称赞。

目前，该中心积极响应我市“蓝天

雷霆”大气污染专项整治行动的号召，

对城区占道经营露天有烟烧烤进行专

项整治， 积极推广使用清洁能源无烟

烧烤设备， 取缔占道经营有烟烧烤摊

点，切实改善城区空气质量。

“市容管理工作每天都要从零做

起，它具有反复性、复杂性，稍有不慎，

就有可能引起社会反响， 希望市民参

与到我们的监管工作中， 共同建设美

丽家园。 ”董恩魁说。

中站环卫流动服务车司机正在擦洗车辆。 本报记者 高小豹 摄

日 前 ，市

城乡一体化示

范区城管局执

法队员对辖区

路边经营店铺

进行门头招牌

的集中整治规

范行动。 图为

执法队员正在

对世纪路一破

旧门头招牌进

行拆卸。

本报记者

吉亚南 摄

“蓝天雷霆”在行动

山阳区多数商户

已更换烧烤设备

本报讯 （记者李文静 ）近

日， 记者从山阳区城管局获悉，

从“蓝天雷霆”大气污染专项整

治行动实施以来，在山阳区列入

台账的

163

家商户中，

153

家商

户已经按照整改要求，自行更换

烧烤设备，有烟烧烤的现象基本

消失，整治行动初见成效。

据了解，按照各级政府关于

“蓝天雷霆” 大气污染专项整治

行动方案相关安排，为加强辖区

炭火烧烤取缔治理，山阳区城管

局在前期通过发放传单、车辆宣

传、向从事炭火烧烤的商户逐户

下达《限期整改通知书》，全力做

好前期的宣传和摸底排查工作。

在此基础上，于

5

月

15

日晚上，

该局组织执法人员

90

余人采取

拉网式检查的方式，对辖区主次

干道的

163

家有烟烧烤落实整

改要求、取缔炭火烧烤情况进行

了再次检查，对拒不整改或不自

行取缔、仍然从事炭火烧烤的商

户开展重点治理。

经检查，目前已经列入台账

的

163

家商户中，

153

家商户已

经按照整改要求，自行撤换掉了

炭火烧烤炉，开始使用电烤炉或

气烤炉， 由于使用了清洁能源，

往日浓烟弥漫的现象基本消失。

山阳区城管局相关负责人

表示，为了避免油烟烧烤出现反

弹，山阳区城管局将继续加大整

治工作力度，派专人加强跟踪检

查， 加强夜间执勤力量的配备、

调剂，通过加强重点部位定人看

守和车辆巡查，及时发现问题整

治问题，严防反弹！

五部门联合整治道路遗撒行为

本报讯 （记者张冬） 为加

强城区建筑垃圾及散装货物运

输车辆管理， 规范运输市场秩

序， 防止沿途抛撒污染环境、损

坏城市道路设施行为，维护整洁

文明的市容环境。 日前，市城管

局、市住房和城乡建设局、市环

保局、市交通运输局 、市公安交

通管理支队五个部门组成联

合执法队对中心城区道路建

筑垃圾遗撒等行为进行集中整

治。

此次整治的车辆范围是凡

在城市建成区内从事建筑垃圾、

砂石、土方、混凝土、灰浆等散装

货物运输的车辆。 这些车辆必

须严格按照以下规定规范运输

行为：一是运输建筑垃圾（渣土）

必须使用具有特许经营资质运

输企业的运输车辆；二是运输车

辆在驶出施工现场前必须按照

有关规定，严格冲洗车体、车轮

泥沙，严禁带泥上路；三是运输

车辆要安装加盖密闭、

GPS

等装

置，严格按标准承载，严禁私自

改装车箱 ，超高 、超载 、超长运

输，擅自在城区道路行驶；四是

严格遵守道路交通安全法律法

规，并按规定路线、规定时间通

行，在规定场所倾倒，严禁随意

抛撒、倾倒。

对于运输经营车辆在公路

道路行驶，造成货物脱落、扬尘、

遗撒的，由交通运输部门道路运

输管理机构按照《道路货物运输

及站场管理规定》 予以

1000

元

以上

3000

元以下罚款； 任何单

位和个人随意倾倒或者堆放建

筑垃圾的，由市容环境卫生主管

部门按照《城市建筑垃圾管理规

定》，责令限期改正，给予警告，

并对单位处

5000

元以上

5

万元

以下罚款，对个人处

200

元以下

罚款；对于城区建筑垃圾及散装

货物运输车辆违反道路通行和

装载规定的，由市公安交警部门

依据道路交通安全法律法规有

关规定，依法予以处罚。

服务环卫工 枝叶总关情

本报记者 李文静

“师傅，停一下车。 ”

5

月

15

日

9

时许，中站区怡光路北段，看到环

卫流动服务车缓缓驶来，清扫工魏

喜梅连忙招手示意。

上车后，没吃早饭的魏喜梅从

服务车的食品柜和餐具柜里拿出

方便面和一次性碗筷， 接上热水，

不一会儿，一碗热腾腾的方便面泡

好了。

“没有流动服务车之前 ，我们

就像没有家的孩子， 早上上街早，

有时顾不上吃饭，只能饿着肚子忍

着，很难有一个歇歇脚吃吃饭的地

方。 ” 从事

17

年环卫工作的魏喜

梅， 对环卫工的苦和累深有体会，

“长年在路面上风吹日晒， 干一天

活难得喝上一口热水。 冬天里，在

寒风中清扫，两手生满冻疮；夏天，

在近

40

度的高温下干活， 能感觉

到怦怦的心跳声。 ”

为了让中站区

300

多名环卫

工人， 在夏天里享受到一丝清凉，

在冬天里拥有一分温暖 ，

2013

年

12

月底，该区环卫处购买一辆环卫

流动服务车，车内有电视机 、电冰

箱、微波炉等电器，备有常用药品、

雨衣、手套等，极大地方便了环卫

工休息。

“每天早上

8

时 ，服务车开始

在主次干道上进行流动服务，有需

求的工人， 只要一摆手就能上车，

喝口热水，吃碗泡面，歇歇脚。 ”流

动服务车专职司机朱红星说 ，“有

了服务车，大家不用再为下雨天无

处避雨而发愁。 ”

其实，流动服务车从上岗的第

一天起，便成为该区环卫工心中一

个“流动的家”。

今年

2

月的一天，正在清扫路

面的环卫工人李金萍突然感到一

阵头晕目眩 ， 随后便感到两腿发

软，站立都很困难，不得不双手扶

着树艰难地支撑着身体。

“金萍，快上车。” 就在此时 ，

在服务车上的中站区环卫处副主

任柳明珠远远看到李金萍有些

不 对 劲 ， 让 司 机 迅 速 把 车停靠

到路边， 把即将晕倒的李金萍扶

上车。

此时的服务车充当了“

120

”急

救车的职责，马上把李金萍送往中

站区人民医院进行简单治疗，尔后

又将其送到市内医院做进一步检

查。 原来，当天凌晨

3

时

30

分，李

金萍就开始在路面上进行第一遍

清扫工作，

7

时左右全部清扫完后，

她又继续上路进行卫生保洁，连续

的劳累让已经

50

多岁的李金萍有

些吃不消。

“多亏了流动服务车及时赶

到，第一时间把我送到医院 ，否则

后果不堪设想。 ”虽然当天便确诊

身体没有大碍， 但这件事之后，李

金萍对服务车有了更深的感情 ，

“服务车更像我们的一个好帮手 ，

一个好伙伴，在我们有困难 、需要

帮助的时候 ， 它总会第一时间出

现。 ”

流动车的体贴服务，惠及到每

一位环卫工人。 从事环卫工作，在

清理路边花池的过程中，很多人都

有过手被扎伤的经历，没有服务车

之前， 大家只能忍着疼痛干活，现

在利用服务车上必备的药品，可以

及时进行包扎， 避免了伤口感染。

为了避免路面出现积水，越是下雨

天，环卫工人任务越重，流动服务

车不仅让大家有了避雨的地方，还

可以及时更换工具……

流动车的体贴服务，让大家在

辛苦中， 得到了一分关爱和帮助，

正是这分关爱，让每一位环卫工得

以更好工作。 ”柳明珠说。

“学霸”城管的启示

□

丁 垒

近日，网上流传一条“学霸”

城管队员智斗女骗子的新闻：福

建省建阳市某城管中队有一名

叫兰启超的 “

90

后 ”城管队员 ，

他在巡逻的时候看到一个女孩

假扮高中生跪在路边乞讨，按规

定， 兰启超需要将该女孩劝走，

但当时有不少路人围观，兰启超

急中生智出了几道高中数学题

测试这个女孩，结果女孩答不出

来。 自觉露馅后，女孩默默地收

拾好东西走了。

女学生这个标签和乞讨这

种行为都容易博得人们的同情，

城管维护城市秩序和形象虽说

也是为了大家， 但如果方式强

硬、粗暴就会让旁观者在情感上

难以接受，可能还会激起围观路

人的反感。好在兰启超使用的是

一种充满智慧和温情的方式。

这件事告诉我们， 很多时

候，尊重对方并采用温和的工作

方式更能收到意想不到的效果。

可以想象，如果像兰启超这样的

城管队员越来越多，城管的整体

形象就会慢慢好起来，城管工作

就会赢得更多的人支持。进一步

思考，可以发现，兰启超这次为

城管赢得赞誉的执法行为有两

点值的重视：一是城管队员在执

法过程中要对执法对象有充分

的尊重；二是执法时要考虑执法

效果。

城管执法是为了维护城市

的秩序和形象，目的是让我们的

城市更好更快发展，让人民的生

活越来越美好。 那些成为城管

执法对象的人， 比如小摊小贩，

比如跪街乞讨者， 虽然对大多

数人带来了坏的影响， 但我们

必须承认他们也是有权力生存

的人， 城管在维护大多数人利

益的时候，也应该给他们应有的

尊重。 有了尊重，城管在执法过

程中就不容易采用莽撞、粗暴的

方式，而会自觉地多付出一些温

情，采用一些人性化的方式。 城

管队员不可能都是兰启超这样

的“学霸”，但可以像他那样去尊

重对方，去想办法，执法时既考

虑维护城市秩序，又能避免引起

他人的误解。

占道乱象依旧

市民急盼整治

5

月

13

日，本报《城市瞭

望》周刊的《曝光台》栏目对民

主路与工业路交叉口东北角

一家药房门口店外经营行为

进行了报道，时隔数日，情况

是否有所改观呢？

5

月

17

日

16

时许，记者

在该药房门口看到，与之前相

比，该药房的广告牌依旧摆放

在门外，违规现象依然存在。

“这家药店为了招徕顾

客， 长期把广告牌摆放在店

外，严重影响行人出行和市容

环境。 ”在附近居住的市民张

先生说。

记者在走访中发现，在民

主路铜马西南侧，一个服装店

直接把服装摆放在人行道上

搞促销活动，使原本不宽的人

行道被占去近一半的地方 。

“如果有大量路人停下来选购

服装， 人行道就彻底拥堵，一

些 行 人 不 得 不 走 在 快 车 道

上。 ”经常从此路过的市民王

大妈说。

在新华南街，记者看到不

少商店把冰柜摆放在店门口

经营。在百货大楼附近的一站

牌处，一处冷饮摊位临近慢车

道上，来往车辆和行人从此经

过，非常拥堵。此外，在青年路

上街边的很多小吃店，把桌椅

摆放在路边，占道经营现象严

重。

据了解，这些路段除了店

外经营和占道经营情况外，还

存在一些流动商贩的占道经

营现象。在工业路与民主路交

叉口东北角，一家家卖饰品的

商贩在人行道上摆起了长龙。

在青年路与和平街交叉口东

南侧，一处卖瓜车，紧挨着红

绿灯进行占道经营，影响周围

行人通行。

“很多违规现象 ，不是突

发偶然现象，而是长期存在的

普遍现象，有的甚至已经存在

很多年，需要有关部门采取措

施，进行彻底治理。 ”市民王先

生说。

本报记者

《城市瞭望》编辑部成立

本报讯 （记者李文静） 为

了更好服务我市城市规划 、建

设、管理工作，打造重要的思想

文化宣传阵地， 提升城市品位，

激发城市活力 ，

5

月

15

日 ，《城

市瞭望》编辑部正式成立。 编辑

部的成立进一步明确了《城市瞭

望》的运作模式，考核办法和宣

传纪律要求。

据了解，《城市瞭望》自今年

3

月份在《焦作日报》创刊以来

已连续刊出七期，主要反映我市

城市管理工作的特点和规律，报

道改革创新成果，倡导构建大城

管格局理念，探索城市管理长效

机制，宣传我市在城市市容环境

综合治理、专项整治工作中的做

法、经验，对城市管理工作中出

现的不文明行为予以曝光，增强

广大市民的城市文明意识。

《城市瞭望》 编辑部 主 要

负 责 统 筹 安 排 该 版 面 的 新

闻策划 、采写稿件 、版面编排

等工作。

据介绍， 在今后的报道中，

《城市瞭望》 将以反映具有城市

管理职责的职能部门之间配合

协调工作进行重点报道，展示城

市规划、建设、管理部门在深化

党的群众路线教育实践活动中，

就如何聆听民声、 掌握民情、顺

应民意开展的各项工作进行集

中宣传，对各有关职能部门在美

丽焦作建设中涌现出来的好人

好事、好的工作经验，以及群众

在城市规划、建设、管理工作中

积极参与支持的感人事迹进行

宣传报道。

规范城区经营秩序

打造管理有序城市

———市容秩序监管

中心工作侧记

本报记者 张 璐

“以前摊位摆在山阳路段，影响车

辆通行，还担心被取缔 。 自从挪到这

儿定点经营后 ， 不仅管理上规范了 ，

生意也好做了。”

5

月

13

日上午， 在

景苑路段经营炒凉粉的摊主告诉记

者。

据悉， 为了疏导焦作师专附近摊

点， 市容秩序监管中心于去年年初将

山阳路段摊点疏导至景 苑 路 南 侧 ，

并结合市公交总公司改变晚高峰时

段路线， 缓解交通压力， 确保市民出

行。

市容环境事关我市的整体形象 。

采访中记者了解到， 市容秩序监管中

心主要负责对五城区市容秩序的检

查、监督与考核，全市户外广告和临时

建筑物、构筑物的现场勘验，全市

8

座

过街天桥的日常维护。 为了建立长效

管理机制，该中心在全市设置了

85

个

市容秩序管理重点部位， 严禁摆摊设

点；设置了

8

个便民市场，将周边市容

秩序管理重点部位的商贩引导至便民

市场进行经营； 设置了

7

个瓜农进城

城管服务点、

5

个冬储菜菜农进城城管

服务点， 既规范了市场经营秩序又方

便了群众。

据该中心主任董恩魁介绍， 市容

秩序占道经营问题是该中心工作的重

中之重， 城区市容管理正在探索堵疏

结合的长效监管模式， 将所有主干道

的沿街摊点就近安排到次干道以及背

街小巷。

该中心去年分别将塔南路段山阳

区定和街道定和村口的马路市场疏导

到定和村某院内； 解放西路红太阳家

具城西侧星期天市场搬至解放区上白

作街道上白作村西； 迎宾路段南李万

村庙会摊贩全部清退到高新区文苑办

事处李万村新建市场内， 从源头上解

决马路市场和占道经营等问题。

今年

3

月， 针对万方立交桥东北

角田源市场长期以来存在周边环境拥

堵的问题，该中心积极收集市民建议，

对该市场原有的空地画线定位， 在早

高峰时段设置高峰岗，并联合交警、工

商等相关部门开展联合执法行动 ，规

范疏导占道摊贩， 缓解这一路段市民

的出行，受到了市民的称赞。

目前，该中心积极响应我市“蓝天

雷霆”大气污染专项整治行动的号召，

对城区占道经营露天有烟烧烤进行专

项整治， 积极推广使用清洁能源无烟

烧烤设备， 取缔占道经营有烟烧烤摊

点，切实改善城区空气质量。

“市容管理工作每天都要从零做

起，它具有反复性、复杂性，稍有不慎，

就有可能引起社会反响， 希望市民参

与到我们的监管工作中， 共同建设美

丽家园。 ”董恩魁说。

新闻回头看

③

②

欢迎您拿起手中的相机， 拍下城市中的不

文明现象，发送至电子邮箱：

jzcｓzk@126.com

，

为建设美丽焦作贡献一分力量。

“蓝天雷霆”在行动

山阳区多数商户

已更换烧烤设备

本报讯 （记者李文静 ）近

日， 记者从山阳区城管局获悉，

从“蓝天雷霆”大气污染专项整

治行动实施以来，在山阳区列入

台账的

163

家商户中，

153

家商

户已经按照整改要求，自行更换

烧烤设备，有烟烧烤的现象基本

消失，整治行动初见成效。

据了解，按照各级政府关于

“蓝天雷霆” 大气污染专项整治

行动方案相关安排，为加强辖区

炭火烧烤取缔治理，山阳区城管

局在前期通过发放传单、车辆宣

传、向从事炭火烧烤的商户逐户

下达《限期整改通知书》，全力做

好前期的宣传和摸底排查工作。

在此基础上，于

5

月

15

日晚上，

该局组织执法人员

90

余人采取

拉网式检查的方式，对辖区主次

干道的

163

家有烟烧烤落实整

改要求、取缔炭火烧烤情况进行

了再次检查，对拒不整改或不自

行取缔、仍然从事炭火烧烤的商

户开展重点治理。

经检查，目前已经列入台账

的

163

家商户中，

153

家商户已

经按照整改要求，自行撤换掉了

炭火烧烤炉，开始使用电烤炉或

气烤炉， 由于使用了清洁能源，

往日浓烟弥漫的现象基本消失。

山阳区城管局相关负责人

表示，为了避免油烟烧烤出现反

弹，山阳区城管局将继续加大整

治工作力度，派专人加强跟踪检

查， 加强夜间执勤力量的配备、

调剂，通过加强重点部位定人看

守和车辆巡查，及时发现问题整

治问题，严防反弹！

五部门联合整治道路遗撒行为

本报讯 （记者张冬） 为加

强城区建筑垃圾及散装货物运

输车辆管理， 规范运输市场秩

序， 防止沿途抛撒污染环境、损

坏城市道路设施行为，维护整洁

文明的市容环境。 日前，市城管

局、市住房和城乡建设局、市环

保局、市交通运输局 、市公安交

通管理支队五个部门组成联

合执法队对中心城区道路建

筑垃圾遗撒等行为进行集中整

治。

此次整治的车辆范围是凡

在城市建成区内从事建筑垃圾、

砂石、土方、混凝土、灰浆等散装

货物运输的车辆。 这些车辆必

须严格按照以下规定规范运输

行为：一是运输建筑垃圾（渣土）

必须使用具有特许经营资质运

输企业的运输车辆；二是运输车

辆在驶出施工现场前必须按照

有关规定，严格冲洗车体、车轮

泥沙，严禁带泥上路；三是运输

车辆要安装加盖密闭、

GPS

等装

置，严格按标准承载，严禁私自

改装车箱 ，超高 、超载 、超长运

输，擅自在城区道路行驶；四是

严格遵守道路交通安全法律法

规，并按规定路线、规定时间通

行，在规定场所倾倒，严禁随意

抛撒、倾倒。

对于运输经营车辆在公路

道路行驶，造成货物脱落、扬尘、

遗撒的，由交通运输部门道路运

输管理机构按照《道路货物运输

及站场管理规定》 予以

1000

元

以上

3000

元以下罚款； 任何单

位和个人随意倾倒或者堆放建

筑垃圾的，由市容环境卫生主管

部门按照《城市建筑垃圾管理规

定》，责令限期改正，给予警告，

并对单位处

5000

元以上

5

万元

以下罚款，对个人处

200

元以下

罚款；对于城区建筑垃圾及散装

货物运输车辆违反道路通行和

装载规定的，由市公安交警部门

依据道路交通安全法律法规有

关规定，依法予以处罚。

曝光台

服务环卫工 枝叶总关情

本报记者 李文静

“师傅，停一下车。 ”

5

月

15

日

9

时许，中站区怡光路北段，看到环

卫流动服务车缓缓驶来，清扫工魏

喜梅连忙招手示意。

上车后，没吃早饭的魏喜梅从

服务车的食品柜和餐具柜里拿出

方便面和一次性碗筷， 接上热水，

不一会儿，一碗热腾腾的方便面泡

好了。

“没有流动服务车之前 ，我们

就像没有家的孩子， 早上上街早，

有时顾不上吃饭，只能饿着肚子忍

着，很难有一个歇歇脚吃吃饭的地

方。 ” 从事

17

年环卫工作的魏喜

梅， 对环卫工的苦和累深有体会，

“长年在路面上风吹日晒， 干一天

活难得喝上一口热水。 冬天里，在

寒风中清扫，两手生满冻疮；夏天，

在近

40

度的高温下干活， 能感觉

到怦怦的心跳声。 ”

为了让中站区

300

多名环卫

工人， 在夏天里享受到一丝清凉，

在冬天里拥有一分温暖 ，

2013

年

12

月底，该区环卫处购买一辆环卫

流动服务车，车内有电视机 、电冰

箱、微波炉等电器，备有常用药品、

雨衣、手套等，极大地方便了环卫

工休息。

“每天早上

8

时 ，服务车开始

在主次干道上进行流动服务，有需

求的工人， 只要一摆手就能上车，

喝口热水，吃碗泡面，歇歇脚。 ”流

动服务车专职司机朱红星说 ，“有

了服务车，大家不用再为下雨天无

处避雨而发愁。 ”

其实，流动服务车从上岗的第

一天起，便成为该区环卫工心中一

个“流动的家”。

今年

2

月的一天，正在清扫路

面的环卫工人李金萍突然感到一

阵头晕目眩 ， 随后便感到两腿发

软，站立都很困难，不得不双手扶

着树艰难地支撑着身体。

“金萍，快上车。” 就在此时 ，

在服务车上的中站区环卫处副主

任柳明珠远远看到李金萍有些

不 对 劲 ， 让 司 机 迅 速 把 车停靠

到路边， 把即将晕倒的李金萍扶

上车。

此时的服务车充当了“

120

”急

救车的职责，马上把李金萍送往中

站区人民医院进行简单治疗，尔后

又将其送到市内医院做进一步检

查。 原来，当天凌晨

3

时

30

分，李

金萍就开始在路面上进行第一遍

清扫工作，

7

时左右全部清扫完后，

她又继续上路进行卫生保洁，连续

的劳累让已经

50

多岁的李金萍有

些吃不消。

“多亏了流动服务车及时赶

到，第一时间把我送到医院 ，否则

后果不堪设想。 ”虽然当天便确诊

身体没有大碍， 但这件事之后，李

金萍对服务车有了更深的感情 ，

“服务车更像我们的一个好帮手 ，

一个好伙伴，在我们有困难 、需要

帮助的时候 ， 它总会第一时间出

现。 ”

流动车的体贴服务，惠及到每

一位环卫工人。 从事环卫工作，在

清理路边花池的过程中，很多人都

有过手被扎伤的经历，没有服务车

之前， 大家只能忍着疼痛干活，现

在利用服务车上必备的药品，可以

及时进行包扎， 避免了伤口感染。

为了避免路面出现积水，越是下雨

天，环卫工人任务越重，流动服务

车不仅让大家有了避雨的地方，还

可以及时更换工具……

流动车的体贴服务，让大家在

辛苦中， 得到了一分关爱和帮助，

正是这分关爱，让每一位环卫工得

以更好工作。 ”柳明珠说。

“学霸”城管的启示

□

丁 垒

近日，网上流传一条“学霸”

城管队员智斗女骗子的新闻：福

建省建阳市某城管中队有一名

叫兰启超的 “

90

后 ”城管队员 ，

他在巡逻的时候看到一个女孩

假扮高中生跪在路边乞讨，按规

定， 兰启超需要将该女孩劝走，

但当时有不少路人围观，兰启超

急中生智出了几道高中数学题

测试这个女孩，结果女孩答不出

来。 自觉露馅后，女孩默默地收

拾好东西走了。

女学生这个标签和乞讨这

种行为都容易博得人们的同情，

城管维护城市秩序和形象虽说

也是为了大家， 但如果方式强

硬、粗暴就会让旁观者在情感上

难以接受，可能还会激起围观路

人的反感。好在兰启超使用的是

一种充满智慧和温情的方式。

这件事告诉我们， 很多时

候，尊重对方并采用温和的工作

方式更能收到意想不到的效果。

可以想象，如果像兰启超这样的

城管队员越来越多，城管的整体

形象就会慢慢好起来，城管工作

就会赢得更多的人支持。进一步

思考，可以发现，兰启超这次为

城管赢得赞誉的执法行为有两

点值的重视：一是城管队员在执

法过程中要对执法对象有充分

的尊重；二是执法时要考虑执法

效果。

城管执法是为了维护城市

的秩序和形象，目的是让我们的

城市更好更快发展，让人民的生

活越来越美好。 那些成为城管

执法对象的人， 比如小摊小贩，

比如跪街乞讨者， 虽然对大多

数人带来了坏的影响， 但我们

必须承认他们也是有权力生存

的人， 城管在维护大多数人利

益的时候，也应该给他们应有的

尊重。 有了尊重，城管在执法过

程中就不容易采用莽撞、粗暴的

方式，而会自觉地多付出一些温

情，采用一些人性化的方式。 城

管队员不可能都是兰启超这样

的“学霸”，但可以像他那样去尊

重对方，去想办法，执法时既考

虑维护城市秩序，又能避免引起

他人的误解。

占道乱象依旧

市民急盼整治

5

月

13

日，本报《城市瞭

望》周刊的《曝光台》栏目对民

主路与工业路交叉口东北角

一家药房门口店外经营行为

进行了报道，时隔数日，情况

是否有所改观呢？

5

月

17

日

16

时许，记者

在该药房门口看到，与之前相

比，该药房的广告牌依旧摆放

在门外，违规现象依然存在。

“这家药店为了招徕顾

客， 长期把广告牌摆放在店

外，严重影响行人出行和市容

环境。 ”在附近居住的市民张

先生说。

记者在走访中发现，在民

主路铜马西南侧，一个服装店

直接把服装摆放在人行道上

搞促销活动，使原本不宽的人

行道被占去近一半的地方 。

“如果有大量路人停下来选购

服装， 人行道就彻底拥堵，一

些 行 人 不 得 不 走 在 快 车 道

上。 ”经常从此路过的市民王

大妈说。

在新华南街，记者看到不

少商店把冰柜摆放在店门口

经营。在百货大楼附近的一站

牌处，一处冷饮摊位临近慢车

道上，来往车辆和行人从此经

过，非常拥堵。此外，在青年路

上街边的很多小吃店，把桌椅

摆放在路边，占道经营现象严

重。

据了解，这些路段除了店

外经营和占道经营情况外，还

存在一些流动商贩的占道经

营现象。在工业路与民主路交

叉口东北角，一家家卖饰品的

商贩在人行道上摆起了长龙。

在青年路与和平街交叉口东

南侧，一处卖瓜车，紧挨着红

绿灯进行占道经营，影响周围

行人通行。

“很多违规现象 ，不是突

发偶然现象，而是长期存在的

普遍现象，有的甚至已经存在

很多年，需要有关部门采取措

施，进行彻底治理。 ”市民王先

生说。

本报记者

《城市瞭望》编辑部成立

本报讯 （记者李文静） 为

了更好服务我市城市规划 、建

设、管理工作，打造重要的思想

文化宣传阵地， 提升城市品位，

激发城市活力 ，

5

月

15

日 ，《城

市瞭望》编辑部正式成立。 编辑

部的成立进一步明确了《城市瞭

望》的运作模式，考核办法和宣

传纪律要求。

据了解，《城市瞭望》自今年

3

月份在《焦作日报》创刊以来

已连续刊出七期，主要反映我市

城市管理工作的特点和规律，报

道改革创新成果，倡导构建大城

管格局理念，探索城市管理长效

机制，宣传我市在城市市容环境

综合治理、专项整治工作中的做

法、经验，对城市管理工作中出

现的不文明行为予以曝光，增强

广大市民的城市文明意识。

《城市瞭望》 编辑部 主 要

负 责 统 筹 安 排 该 版 面 的 新

闻策划 、采写稿件 、版面编排

等工作。

据介绍， 在今后的报道中，

《城市瞭望》 将以反映具有城市

管理职责的职能部门之间配合

协调工作进行重点报道，展示城

市规划、建设、管理部门在深化

党的群众路线教育实践活动中，

就如何聆听民声、 掌握民情、顺

应民意开展的各项工作进行集

中宣传，对各有关职能部门在美

丽焦作建设中涌现出来的好人

好事、好的工作经验，以及群众

在城市规划、建设、管理工作中

积极参与支持的感人事迹进行

宣传报道。

规范城区经营秩序

打造管理有序城市

———市容秩序监管

中心工作侧记

本报记者 张 璐

“以前摊位摆在山阳路段，影响车

辆通行，还担心被取缔 。 自从挪到这

儿定点经营后 ， 不仅管理上规范了 ，

生意也好做了。”

5

月

13

日上午， 在

景苑路段经营炒凉粉的摊主告诉记

者。

据悉， 为了疏导焦作师专附近摊

点， 市容秩序监管中心于去年年初将

山阳路段摊点疏导至景 苑 路 南 侧 ，

并结合市公交总公司改变晚高峰时

段路线， 缓解交通压力， 确保市民出

行。

市容环境事关我市的整体形象 。

采访中记者了解到， 市容秩序监管中

心主要负责对五城区市容秩序的检

查、监督与考核，全市户外广告和临时

建筑物、构筑物的现场勘验，全市

8

座

过街天桥的日常维护。 为了建立长效

管理机制，该中心在全市设置了

85

个

市容秩序管理重点部位， 严禁摆摊设

点；设置了

8

个便民市场，将周边市容

秩序管理重点部位的商贩引导至便民

市场进行经营； 设置了

7

个瓜农进城

城管服务点、

5

个冬储菜菜农进城城管

服务点， 既规范了市场经营秩序又方

便了群众。

据该中心主任董恩魁介绍， 市容

秩序占道经营问题是该中心工作的重

中之重， 城区市容管理正在探索堵疏

结合的长效监管模式， 将所有主干道

的沿街摊点就近安排到次干道以及背

街小巷。

该中心去年分别将塔南路段山阳

区定和街道定和村口的马路市场疏导

到定和村某院内； 解放西路红太阳家

具城西侧星期天市场搬至解放区上白

作街道上白作村西； 迎宾路段南李万

村庙会摊贩全部清退到高新区文苑办

事处李万村新建市场内， 从源头上解

决马路市场和占道经营等问题。

今年

3

月， 针对万方立交桥东北

角田源市场长期以来存在周边环境拥

堵的问题，该中心积极收集市民建议，

对该市场原有的空地画线定位， 在早

高峰时段设置高峰岗，并联合交警、工

商等相关部门开展联合执法行动 ，规

范疏导占道摊贩， 缓解这一路段市民

的出行，受到了市民的称赞。

目前，该中心积极响应我市“蓝天

雷霆”大气污染专项整治行动的号召，

对城区占道经营露天有烟烧烤进行专

项整治， 积极推广使用清洁能源无烟

烧烤设备， 取缔占道经营有烟烧烤摊

点，切实改善城区空气质量。

“市容管理工作每天都要从零做

起，它具有反复性、复杂性，稍有不慎，

就有可能引起社会反响， 希望市民参

与到我们的监管工作中， 共同建设美

丽家园。 ”董恩魁说。

欢迎您拿起手中的相机， 拍下城市中的不

文明现象，发送至电子邮箱：

jzcｓzk@126.com

，

为建设美丽焦作贡献一分力量。

①


