
“房子延期交房、说好的学区
房怎么又上不了好学校、精装房质量
问题多、‘电梯惊魂’频上演……”

“3·15”消费者权益日临近，购房
者除了咨询房价、选房，更多的是
诉说买房时遇到的窝心事。在此时
节，本报总结了一些在购房和交房
过程中容易出现纠纷的典型情况，
给购房者多提供一些“干货”，希望
大家在购房过程中避免“中招”。

购房定金难要回

在所有问题都了解清楚并打算
购房时，消费者就要开始支付一定
的金额了，这时候就要分清“定
金”与“订金”的区别。

具体来说，“定金”是法律上的
概念，就是说缴定金的一方不履行
债务的，会丧失定金;而收受定金的
一方不履行债务的，则应双倍返还

定金。而“订金”可视为“预付
款”或“诚意金”，给付订金的一方
不履行约定的债务的，有权要求返
还。

也就是说，定金不可退，订金
是可以退还的。

但是，并不是所有的“定金”
都不能退还。根据我国 《商品房销
售管理办法》 规定：不符合商品房
销售条件的，开发商不得销售商品
房也不得收取任何预订款性质的费
用。因此，如果商品房不符合销售
条件，而购房者已经缴纳了“定
金”，那么无论双方是否约定“定
金”退还事项，开发商都应无条件
退还定金给购房者。

此外，根据 《最高人民法院关
于审理商品房买卖合同纠纷案件适
用法律若干问题的解释》 第四条的
规定，因不能归责于当事人双方的
事由，导致商品房买卖合同未能订

立的，出卖方也是应当返还定金的。

“周边学校资源”非学区

学区房的受欢迎度不言而喻，
真正意义上的“学区房”是个相对
难以确定的概念。一方面与开发商
投入有关，而更大一方面的主导因
素则在于区域规划以及相关部门对
于区域内各项指标的调配。

目前，许多新开发楼盘的周边
确实配备了从幼儿园到中学不等的
名校教育资源，并借此作为宣传。
但在不少情况下，很多业主在购房
时会将“周边学校资源”误认为

“学区”概念，这也是交房后产生学
区纠纷的重要原因。

一旦业主发现实际情况和开发
商当时宣传不符的话，可以根据购
房时的合同和要约邀请利用法律来
保护自己的权益。而最稳妥的情

况，就是建议业主在购房时把开发
商承诺的学校纳入合同条款之中。

房企规划“揉面团”

买房前所了解的规划与交房后
的实际情况不符。买房时门口很通
透，可交房时却多出了一个配电
间；明明是住宅，却又变成了商业
街，以前规划的园林、广场不见
了，绿化面积也明显缩水。遇到这
种情况，业主该怎么办？

为了防止这类纠纷的发生，购
房者在看房时可要求开发商提供规
划部门核准的小区平面图，通过该
图可对住宅小区的建筑物有全面了
解。购房者在确认买房后，签订预
售合同时可将该图作为合同附件并
由双方签章确认，一旦交房时出现
了小区平面布局与该附件不符，购
房者便可凭此与开发商交涉，还可

根据合同的约定行使要求恢复或偿
付违约金的权利。

质量问题投诉最多

交房后，因房屋质量问题引起
的维权最多，一般质量问题包括裂
缝、脱皮、空鼓、漏水、漏电等。

一般来说商品房交付使用后，
房屋主体结构发生质量问题的并不
多见，大量发生的是非主体结构问
题。一旦市民发现房屋质量方面的
问题，可以先找开发商和物业公司
进行协商处理；如果开发商和物业
公司拖延处理或者是无视业主的投
诉，业主可到相关部门进行投诉；
必要时，也可利用社会舆论的力
量，推进维权进度；如果协商未
果，特别是涉及赔偿问题，业主就
需走诉讼、仲裁等司法程序了。

房 言

小心五大房产纠纷 千万别中招

问题提出：张先生
问题陈述：我去年6月搬进了现在住的小区，

一直到现在小区还是开放状态，没有修建大门，
我感觉住户安全得不到有效保障。请问，我可以
以此为由不缴纳物业费吗？

行动记者：秦 秦
行动结果：市房产管理中心工作人员表示，

物业公司按照物业服务合同约定收取物业费，除
非有证据证明物业公司违反合同约定，否则物业
费是必须要缴纳的。没有封闭的大门构不成不缴
纳物业费的理由，张先生应按照规定按时缴费。

小区没大门可以不缴物业费吗？

本报讯（通讯员刘华）自去年6月开展业务以
来，市不动产登记中心以企业需求为目标，精准
对接，为银行和企业搭建融资平台，有效拓宽企
业融资渠道，缓解企业资金运转压力，及时有力
保障了河南中轴股份、焦作平光联邦生物科技等
我市重点企业的融资项目。

市不动产登记中心

积极服务企业融资

本报讯（通讯员孙思思）近日，高新国土资
源分局积极探索“在巡查中管理、在管理中巡
查”模式。以强化巡查责任、丰富巡查形式、严
格巡查考核等举措，提高巡查的深度和广度，确
保执法巡查不留，取得良好效果。

高新国土资源分局

着力提升执法巡查质量

近段时间以来，拜成交量稳
中有升所赐，开发商加速回笼资
金，我市商品房库存量不断缩
减。据市房产管理中心数据统计
显示，3 月份第一周我市商品房
网签数量为126套，2月份第一周
为 56 套，同比增长 125%。即便
是这样，忙于跑量的众房企仍不
敢懈怠，期望在传统销售旺季

“金三银四”再收获一把。
记者走访我市各大售楼中心

发现，为招徕顾客吸引买家，众
房企可谓使出了十八般武艺。此
起彼伏的暖场活动是近期焦作楼

市的一大特点。龙头房企恒大地
产自进驻焦作以来，为积攒人气
笼络客户，不仅短时间内在园区
营造出了可观可触的幽雅园林风
光，更以周周暖场、场场惊喜的
方式，吸引了大批拥趸者。据了
解 ， 3 月 11 日 至 12 日 连 续 两
天，龙骑侠儿童欢乐王国大型户
外儿童主题乐园空降恒大城，开
启缤纷绚丽的风景之旅和畅玩
嗨翻天的动漫盛宴，这里不仅
有色彩缤纷的动漫装扮、呆萌酷
炫的动漫主题乐园，还有魔法城
堡、竞技游乐、寻宝探险、亲子
互动等主题，包含障碍大冒险、
突围怪兽阵、勇攀高峰等在内近
30 个游玩项目，让你一次嗨个

够。
马戏团演出作为房企的暖场

法宝之一，已经连续上演多次
了，但爱热闹的朋友们总觉得看
不够。为答谢市民朋友对征云置
业长期以来的支持和厚爱，继征
云·山水名都之后，皇家马戏团
征云·悦城站即将开启，3 月 24
日至26日，每天3场，万张门票
免费送。“我们悦城现在推出了
精装美宅，每平方米4280元全屋
精装，3 月份购房送品牌空气净
化器，拎包入住稀缺户型等你来
抢。”征云·悦城的置业顾问表
示。

观赏性极强的魔术表演也将
在东方今典的邀请下，于3月11

日拉开帷幕，超强魔术天团10位
顶级魔术大师及团队成员齐聚东
方今典，给大家带来一场魔术的
狂欢，让大家一同感受指尖的神
奇，3 月 11 日至 19 日，9 天精彩
不间断。即日起价值 588 元门票
全城免费抢，关注东方今典微信
并转发活动推广至朋友圈即可前
往售楼中心领取门票一张。

文艺青年们看过来，3 月 11
日至 4 月 9 日，建业·公园里国
际风车艺术节如约而至，数十万
只造型各异的风车将与你相约春
风中。想参加的朋友只需关注建
业·公园里微信公众号，转发活
动微信并集齐18个笑脸，即可免
费获得风车节门票一张，尽情畅

享国际风车艺术节带来的极致浪
漫与唯美。“电视里经常看到唯
美的风车海洋，实景还真是没体
验过，爱拍照的我对公园里的风
车节充满了期待！”在建业·公
园里售楼中心，一位领取风车展
门票的美女表示。

随着“金三银四”销售旺季
的深入，除积蓄人气的暖场活动
外，不少开发商都积极备战这一
最佳销售时机，特价房、精装
房、送家电、送装修等促销活动
随处可见，给客户带来不少实
惠。业内人士建议，购房者在参
与房企活动时，遇到性价比高的
精品特惠房时，可适时出手。

房企积极揽客 三月楼市很“忙”

随着大家对生活质量的追
求 ， 人 们 都 住 进 了 商 品 房 小
区，与此同时各种费用纷沓而
来。其中，少不了物业费这一
项。“我们缴纳的物业费包括哪
些？为什么我家对面小区的物
业费比我们小区低呢？收费标
准是什么呢？”市民程女士说。

缴纳的物业费包括哪些，首
先要知道什么是物业费？物业
费是使用人通过委托的方式来
对居住小区内的一些建筑或设
施设备、小区绿化、卫生、道路、
治安、环境等项目的日常维护、
管理、修缮以及其他和居民生活
息息相关的服务所收取的费用。

亿祥·东郡的物业工作人员
表示，虽然小区业主享受的是同
一个物业公司服务，但一期为多
层，物业费相对较低，二期多层
的业主也按每平方米 0.6 元收
取，但高层或多层有电梯住宅是
按照每平方米1.1元收取的。由
此可以看出，就算是同一个小
区，物业的收费标准都可能出
现不一致现象。那么，物业费
包括哪些费用呢？市房产管理
中心工作人员表示，根据《物业

服务收费管理办法》规定，物业
服务费用的构成包括物业服务
成本、法定税费和物业管理企业
的利润。物业服务成本或者物
业服务支出主要由九方面构成：
管理服务人员的工资、社会保险
和按规定提取的福利费；物业共
用部位、共用设施设备日常运
行、维护费用；物业管理区域绿
化养护费用；物业管理区域清洁
卫生费用；物业管理区域秩序维
护费用；办公费用；物业管理企
业固定资产折旧费用；物业共用
部位、共用设施设备及公众责任
保险费用；经业主同意的其他费
用。

该工作人员告诉记者，我
市物业费收取标准不一，主要
在于物业公司所提供的服务水
平不一样。记者走访发现，一
些大型物业服务公司都提供了
全天 24 小时治安巡逻服务、管
家服务等，但是一般的物业公司
达不到这一要求。这就是为什
么只有一路之隔的两个小区，
收取物业费的标准却不一样。

业内人士表示，业主若对
物业费存在异议，可要求物业
公司出具有关物业费收费标准
的批复，也可以向我市价格行
政主管部门申请协调处理。

物业费究竟该怎么收？

本报讯（记者王倩） 位于
人民路东段的亿祥·美郡项
目，近期推出每套 15 万元起的
爱情公寓。亿祥·美郡 1、2 号
楼是爱情公寓，该楼宇共 4 层，
其中一层和二层是商铺，三层

和四层是公寓，面积主要集中
在40~60平方米之间，据该项目
负责人介绍，公寓仅 60 套，户
型方正，是焦作房地产市场上
自住、投资两相宜的稀缺小户
型，意向客户抓紧时间抢购吧。

亿祥·美郡

稀缺小户型欲购从速

本报讯（记者王倩） 3 月，
万物复苏，在这个充满了绿色气
息的季节里，你想好怎么用绿色
装扮这个春天了吗？本周六，亿
祥置业将开展一场以“种下亿分
希望、收获亿米阳光”为主题的
植树节活动，让我们一起相约修
武亿祥苗圃基地吧。

在植树节即将到来之际，
亿祥置业特举办植树活动，诚
邀广大市民参与，和亿祥置业
一起种植树苗，为美丽焦作增
添新绿。比较往年的植树节，
今年亿祥置业更为用心，不仅
免费提供树苗、铁锹，还为参
与活动的市民提供到苗圃基地
免费参观的机会。让市民可以
卸去满身的疲惫，大口呼吸新
鲜空气，和大自然来一次亲密
的约会。

亿祥苗圃基地总占地面积
880亩，其中建设有园林绿化苗
圃、生态经济林示范基地、无
公害蔬菜生产基地、水产养殖
区、特色中药材种植基地等。

报名现场，有意向参加此
次活动的市民大都以家庭为单
位，亿祥·东郡的业主赵女士
告诉记者，去年报名晚了，没
能参加植树节活动非常遗憾。

“我始终认为最有效的教育方式
就是身体力行，参加这次活动
主要就是希望让孩子亲身体验
到植树的不容易，从而增强保
护环境的意识。”赵女士说，她
觉得此次植树活动对孩子有着
很好的教育意义。

亿祥置业诚邀市民一起义
务植树，树苗都已备好，您只需
到亿祥·东郡会所报名即可。

亿祥置业邀您一起来植树

本报讯（记者陶静）儿童主题乐
园，是一个充满欢乐的王国，是童年
最向往的城堡，是孩子们最期待的地
方。在这个春暖花开的日子里，龙骑侠
儿童欢乐王国大型户外儿童主题乐园
空降恒大城，只要你动动手指，马上就
可以和宝贝一起，开始缤纷绚丽的风景
之旅，畅玩嗨翻天的动漫盛宴。

这周末连续两天，焦作人的快
乐，将被恒大城彻底承包。作为国内
具有规模超大、设备超好、玩法超丰
富的动漫亲子嘉年华——龙骑侠儿童
欢乐王国大型户外儿童主题乐园活
动，一直享有“中国迪士尼”的盛
誉，每到一座城市，就引发一座城市
的疯狂以及小朋友和大朋友们的热烈
追捧。3月11日至12日，龙骑侠儿童
欢乐王国活动即将在恒大城营销中心
前华美启动。活动当天，现场将为大

家呈现一个快乐、刺激、新奇的游戏
王国世界，让你不出焦作，玩转“迪
士尼”。

据了解，这里不仅有色彩缤纷的
动漫装扮、呆萌酷炫的动漫主题乐园，
还有魔法城堡、竞技游乐、寻宝探险、
亲子互动、美食体验等主题，包含障碍
大冒险、突围怪兽阵、勇攀高峰、糖果
屋、时空虫洞、棒球全垒打等在内的近
30个游玩项目。在这里，萌宝们可以
瞬间化身大海航行的小舵手，也可以
马上成为“勇闯疾风峡”的小勇士；在
这里，你可以和宝宝一起冲锋闯关，也
可以亲眼见证宝贝“毕加索”般绘画才
艺；在这里，既有刺激、新奇、欢笑不
断，也有寓教于乐、亲子互动、奇趣美
食；在这里，萌宝们可以穿越到熟悉的
动画片的场景之中，也可以和自己心
中的卡通偶像“大手牵小手，接触零距

离”。
看到这里，你已经非常心动了

吧？即日起，只需关注“恒大焦作”
公众微信号，即可到焦作恒大城销售
中心，领取价值598元的游玩套票一
张，畅游各大精彩游戏。更多惊喜，
敬请活动当天留意现场公示或咨询现
场工作人员。

当然，开心游园之余，还可以带小
朋友穿越到未来的梦想城堡。恒大城
是恒大集团入驻焦作以来的首开力
作，首期规划用地约144亩，一期观景
高层，主力户型83~150平方米，全装修
交付。恒大集团 9 项装修标准、41 道
标准工序、10项工艺标准、8类成品保
护标准、300多家知名品牌荟萃，通过
合理的搭配将人性化的设计融入创新
的户型之中，致力打造焦作生态宜居
智能社区，缔造焦作品质人居典范。

龙骑侠儿童欢乐王国空降恒大城
这个周末来恒大城狂欢吧

问题提出：魏女士
问题陈述：我婆婆几年前再婚，婚后两位老

人买了一套小户型房子。婆婆和公公商量，决定
把这套房赠予我和丈夫，最近我们刚办完房产过
户手续。因为公公也有自己的子女，所以我想知
道，如果两位老人去世后，这套房产该谁继承？
其他法定继承人将来是否有权要求继承该房产？

行动记者：陶 静
行动结果：对于这种情况，律师表示，魏女

士婆婆的房产办完过户手续后，赠予行为已经生
效，现在这套房子已经属于魏女士和其丈夫的财
产，老人去世后，其他人无权要求继承。

这套房产该谁继承？
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焦作房地产

服务监督台

租售购信息 欢迎刊登售房信息
联系电话：8797333 13323915705

前三名答对者将
赠送精美礼品每周一楼景每周一楼景 猜猜它是谁猜猜它是谁

《每周一楼景，猜猜它是谁》栏目欢迎广大读者参与，前三名猜中照片所在楼盘，即可获得精美礼品。读者请
将答案发往18439115777手机。 阿 东 摄

●钛星小区，位于韩愈路与民主南路交叉口东
南角，五楼(共五层）146平方米，三室两厅两卫，水
电气暖齐全，简单装修，售价面议。

电话：13903911256
●中站区1路公交车终点站西征云·玫瑰苑有

二楼、三楼两套现房，面积均为108.56平方米，三室
二厅一卫，毛坯房，楼层佳、位置好、户型合理，价格
从优。

电话：13603915136
●金山·东方花园，人民路焦作大学东，8号楼

2单元12号6~7层复式，建筑面积249.37平方米。
电话：（0391）8797629
●亿祥·东郡C~8号楼16层89号，88.48平方

米，无装修，二室一厅。
电话：18439115777
●峰华御苑多层复式结构（6~7层），建筑面积

152平方米，毛坯房，配套好，位置佳，直接改名过
户，价格面议。

电话：13939199668
●山阳春天房屋出售，建筑面积144平方米。
电话：15225857111
●出租市政大厦对面新房一套，90平方米，

5/6层，简单装修，天然气、电器、家具齐全。
电话：13083686858

地产短波

本报记者 秦 秦

本报记者 王 倩

本报讯（记者王倩）近日，
记者在位于新华街与太行路交会
处的征云·悦景项目了解到，目
前该楼盘推出缴一万元现金抵两
万元房款活动。项目负责人表

示，征云·悦景是征云集团的又
一力作，目前正在火热认筹中，
此次推出的房屋面积为102平方
米至137平方米，多为三室，市
民可到其售楼部详询。

征云·悦景

认筹启动中优惠1万元

销售动态


