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本报讯（记者高新忠）近日，市
住房公积金中心发布公告，为做好疫
情防控工作，建议市民在疫情防控期
间，尽量避免到服务大厅现场办理业
务，积极推行网上业务办理，最大程
度降低交叉传染风险；确需到大厅现
场办理的紧急事项，需电话预约。

那么，究竟有哪些业务可以网上
办理、怎样办理，哪些需要提前预约
呢？记者就相关问题咨询了市住房公
积金中心工作人员。据介绍，个人业
务中网上可办理信息查询、信息变
更、提取、贷款进度查询、月对冲、
提前还本、提前结清等业务。

单位业务中，包含业务板块为单
位信息查询、单位信息变更、单位汇
缴核定、单位缴款、未处理缴款、年
度基数调整等。缴存职工网厅办理业
务如遇到操作问题，可参考公积金网
站下载中心板块的《焦作公积金中心
网厅系统用户操作说明书》。

个人业务板块中，信息查询业务

板块主要包括基本信息、缴存信息、
贷款信息、合同信息和担保信息。

个人自主汇缴业务板块用于自主
缴存者个人自主汇缴操作。

信息变更业务板块，实现公积金
缴存人基本信息发生变化或者实际信
息与登记信息不符时，可通过登录网
厅个人版系统办理变更操作（此处所
说的个人基本信息如个人家庭住址、
银行卡号等基础信息）。

提取业务板块中，符合提取条件
的公积金缴存人可通过提示自助办理
提取业务；受理通过后，该中心将划
款到个人账户，如退休、与单位终止
劳动合同提取等。

月对冲业务板块，可完成公积金
账户月对冲还贷受理工作，系统按签
订方式每月扣款。

提前还本业务板块，缴存职工录
入完成提前还本基础信息后，系统将
自动核算、生成还款数据。缴存职工
核对数据无误后,点击“我要付款”

按钮，订单号和还款金额信息将同时
提交银联和中心版业务库。银联划款
成功，将订单号和还款金额信息传送
至中心版业务库。中心版业务库将通
过订单号和还款金额进行匹配入账。

提前结清业务板块，缴存职工录
入完成提前结清基础信息后，系统将
自动核算、生成还款数据。缴存职工
核对数据无误后,点击“我要付款”
按钮，订单号和还款金额信息同时提
交银联和中心版业务库。银联划款成
功，将订单号和还款金额信息传送至
中心版业务库。中心版业务库将通过
订单号和还款金额进行匹配入账。

单位业务板块中，单位信息查询
业务板块主要包括单位基本信息查
询、单位业务明细账查询、单位暂存
款明细查询、账户详细查询、单位提
取情况查询。

单位信息变更业务板块可由单位
经办人员就经办人姓名、经办人身份
证号、经办人固定电话、经办人移动

电话、公积金经办部门、经办人电子
信箱和登录密码进行修改。

单位汇缴核定业务板块可用于已
在公积金中心设立账户的单位当月变
更后，核定当月本单位的应缴情况
（缴存人数、金额，本月增加人数、
金额，本月减少人数、金额等）。

年度基数调整业务板块中，单位
经办人员可通过网上批量导入报送的
本单位职工年度缴存基数，存盘后完
成基数调整。

单位缴款业务板块可完成汇缴核
定生成后进行缴款的操作，进行单位
缴款管理及未处理缴款。

据悉，近年来，市住房公积金中
心创新工作方式，积极推广手机APP
和网上办事大厅，有效提高了“离柜
率”，让大批缴存职工体验到了网上
办理的便捷。截至目前,该中心共有
32项审批事项，其中13项业务可以
通过网上及手机 APP 办理，实现了

“一次不用跑”。

多项公积金业务可网上办理 本报讯（记者高新忠）昨日，记者从
市住房公积金中心了解到，为有效遏制新
型冠状病毒感染的肺炎疫情扩散和蔓延，
加强人员密集场所的管控，避免人群聚
集，防止交叉传染，切实保障人民群众的
身体健康和生命安全，根据《传染病防治
法》《突发公共卫生事件应急条例》 等相
关法律规定及《焦作市政务服务和大数据
管理局关于政务服务大厅、便民服务大厅
延期开放推行网上办、预约办的公告》的
有关要求，自 2 月 3 日起，市住房公积金
中心综合服务大厅和各县 （市） 区管理部
延期向单位和职工开放，推行网上办、预
约办，开放时间将视疫情控制情况另行通
知。

针对急需办理的事项，市住房公积金
中心将通过住房公积金网上服务大厅和手
机公积金APP办理 （焦作市住房公积金中
心网址：http://www.jzgjj.gov.cn/）。确需

到大厅现场办理的紧急事项，市住房公积
金中心提醒，请通过电话预约办事窗口工
作人员，备齐相关资料，在预约时间内到
指定地点办理相关业务。进入服务大厅
前，务必做好个人相关防护措施，自觉佩
戴口罩，自觉服从工作人员安排，接受体
温检测。非紧急事项建议待疫情缓解后再
行办理。

市住房公积金中心窗口咨询、预约电
话：

市直综合服务大厅：（0391）12329
中站管理部：3122211
马村管理部：3950101
孟州管理部：8186058
沁阳管理部：5610508
温县管理部：6125887
博爱管理部：8612983
武陟管理部：7282365
修武管理部：7116316

住房公积金服务窗口延期开放
现场办理业务需预约

问题提出：李女士
问题陈述：本人在外地缴纳住房公积

金，配偶在焦作缴纳住房公积金。请问，
我能否作为住房公积金贷款共同申请人，
在焦作贷款买房？如果能，住房公积金贷
款额度怎么确定？

行动记者：高新忠
行动结果：就李女士的问题，市住房

公积金中心相关负责人进行了解答。该负
责人告诉记者，夫妻一方在异地缴存的，

可以作为住房公积金贷款共同申请人在焦
作贷款买房；最高贷款比例不超过总房款
的60%，账户余额按在该中心的缴存余额
认定。

市住房公积金中心工作人员提醒，配
偶提供的异地住房公积金缴存证明及明细
连续缴存不足6个月或欠缴3个月 （不含）
以上的，不计算收入；满6个月的，按该
中心自主缴存户、务工农民户及人事代理
公司代缴住房公积金政策执行。

夫妻单方异地缴存如何办理公积金贷款

问题提出：刘先生
问题陈述：我2015年在焦作市办理的

住房公积金自主缴存，之前没有在其他地
方缴过。现在外地工作几年了，一直没有
再缴纳住房公积金，想提取原先的住房公
积金需要什么手续？

行动记者：高新忠
行动结果：据市住房公积金中心工作

人员介绍，刘先生的情况如果要支取公积
金，需先办理个人账户封存，若是焦作本
行政区域内户籍，停缴封存半年后可以提
取个人账户内的住房公积金，办理时，须
提供身份证、银行卡；若是非焦作本行政
区域内户籍，停缴封存后即可提取个人账
户内的住房公积金，须提供身份证、户口
簿和银行卡。

自主缴纳的公积金账户停止缴纳后如何提取

为有效遏制新型冠状病毒感染的肺炎疫情扩散和蔓延，近日，市住房公积金中心加强服务大厅
的疫情防控工作。

图① 工作人员在对大厅设施进行日常消毒。
图② 服务大厅门口设立的疫情防控监测点。 张 力 摄

本报讯（记者原文钊）昨
日，本报新媒体中心公布了上
周最受关注的微新闻。本报微
信公众平台最受关注的微新闻
为 《关乎人民群众的头等大
事！焦作市委书记、市长和我
们在一起！》《焦作市新型肺炎
医疗救治定点医院名单公布！
还有 32 家设置发热门诊医疗
机构名单……》《请焦作市民

放心！焦作生活必需品市场供
应充足、价格稳定，各商超表
态了……》《钟南山认可！增
强免疫力抗疫情！请所有焦作
人每天练习太极拳，教程来
了！》《官宣！新型冠状病毒感
染的肺炎预防控制系列指南出
炉！请所有焦作市民收藏！太
全了！》。

上周本报最受关注的微新闻公布

焦作日报今日头条 焦作日报微信公众号 焦作日报官方微博

微榜单微关注

焦作地区政务微信排行榜
（2020年1月26日至2020年2月1日）

本报讯（记者原文钊） 新型
冠状病毒感染的肺炎疫情发生
后，全市上下众志成城、抗击疫
情，各级各部门全力以赴落实各
项防控措施，切实保障广大群众
的生命安全和身体健康。连日
来，本报充分发挥媒体融合优
势，在全省率先提前结束停刊的
同时，充分发挥“两微一端”、
抖音、今日头条等新媒体平台优
势，及时准确传递好党和政府的
声音，关注基层动态，牢牢把握
党媒舆论宣传引导主旋律，为我
市打赢疫情防控阻击战凝聚了强
大合力。

1月26日，休假中的本报采编
人员被紧急召回，投入提前恢复
出版的战斗，在《焦作日报》开辟
了《抗击疫情，我们始终在一起》
特刊和《战“疫”一线党旗红》专
栏，专题刊发我市和全国疫情防
控工作的重要新闻报道，聚焦基

层党组织、广大党员坚守一线的
典型事迹，积极普及疫情防控知
识，引导群众加强自我防护，进一
步坚定全市人民众志成城打赢这
场疫情阻击战的信心和决心。

战“疫”期间，本报微信公
众号充分发挥党媒作用和“每日
三更”优势，及时发布权威消
息、热点新闻，积极回应社会关
切。1 月 28 日，我省通报了新增
确诊病例情况，首次通报我市 2
例确诊病例。当天，本报微信公
众号以 《焦作确诊 2 例！河南新
增40例｜特别关注》为题，及时
进行了推送，让广大市民第一时
间了解我市疫情发展情况。2月3
日上午，我市确诊的新型冠状病
毒感染的肺炎患者达到出院标
准，在医护人员的陪同下走出病
房楼，成为我市首例治愈出院的
患者。随后，本报微信公众号及
时以 《现场视频公布！焦作新型

冠状病毒感染的肺炎患者首例治
愈 出 院 ！》 为 题 发 布 了 相 关 消
息，全市人民欢欣鼓舞、振奋不
已。“焦作新型冠状病毒感染的
肺炎患者首例治愈出院！新型冠
状病毒不可怕，关键是要早发
现、早隔离、早治疗，配合好医
护人员，一定可以战胜疫情！”
网友@萍水相逢说。

近期，随着全国各地确诊病
例数量不断增加，广
大网友对我市疫情防
控 整 体 情 况 更 加 关
注。本报微信公众号
及时整合资源，每天
发布我市新增病例、
居住地址、隔离治疗
位置等信息，为市民
进一步做好防控工作
提供参考。本报微信
公众号还以《权威发
布！形势依旧严峻，

焦作部分县 （市） 区疫情防控最
新情况出炉！再次提醒不要扎
堆！》 为题，发布了我市部分县
（市） 区疫情防控工作情况，提
醒市民少出门、不聚集，积极助
力我市打赢疫情防控阻击战。同
时，本报新版“焦作+”新闻客
户端专门开设 《疫情防控》 专
栏，第一时间添加中央和省、市
关于疫情防控工作的权威消息，

为市民随时随地了解疫情防控形
势，提供真实、可靠的信息来
源。焦作日报抖音号通过短视频
形式，及时发布全国、全省和我
市疫情防控措施、医疗援助、防
护知识、便民资讯等内容，把新
闻现场带到群众面前，呼吁、引
导群众增强防护意识，共同加油
助力，为坚决打赢疫情防控战役
凝聚全民力量。

本报全媒体平台

发挥融合优势 凝聚抗“疫”合力

本报讯（记者原文钊）在疫情
防控阻击战期间，我市各县（市）
区、市直部门与本报联办的微信公
众号，承担着各地、各领域战“疫”
舆论宣传的主阵地作用。特别是各
城区微信公众号的及时推送，对凝
聚战“疫”合力起到了至关重要的
作用。为此，本报新媒体中心统筹
协调，积极加大管家式服务力度，
保障各联办微信公众号及时推送。

春节期间，我市基层党员干部
放弃假期、全员返岗，积极投入疫
情防控阻击战。当天，本报新媒体
中心紧急召回休假中的新媒体小

编，积极与各区委宣传部对接，及
时推送各城区关于疫情防控工作
的各类新闻报道，进一步坚定了广
大人民群众打赢疫情防控阻击战
的信心和决心。

连日来，示范区头条微信公众
号分别以《内防扩散，外防输入！示
范区联防联控坚决打赢疫情防控
阻击战》《外防流入，内防扩散！示
范区守住、守好、守牢焦作城区“南
大门”》《为了打赢这场没有硝烟的
战争！示范区疫情防控阻击战人员
群像扫描》等为题，报道示范区疫
情防控工作开展情况。

解放视窗微信公众号分别以
《共克时艰，共抗疫情，解放在行
动！》《看不到您的面孔，看到了
您满满的爱》《坚决打赢疫情阻
击战——解放区全员参与疫情防
控阻击战工作侧记》等为题，推送
了解放区广大党员干部群众迎战
疫情的暖新闻。

今日山阳区微信公众号分别
以《3850 元！山阳区云台小区居民
好样的！》《“我是党员我先上！”山
阳区这位医务人员冲锋在前战疫
情》《山阳区社会各界积极行动，把
爱心送到战“疫”一线》《别担心，有

我们！山阳区党员“跑腿”温暖群众
心》等为题，报道了山阳区广大党
员干部群众齐心协力抗击疫情的
典型事例。

精彩中站微信公众号分别以
《隔离不隔爱！中站区红色“代办
员”让疫情管控有温度》《回汉一家
抗疫情、扶贫产业显担当！造店村
采摘200箱灵芝菇助力疫情防控》

《攻坚克难，全力部署疫情防控工
作！中站区各部门行动了》等为题，
报道中站区疫情阻击战所见所闻。

魅力马村微信公众号分别以
《丢下5000元就跑！马村这位小伙，

你倔强的样子真可爱！》《泪目！逆
行而上！马村这位医生的背影太感
人……》《疫情下的温情！送午餐、
送水果、捐钱捐物战疫情，这群马
村人真赞》等为题，报道了马村区
涌现出的先进典型。

在为联办微信公众号提供新
闻管家式服务过程中，本报还充分
发挥媒体融合发展优势，及时通过
多平台发布由本报记者采写的各
类战“疫”新闻，大力推广各级党组
织、广大党员在防控工作中涌现的
典型事迹，努力营造齐心协力战疫
情的浓厚社会氛围。

本报加大管家式服务力度
保障联办微信公众号及时推送
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